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SMLOUVA

e Vefe}nazakazka & 17010 T

O POSKYTNUTI UZIVATELSKE MULTILICENCE
A ZAJISTENI SOUVISEJICICH SLUZEB

C. 2229
Smluvni strany
Moravskoslezsky kraj
se sidlem: + 28. fijna 117, 702 18 Ostrava
zastoupen: Ing. Jaroslavem Palasem, hejtmanem kraje
1C: 70890692
DIC: CZ70890692
Bankovni spojent: Ceska spofitelna, a. s.
Cislo Gétu: 27-1650676349/0800

(déle jen ,,Objednatel”)

Stapro s.r.o.

zapsana v obchodnim rejstfiku u Krajského soudu v Hradci Krdlové, oddil C, vloZka 148

se sidlem: Pernstynské namesti 51, Pardubice, PSC 530 02

zastoupena: Ing. LeoSem Raibrem, vykonnym feditelem a jednatelem spole¢nosti
IC: 13583531

DIC: CZ13583531

Bankowvni spojeni: Citibank a.s. Praha

Cislo adtu: 2511620104/2600

Bankovni spojeni: CSOB Pardubice

Cislo Gdtu: 271810793/0300

(dale jen , Poskytovatel”)

Zakladni ustanoveni

Smluvni strany se ve smyslu § 262 odst. 1 zakona & 513/1991 Sb., obchodniho
zakoniku, ve znéni pozdésich predpist (dale jen ,,ObchZ”) dohodly, Ze se jejich
zavazkovy vztah Tidi timto zdkonem, auzaviraji podle § 269 odst. 2 ObchZ
a s pfihlédnutim k § 46 a nasl. zdkona ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech
souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakonti (autorsky zakon), tuto
smlouvu o poskytnuti uzivatelské multilicence a zajidténi souvisejicich sluzeb {dale jen

Lsmlouva™).

Smluvni strany prohlasuji, Ze tdaje uvedené v &anku 1. smlouvy jsou v souladu
s pravni skutecnosti v dobé uzavieni smlouvy. Smluvni strany se zavazuji, Ze zmény
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dotéenych ddajii oznami bez prodleni druhé smliuvni strang, Strany prohlasuji, Ze
osoby podepisujici smiouvu jsou k tomuto tkonu opravnény. V piipadé zmény udtu
Poskytovatele je Poskytovatel povinen rovnéZ doloZit viastnictvi k novému uctu, a to
kopii pfislusné smlouvy nebo potvrzenim penéiniho tstavu. P¥i zméné identifikacnich
tdajli smluvnich stran véetnd zmény «tu neni nutné uzavirat ke smlouvé dodatek.

2.3 Poskytovatel potvrzuje, Ze se detailné sezndmil srozsahem a povahou pfedmétu
plnéni podle smlouvy, Ze jsou mu zndmy veskeré technické, kvalitativni a jiné
podminky nezbytné krealizaci pfedmétu plnéni podle smlouvy a Ze disponuje
takovymi kapacitami a odbornymi znalostmi, které jsou nezbytné pro plnéni pfedmétu
této smiouvy za dohodnutou pevnou smluvni cenu uvedenou v odst. 6.1 této smlouvy.

2.4 Tato smlouva je uzavirana na zakladé zadédvactho Fizeni na vefejnou zakdzku
~Pofizeni uZivatelské multilicence k elektronickému néstroji pro zadavani vefejnych
zakazek zdravotnickymi zafizenimi Moravskoslezského kraje a doprovodnych sluzeb”
zadavanou Objednatelem jako centrdlnim zadavatelem ve smyslu § 3 zakona
¢. 127/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, v platném znéni (déle jen ,ZVZ"), v némz byla
nabidka Poskytovatele vybrana jako nejvyhodnéjsi (dale jen ,vefejnd zakdzka”).
Poskytovatel se zavazuje, Ze bude slu’by na zdkladé této smlouvy poskytovat
vsouladu se zaddvacimi podminkami na vefejnou zakazku a vsouladu se svou
nabidkou.

3.  Utel smlouvy

3.1 Utelem smlouvy je pofizeni neomezené uzivatelské multilicence k elektronickému
nastroji pro zadévani vefejnych zakdzek, e-aukci a poptivek pro Objednatele
a zdravotnicka zafizeni Moravskoslezského kraje (dale spoleéné té% jako ,Zadavatelé”
nebo jednotlivé jako ,Zadavatel”) a provedeni uprav Nastroje potfebnych pro jeho
uzivani,

3.2 Utelem smlouvy je dale stanoveni nékterych podminek provozu a aktualizaci Nastroje.
Podminky uZivatelské a servisni podpory jsou stanoveny v separdtnich servisnich
smlouvéch, které mezi sebou uzaviou Poskytovatel a Zadavatelé.

3.3 Seznam Zadavatelti je uveden v P¥iloze &. 2 smlouvy.

4.  Predmét smlouvy

41 Poskytovatel na zdkladé této smlouvy poskytuje Objednateli a Zadavatelim
elektronicky ndstroj pro zadédvani vefejnych zakazek, e-aukei a poptavek ve smyslu
§ 149 odst. 2 ZVZ oznadeny ,Softender” (déle jen ,Nastroj”) a opravnéni tento nastroj
uZit (multilicenci), a to za podminek stanovenych dale touto smlouvou. Technicka
specifikace Nastroje je uvedena v P¥iloze €. 1 této smlouvy.

42 Pfedmétem smiouvy je déle zavazek Poskytovatele k poskytnuti nésledujicich sluzeb
souvisejicich s implementaci a provozem Néstroje:
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4.2.1 zajisténi provozu (hostingu) Nastroje na zafizeni (serveru) Poskytovatele,
zajisténi drZby a provadéni aktualizaci Nastroje;

422 vytvofeni uzivatelské struktury v Néstroji dle opravnéni a roli, které budou
Objednatelem stanoveny, tj. customizace Nastroje dle poZadavk{ Objednatele
(ZadavatelQ);

4.2.3 provedeni synchronizace Ciseinikti nakupovanych poloZek mezi jednotlivymi
Zadavateli, Zadavateli a dodavateli, provedeni kategorizace materiali a stuzeb
a propojeni Zadavatelt za tifelem provadéni spoleénych nakupti, to vse na
zakladé analyzy provedené Poskytovatelem;

424 zpracovani spoletné metodiky Zadavateli pro elektronické zadavani
nakupnich akonty;

4.25 provedeni tvodniho Skoleni zaméstnancti Zadavatel( pro praci s Ndstrojem.

4.3 Poskytnutd multilicence zahrnuje moZnost vyuZiti Nastroje i osobami, které pro
Zadavatele organizujf (administruji) zadavaci ¥izeni.

44 Piedmétem smlouvy je dale zévazek Objednatele kuhradé ceny plnéni ve vysi
a zplsobem sjednanym v této smlouvé.

5.  Prava a povinnosti smluvnich stran
5.1 Prdva a povinnosti Objednatele.
5.1.1 Objednatel je povinen poskytnout Poskytovateli veSkerou soucinnost nutnou k

fadné realizaci pfedmétu plnéni a zajistit potfebnou soulinnost ze strany
Zadavatelil.

5.1.2 Objednatel je povinen pfedat Poskytovateli specifikaci poZadavkli na
customizaci Nastroje dle odst. 42.2, a to v pisemné formé nejpozdéji do data
zahéjeni pinéni této casti pfedmeétu smlouvy dle odst. 7.1.2. Objednatel zejména
specifikuje své pozadavky na vytvofeni roli jednotlivych uZivateld Nastroje
a trovné opravneni, ktera budou jednotlivym rolim pfifazena.

5.1.3 Zatcelem fadného provedeni pfedmétu plnéni dle odst. 4.2.3 pfeda Objednatel
ve spolupraci se Zadavateli Poskytovateli v terminu do 7 dnit ode dne nabyti
ucinnosti smlouvy nasledujici tdaje:

Viechny nakupované poloZky formou .XLS souboru v nésledujicim tvaru.
Nazev polozky, méma jednotka, baleni, dodavatel, interni kéd, SUKL, VZP,
ATC skupina, pdk, objem nakupu za posledni kalendé¥ni rok. Data budou
rozdélena dle nakladovych stfedisek.

5.2 Prava a povinnosti Poskytovatele
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5.2.7
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Poskytovatel je povinen zajistit po celou dobu trvéni smlouvy dodrZeni zdsad
bezpetnosti informaci dle normy ISO/EIC 27001 - systém Fizeni informadni
bezpefnosti (Information Security Management System) a udrZovat svou
kvalifikaci v rozsahu, v jakém ji prokézal v ramci zadavaciho Fizeni.

Za Glelem splnéni pfedmétu smlouvy dle odst. 4.2.3 provede Poskytovatel na
zékladé tdaji pfedanych Objednatelem dle odst. 5.1.3 analyzu internich
¢iselnikit zboZi, materiall a sluZeb jednotlivych Zadavatelti, v niZ navrhne
feseni pro synchronizaci téchto éiselnikli, pro nastaveni vazeb mezi nimi, mezi
internimi a obecnymi ¢iselniky, pro jejich spravu a jejich aktualizaci, a to véetné
harmonogramu provédeéni synchronizace.

Poskytovatel je povinen provést analyzu v terminu do 31. 10, 2010. V této lhiite
Poskytovatel pfeda navrhované feSeni k akceptaci Objednateli, ktery feseni
akceptuje, pffpadné se vyjadii k dvodu neakceptace, do 14 dni ode dne
predéani ndvrhu feseni. Poskytovatel i Objednatel jsou povinni postupovat tak,
aby byl dodrzen konedny termin pro akceptaci navrhovaného feSeni. Zejména
jsou povinni poskytnout si potfebnou soucinnost a navrhované feSeni pritbézné
konzultovat. Akceptace feSeni probéhne na zadkladé oboustranného podpisu
akceptacniho protokolu nejpozdéji do 15. 11. 2010.

Na zékladé akceptované analyzy nastavi Poskytovatel v terminu dle odst. 7.1.3
vazby mezi internimi Ciseiniky, mezi internimi a obecnymi &iselniky zboZi,
materidht a sluZeb na {rovni kategorie CPV a déle na 1rovni kategorii
a atributl nezbytnych pro sjednoceni nakupovanych material® a sluZeb (napf.
SUKL, VZP, aj.)

Poskytovatel dale provede synchronizaci ¢iselnikli s internimi logistickymi
informaédnimi systémy Zadavateld.

Poskytovatel implementuje datové a komunikadntho rozhrani pro
synchronizaci Ciselnikli mezi Zadavateli, mezi Zadavateli a dodavateli, a dale
pro synchronizaci kategorizace a katalogizace zboZi, materialh a sluZeb.

Poskytovatel se zavazuje informovat bezodkladné Objednatele o jakychkoliv
zjisténych prekdzkach pinéni, byt by za né Poskytovatel neodpovidal,
o vznesenych pozadavcich organti statniho dozoru a o uplatnénych narocich
tretich osob, které by mohly plnéni této smlouvy ovlivnit.

Poskytovatel je povinen i bez pokynit Objednatele provést nutné tikony, které
al nejsou predmétem této smlouvy, budou s ohledem na nepfedvidané
okolnosti pro splnéni smlouvy nezbytné nebo jsou nezbytné pro zamezeni
vzniku §kody.

Cena a platebni podminky

Cena plnéni je stanovena dohodou na zakladé nabidky Poskytovatele nasledovné:




6.1.1 Cena za poskytnuti uzivatelské multilicence a dalich sluZeb dle odst. 4.1, 4.2.1,
4.2.2 a 4.2.4 této smlouvy ¢ini 1.296.000,- K& bez DPH, tj. 1.555.200,- K& v¢&. DPH
ve vysi 20 %.

6.1.2 Cena za provedeni synchronizace ¢iselnik{t a dalsich sluZzeb dle odst. 4.2.3 &ind
740.000,- K¢ bez DPH, tj. 888.000,- K¢ v&. DPH ve vysi 20 %.

6.1.3 Cena za 1 3kolici den provedeného tvodniho $koleni dle odst. 4.2.5 této
smlouvy ¢ini 88.000,- K& bez DPH, tj. 105.600,- K& v¢. DPH ve vysi 20 %.

6.2  Soudasti sjednané ceny jsou veskeré prace a dodévky, poplatky a veskeré jiné naklady
nezbytné pro fadné a apIné poskytovani pfedmétu pInéni. Soucasti ceny jsou i prace
a dodavky, které v zadavaci dokumentaci nebo smlouvé vyslovné uvedeny nejsou
a Poskytovatel, jakoZto odbornik o nich védét mél nebo mohl védét.

6.3 VeSkeré ceny uvedené v odst. 6.1 jsou ceny v korunach Ceskych (CZK). Stane-li se
v pritbéhu trvéni smlouvy Ceska republika ¢lenem Evropské mé&nové unie a bude-li
zavazné stanoven koeficient pro pfepocet CZK na EUR, budou ceny sjednané v CZK
pfepoteny do EUR mna zdkladé odpovidajictho koeficientu sjednaného
v mezinarodnich tmluvach, kterymi bude Ceska republika vazana, jakoZ i v souladu
s pHipadnou tomu odpovidajici vnitrostatni pravni tpravou Ceské republiky.

6.4 Veskeré ceny uvedené v odst. 6.1 smlouvy jsou cenami nejvyse pffpustnymi a jsou
platné po celou dobu platnosti této smlouvy. Cenu pinéni je moZné ménit pouze
v pfipadé zmény vySe sazby DPH v disledku zmény pravnich pfedpiséi. Smluvni
strany se dohodly, Ze v pfipadé zmény ceny v disledku zmény sazby DPH neni nutno
ke smlouvé uzavirat dodatek.

6.5 Ceny plnéni stanovené vodst, 6.1 smlouvy budou placeny na zdkladé datovych
dokladt: vystavenych Poskytovatelem (dale jen ,faktury”) nasledovné:

6.5.1 Cena za poskytnutf uZivatelské multilicence a dalSich sluZeb dle odst. 6.1.1 {éto
smlouvy bude uhrazena na zakladé faktury, vystavené Poskytovatelem
po zpfistupnéni Nastroje dle odst. 7.1.1 smlouvy. Piflohou faktury musi byt
kopie akceptatniho protokolu potvrzujictho zpfistupnéni Nastroje
Zadavatelim, fadné provedeni customizace dle poZadavkir Objednatele
a predani uzivatelské metodiky Objednateli.

652 Cena za pnéni dle odst. 6.1.2 této smlouvy bude uhrazena Objednatelem
na zakladé faktury, vystavené Poskytovatelem po zahdjeni béZiného provozu
Nastroje. Pfilohou faktury musi byt kopie akceptatniho protokolu potvrzujiciho
fadné provedeni synchronizace Ciselnikt a dal$ich sluZeb dle odst, 4.2.3.

6.5.3 Cena za provedeni Gvodnfho Zkoleni dle odst. 6.1.3 této smlouvy bude
uhrazena na zékladé faktury, vystavené Poskytovatelem po fadném provedent
$koleni ve sjednaném rozsahu. Poskytovatel je opravnén fakturovat pouze
skutecné provedené skoleni podle podtu skuteéné realizovanych Skolicich dni.
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6.8

6.9

6.10

7.1

Pfilohou faktury musi byt kopie p¥islusného akceptaéniho protokolu
potvrzujiciho provedeni skolend.

Zalohové platby nejsou sjednény.

Kazd4 faktura vystavend na zikladé této smlouvy bude mit néleZitosti dafiového
dokladu dle § 28 zékona ¢&. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, v souladu s § 13a
ObchZ. Faktura musi dale obsahovat:

a) dCislo smlouvy a datum jejtho uzavieni, islo vefejné zakdzky (tj. 17/2010),

b) pfedmét plnéni a jeho pFesnou specifikaci ve slovnim vyjadfeni (nestacf pouze
odkaz na ¢islo uzaviené smlouvy),

c) oznaleni banky a &isla @¢tu, na ktery ma byt zaplaceno (pokud je ¢islo Gtu
odlisné od &isla uvedeného v ¢lanku 1. smlouvy, je Poskytovatel povinen o této
skutecnosti Objednatele informovat),

d) kopie pfisludnych piedavacich & akceptaénich protokolét ¢i jinych dokladd,
pokud to tato smlouva vyZaduje,

e) lhutu splatnosti faktury,

f) nézev, sidlo, IC a DIC Objednatele a Poskytovatele,

g) jméno a vlastnoruéni podpis osoby, kterd fakturu vystavila, véetné kontakiniho
telefonu.

Lhiita splatnosti faktur &ini 30 kalendainich dnii ode dne dorudeni Objednateli.
Faktura bude dorudena doporudenou listovni zasilkou nebo osobné povéfenému
zaméstnanci Objednatele proti pisemnému potvrzeni. Totoznd Ihlita splatnosti je
stanovena i pro placeni jinych plateb dle této smlouvy (smluvnich pokut, uroki
z prodleni, nahrady Skody apod.).

Nebude-li faktura obsahovat nékterou povinnou nebo dohodnutou néleZitost nebo
bude-li chybné vyaftovina cena nebo DPH, je Objednatel opravnén fakturu
pfed uplynutim Ihiity splatnosti bez zaplaceni vratit Poskytovateli k provedeni opravy
s vyznacenim divodu vraceni. Poskytovatel provede opravu vystavenim nove faktury.
Vrdcenim vadné faktury Poskytovateli pfestava béZet ptivodni Thiita splatnosti. Nova
Ihiita splatnosti bézi ode dne vystaveni nové faktury.

Povinnost zaplatit cenu plnéni je spinéna dnem odepsani piislusné &astky z uctu
Objednatele. Vechny (astky poukazované v K< vzdjemné smluvnimi stranami
na zakladeé této smlouvy musi byt prosté jakychkoliv bankovnich poplatkii nebo jinych
ndkladi spojenych s pfevodem na jejich acty.

Doba, misto a dalsi podminky plnéni pfedmétu smlouvy

Plnéni pfedmétu smlouvy bude probihat podle nasledujictho harmonogramu:
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7.4

7.5
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7.1.1 Poskytovatel je povinen zahdjit pInéni pfedmétu smlouvy dle odst. 4.1, tzn.
pocatek platnosti multilicence a poskyinuti pfistupu k Néstroji Zadavateltim,
dne 1. 11. 2010;

7.1.2 Pfedmét plnéni dle odst. 4.2.2, tj. customizaci Nastroje dle poZadavkd
Objednatele, provede Poskytovatel v terminu od 1. 10. 2010 do 31. 10. 2010;

7.1.3 Realizace pfedmétu plnéni dle odst. 4.2.3 prob&hne v terminu od 15. 11. 2010
do 31. 1. 2011;

714 Pfedmét plnéni dle odst. 4.2.4, tj. zpracovani uZivatelské metodiky, je
Poskytovatel povinen pfedat Objednateli do 1. 11. 2010;

7.1.5 Béiné uzivani Nastroje od 1. 3. 2011;

7.1.6 Uvodni $koleni dle odst. 425 bude realizovédno v terminu od 1. 11. 2010
do 28.2. 2011, terminy a misto jednotlivych 3kolicich dni budou v souladu
s odst. 7.9 stanoveny dle potfeb Objednatele.

PInéni bude probihat v sidle ¢i jinych prostorach Objednatele a ostatnich Zadavatelil.
Cést pinéni bude poskytovana formou dalkového pfistupu z prostor Poskytovatele.

Nejpozdéji v terminu dle odst. 7.1.1 pfeda Poskytovatel Objednateli ddaje potfebné
k pfistupu k Nastroji (pfistupové kédy & hesla pro jednotlivé Zadavatele). Predani
plistupovych udajli a fadné fungovani Nastroje bude stvrzeno oboustrannym
podpisem akceptacniho protokolu.

Akceptace pfedmétu plnéni dle odst. 4.2.2 a 4.2.3 probéhne na zakladé oboustranného
podpisu akceptainiho protokolu.

V uzivatelské metodice Poskytovatel zohledni veskeré specifické tpravy Nastroje
provedené v souladu s touto smlouvou. Metodika bude Objednateli pfedana v listinné
a elektronické podobé, pfedani metodiky bude stvrzeno oboustranné podepsanym
predavacim protokolem.

Nejpozdgji v terminu dle odst. 7.1.5 smlouvy musi byt Nastroj pfipraven k béZnému
provozu, t. musi byt plné funkéni dle specifikace stanovené touto smlouvou
aprovedena customizace Nastroje a synchronizace ¢iselnfki dle pfisludnych
ustanoveni této smiouvy.

V dobé od 1. 11. 2010 od 28. 2. 2011 bude probihat zkusebni provoz Néstroje. V tomto
obdobi musi Nastroj spliiovat veskeré poZadavky na technickou specifikaci
a funkcionality vyjma synchronizace Ciselnikdl dle odst. 4.2.3. smlouvy. Dale bude
po dobu zkuSebniho provozu poskytovana bezplatnd uZivatelskd podpora vsem
Zadavateltim za ucelem zajisténi Fadného fungovani Nastroje, odstranéni pfipadnych
chyb & nejasnosti a optimélniho uZivatelského nastaveni Nastroje. Od okamZiku
béiného uZivani Nastroje dle odst. 7.1.5 bude uZivatelska podpora poskytovana na
zakladé separatnich smluv o poskytovani servisni a uzivatelské podpory, uzavienych
mezi Poskytovatelem a Zadavateli.
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8.1
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Uzivatelska podpora dle odst. 7.7 bude poskytovdna v pracovnich dnech od 6.00
do 18.00 na kontaktu:

* internet: http://www.stapro.cz

o e-mail: helpdesk@stapro.cz

o telefonicky v pracovni dny: +420 467 003 150

s faxem na Cisle: +420 467 003 119

e pisemné dopisem nebo pfedanim

na adresu: STAPRO s.r.0.

Usek pée o zdkazniky
Pernstynské namésti 51
530 02 Pardubice

Uvodni gkoleni dle odst. 4.2.5 bude realizovano prostfednictvim jednotlivych gkolicich
dni v rozsahu 8 (osm) hodin/Skolici den. V ramci jednoho Skolictho dne se $koleni
miiZe Gdastnit maximalné 7 (sedm) osob. Pfedpoklada se realizace skoleni pro kazdého
Zadavatele, tedy celkem maximalné 11 (jedenact) Skolicich dnii. Tento pocet nemusi
byt naplnén a jednotliva Skoleni budou realizovana po dohodé s Objednatelem dle jeho
skutednych potieb.

Prostory a technické vybaveni pro realizaci koleni zajisti vidy Objednatel, pifpadné
jing ze Zadavatelt, pokud bude $koleni realizovédno vjeho prostorach. Rédné
provedeni $kolend ve sjednaném rozsahu bude potvrzeno oboustranné podepsanym
akceptacnim protokolem.

K podpisu akceptacnich protokolii p¥edpokladanych touto smiouvou je na strané
Objednatele opravnén vedouci odboru zdravotnictvi Moravskoslezského kraje.

V piipadé objektivnich pfidin na strané Zadavatellt je moiné prodlouZeni termintt
uvedenych vodst. 7.1. O pfipadném posunu jakéhokoliv terminu je Objednatel
povinen Poskytovatele pisemné informovat. Novy termin pro realizaci dané &ast
piedmétu plnéni je platny ode dne dorudeni této informace Poskytovateli.

Licenéni ujednani

Poskytovatel touto smlouvou udéluje Objednateli casové neomezené opravnéni
Nastroj uzit (dale jen ,multilicence”). Multilicence opraviiuje Zadavatele, resp.
neomezeny okruh jejfich zaméstnanct & jinych opravnénych osob wurdenych
Objednatelem & Zadavateli k neomezenému poctu pistupi a k realizaci neomezeného
poctu ukont prostiednictvim Nastroje.

Multilicence se poskytuje jako nevyhradni.
Zadavatelé nejsou opravnéni jakymkoli zplisobem pofizovat nebo nechat si pofizovat
rozmnoZeniny Nastroje nebo jeho ¢asti. Zadavatelé nejsou opravnéni Nastroj jakymkoli

zpusobem komeriné vyuzivat nebo jej vyuZivat za tfelem vyvoje vlastniho
pocitaového programii.

L
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Zadavatelé nejsou opravnéni Nastroj nebo jeho {asti jakymkoli zpfisobem upravovat
¢i pozméfiovat.

Cena za udéleni multilicence v rozsahu specifikovaném v tomto ¢lanku 8. je stanovena
v odst. 6.1.1 smlouvy. Zajemci o vefejné zakazky, uchazedi, dodavatelé a dalst subjekty
(dale jen ,UZivatelé”) musi mit umoZnén pfistup a provadéni tkonii v Nastroji
bezplatné. '

Podminky provozu Nastroje

Provoz Nastroje bude zajistén na zafizeni Poskytovatele (hosting).

Poskytovatel je povinen =zajistit bezplatné aktualizace Nastroje v souvislosti
s legislativnimi zménami v oblasti zadavani vefejnych zakazek nebo v oblasti
pozadavkit na elektronické nastroje. Aktualizace Néstroje musi byt realizovana vidy
maximalné do 15 dnti od nabyti Géinnosti pFislusné legislativni zmény.

9.3 Provadénim aktualizace Nastroje dle odst. 9.2 nesmi byt dotleny jeho funkdéni
a technické parametry specifikované smlouvou a soucasné nesmi byt pferusen provoz
Néstroje po dobu deldi neZ 24 hodin. O provedeni aktualizace a pfipadné planované
odstavee v provozu Nastroje musi byt vSichni Zadavatelé informovani nejpozdéji 14
dni pfed datem odstdvky.

9.4 Poskytovatel se ddle zavazuje k poskytovani bezplatné uZivatelské podpory
Uzivatelim, Ode dne zpfistupnéni Nastroje dle odst. 7.1.1 smlouvy bude na webovém
portdle uréeném pro piistup a provadéni ukond UZivateli k dispozici kontakt na
infolinku Poskytovatele. Infolinka Poskytovatele musi byt dostupna v pracovni dny
v dobé od 6.00 do 18.00.

9.5 Na webovém portale uréeném pro pFistup UZivatell bude k dispozici také uzivatelské
piirucka, v niZz budou podrobné popsany postupy pro UZivatele (zejména pro zaslani
Zadosti o dodateéné informace k zadavacim podminkdm, podand elektronické nabidky
prostfednictvim Nastroje, Gcast v elektronické aukci a zadavani aukénich hodnot
nabidky aj.).

10.  Servisni podminky

10.1 Poskytovatel zarucuje, Ze Nastroj ma vlastnosti a funkéni specifikaci stanovené touto
smlouvou a Ze je zpusobily pro pouZiti ke sjednanému ucelu.

10.2 Poskytovatel se zavazuje k bezplatnému odstratiovani veskerych vad, které se na
Nastroji vyskytnou. Kategorizace a Ihity pro odstranéni vad jsou specifikovany
v separatnich servisnich smlouvach, uzavienych mezi Poskytovatelem a Zadavateli.

A’




Poskytovatel je povinen uhradit Objednateli $kodu, kterd mu vznikla vadnym
pinénim, a to v plné vy3i. Smluvni strany se dohodly na vyloudeni aplikace ustanoveni
§ 373 ObchZ k uplatnéni okolnosti vyludujicich odpovédnost.

Sankéni ujednéni

11.1 V pfipadé prodleni Poskytovatele sphénim pfedmétu smlouvy v terminech
stanovenych touto smlouvou ma Objednateli pravo na smluvni pokutu ve vysi 0,1 %
z ceny plnéni bez DPH dle odst. 6.1.1, a to za kaZdy zapocaty den prodlend a termin,
s jehoz dodrZenim je Poskytovatel v prodlent.

11.2 V pfipadé poruSeni povinnosti Poskytovatele zajistit dodrZeni zasad bezpecnosti
informaci dle odst. 5.2.1 smlouvy je Objednatel opravnén po Poskytovateli poZadovat
smluvni pokutu ve vy3i 5.000.000,- K& (slovy pét miliont Korun ¢eskych), a to za kazdy
jednotlivy ptipad.

11.3 V pfipadé poruseni povinnosti k ochrané divérnych informaci dle ¢lanku 13. smlouvy
je Objednatel opravnén po Poskytovateli poZadovat zaplaceni smluvni pokuty ve vysi
5.000.000,- K& (slovy pét miliontt Korun deskych), a to za kazdy jednotlivy pfipad.

114 Pro pfipad prodleni se zaplacenim ceny plnéni dle piistuiné faktury je Objednatel
povinen uhradit Poskytovateli irok z prodleni ve vysi stanovené oblanskoprdvnimi
predpisy.

11.5 Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéen narok Objednatele na nahradu kody v plné
vysi. Smluvni pokuty je Objednatel opravnén zapodist proti pohleddvce Poskytovatele.

12. Doba trvani a zanik smlouvy

12.1 Tato smlouva nabyva platnosti a G¢innosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami.
Uzavira se na dobu neurditou.

12.2  Udinnost smiouvy mimo dalsi moZnosti definované zdkonem zanika:
12.2.1 Dohodou smluvnich stran,

12.2.2 Jednostrannym odstoupenim od smlouvy pro jeji podstatné poruseni druhou
smluvni stranou, pfiemZ podstatnym poruSenim smlouvy se rozumi zejména:

*=  PoruSeni povinnosti k ochrané informaci dle odst. 5.2.1 smiouvy nebo
poruseni povinnosti k ochrané divémych informaci dle &lanku 13.
smlouvy;

v Prodleni Poskytovatele s plnénim pfedmétu smlouvy oproti terminfim
stanovenym touto smiouvou o vice neZ 10 dni;

= NedodrZeni pokynti Objednatele, pravnich pfedpisti nebo technickych
norem, které se tykaji Nastroje a jeho funkcionalit,

" Prodleni Objednatele s platbou splatné faktury o vice nez 30 dni.

"




13.1

13.2

13.3

12.2.3 Pisemnou vypovédi Objednatele & Poskytovatele. Vypovédni doba Cini tfi
mésice viadi Poskytovateli a 8 mésicli viiéi Objednateli a zacdind béZet prvnim
dnem mésice nasledujictho po mésici, v némz byla vypovéd dorufena druhé
smluvni strané.

V pfipadé odstoupeni od smlouvy dle- odst. 12.2.2 zanikd udinnost smlouvy
okamZikem dorudeni pisemného oznameni o odstoupeni druhé smluvni strang.

Objednatel je oprdvnén odstoupit od smlouvy & ji jinak ukoncit i jen ve vztahu
k uréitému Zadavateli. V takovém pfipadé plati smlouva nadale ve vztahu k ostatnim
Zadavateliim a adekvaing¢ se upravi cena za poskytnuté pinéni.

V piipadé, Ze dojde kukonfeni smlouvy zjakéhokoliv diivodu, je Poskytovatel
povinen pfedat Objednateli veskerd data, ktera byla Objednatelem a ostatnimi
Zadavateli v prabéhu pinéni pfedmétu smlouvy vytvofena a uloZena v databazi
Poskytovatele. Poskytovatel pfedd data Objednateli do 15 dni ode dne ukonceni
tinnosti smlouvy na zaznamovém médiu DVD ve dvou kopiich, pficemZ obé kopie
musi byt pIné funkéni a data budou pfedana v pfedem dohodnutém formatu.

Divérné informace

Veskeré skutecnosti obchodni, ekonomické a technické povahy souvisejici se
smluvnimi stranami, které nejsou bézné dostupné v obchodnich kruzich a se kterymi
se smluvni strany seznami pfi realizaci pfedmétu smlouvy nebo v souvislosti s touto
smlouvou se povazuji za dvérné informace.

Poskytovatel se zavazuje, Ze duvérné informace jinym subjektim nesdéli,
nezpiistupni, ani nevyuZije pro sebe nebo pro jinou osobu. Zavazuje se zachovat je v
piisné tajnosti a sdélit je vyluné tém svym zameéstnanciim nebo subdodavateliim,
ktefi jsou povéfeni plnénim smlouvy a za timto celem jsou opravnéni se s témito
informacemi v nezbytném rozsahu seznamit. Poskytovatel se zavazuje zabezpetit, aby
i tyto osoby povaZovaly uvedené informace za dévérné a zachovavaly o nich
mléenlivost.

Povinnost plnit ustanoveni tohoto ¢lanku 13. smlouvy se nevztahuje na informace,
které:

= mohou byt zvefejnény bez poruseni této smlouvy,

*  byly pisemnym souhlasem obou smluvnich stran zpros$tény téchto omezeni,

= jsou znamé nebo byly zvefejnény jinak, neZ nasledkem poruseni povinnosti jedné
ze smluvnich stran,

= pfijemce je zna dfive, nez je sdéli smluvni strana,

" jsou vyZadany soudem, statnim zastupitelstvim nebo pfisluSnym spravnim
organem na zakladé zakona , pop¥ipadé jejichZ uvefejnéni je stanoveno zakonem,

= smluvni strana sdéli osobé vazané zdkonnou povinnosti mlCenlivosti (napf.
advokatovi nebo dafiovému poradci) za icelem uplatfiovani svych prav.

"




Povinnost ochrany diivérnych informaci trva bez ohledu na ukondeni platnosti této
smlouvy.

Zavéreéna ustanoveni

Smlouvu ize ménit pouze vyslovnym pisemnym ujednanim obou smluvnich stran,
podepsanym opravnénymi osobami smluvnich stran.

Smluvnd strany se dohodly, Ze mistné pfislus$nym soudem pro feSeni p¥ipadnych spori
bude soud pfisludny dle mista sidla Objednatele.

Poskytovatel nemliZe bez souhlasu Objednatele postoupit sva prédva a povinnosti
plynouci ze smlouvy tieti strané,

Smluvni strany shodné prohlasuji, Ze si smlouvu pred jejim podpisem pieletly a ze
byla uzaviena po vzéjemném projednani podle jejich pravé a svobodné vile urdité,
vaZné a srozumitelnd, a Ze se dohodly o celém jejim obsahu, coZ stvrzuji svymi
podpisy.

145 Smlouva je vyhotovena v 4 stejnopisech splatnosti origindlu, podepsanych
opravnénymi zéstupci smluvnich stran, pficemZ Objednatel obdrZf 3 a Poskytovatel 1
jeji vyhotoveni.

14.6 Nedilnou soucasti této smlouvy jsou nasledujici prilohy:
14.6.1 Piiloha & 1: Technicka specifikace Nastroje
14.6.2 Pfiloha ¢. 2: Seznam Zadavatel

14.7 Dolozka platnosti pravniho tkonu dle § 23 zakona & 129/2000 Sb., o krajich (krajské
zitzenti), ve znéni pozdéjSich pfedpisi:

K uzavfeni této smlouvy ma Objednatel souhlas udéleny usnesenim Rady ¢. 61/3482
ze dne 18. 8. 2010.

V Ostravé dne: V Pardubicich dne: 0% -1 it
1110, 201
e

e _ Oé; //;f Pembiynské ndm. 51 100 13583631
fo 7 ; 3002 Pardubice  DIC: CZ13533531
2 ) ;}Ja Objednatele za Poskytovatele

p _Ing. Jaroslav Palas Ing. Leos Raibr, vykonny Feditel

" hejtman kraje a jednatel spoletnosti

ﬁg/f



Priloha é. 1
Technicka specifikace Nastroje

FUNKCIONALITY NASTROIE VYZADOVANE ospliiwje |
S OBJEDNATELEM . | pozadavky. |
| 0| Objednatele |

Nastroj splituje:

1. |VBechny pozadavky na zajiéténi provoznich a
organizacnich podminek dle § 149 odst. 6 pism. a) aZ j) ANO
zakona ¢&. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkdch, v platném
znéni

2. |VSechny poZadavky plynouci z Vyhldsky Ministerstva
pro mistnd rozvoj CR ¢. 329/2006 Sb., kterou se stanovi
bliz§i pozadavky na  elektronické  prostfedky ANO
elektronického nastroje  aelektronické dkony pfi
zadavani vefejnych zakazek.

3. [Viechny poZadavky plynouci z Vyhlasky ¢. 326/2006 Sb.
o podrobnostech atestatniho fizeni pro elektronické ANO
nastroje a je atestovan v souladu s touto vyhlaskou

Nastroj umoZfiuje:

4 |Zadévéni vefejnych zakézek malého rozsahu formou:

» vyzvy k podani nabidky pro zakazky malého
rozsahu

» elektronické aukce pro zakazky malého
rozsahu

e sluzby elektronického trziste .

5. |Zadavani vefejnych zakazek podle zékona ¢. 137/2006 Sb. ANO

ANO




FUNKCIONALITY NASTRO]E VYZADOVANE
: OB]EDNATELEM |

; Nésti:bj '
spliiuje-

- poZadavky
“Objednatele

Poznamka

v nasledujicich zad4vacich Fizenich:

e oteviené fizeni

s oteviené fizeni s vyuZzitim elektronické aukce

s uZsi Fizeni

o uz¥i Fizeni s vyuzitim elektronické aukce

s jednaci Fizeni s uvefejnénim

» jednaci ¥izeni bez uvefejnéni

s zjednodusené podlimitnf fizenf

» zjednodusené podlimitni ¥izeni s
elektronickou aukci

s soutéZni dialog

s zadavaci fizeni realizované na zakladé
ramcové smlouvy

» zadavaci fizend realizované na z&kladé
ramcové smlouvy s vyuzitim elektronické
aukce

o zavedeni a uZivani dynamického ndkupniho
systému

Autorizovany a autentizovany pfistup do Nastroje a
k databazi vefejnych zakazek zadavatele pomoci jména a
hesla, resp. digitalniho certifikatu, uréenymi pracovniky
Zadavatel( prostiednictvim nejrozsifengjdich

LA AN

internetovych prohliZect.

ANO

PIné funkéni vyuziti prostfednictvim technického
vybaveni Zadavatele v rozsahu béZného kanceld¥ského
pocitale typu PC, vybaveného operatnim systémem MS
Windows XP nebo vy33im a kancelafskym balikem MS
Office 2000 nebo vy$Sim. UZivatelské prostfedi je
v Ceském jazyce.

ANC

Podporu organizaénich jednotek a uZivatelskych skupin
sriiznymi uZivatelskymi opravnénimi kjednotlivym
vefejnym zakdzkdm a vytvofeni neomezené uZivatelské
struktury s pFistupy mezi Zadavateli.

ANO

Odepieni pfistupu kjednotlivym vefejnym zakazkam
bez kvalifikovaného certifikdtu uZivatele.

ANO

10.

Pristup ve vazbé OSOBA - OSOBA, kdy opravnéna
osoba miize pfistupovat ke viem zakazkam piikazané
osoby.

ANO




FUNKCIONALITY NASTRO}E VYZADOVANE
SR OB]EDNATELEM

Néstroj
plnu]e
. pozadavky

| -:_ Objednatele ..

- PozndmKa

P¥istup ve vazbé 'OSOBA ~ ZAKAZKA,' kdy definované
opravnéna osoba muze pfistupovat vyhradné k zakazce,
pro kterou ma povolen pfistup, pfiemz dale lze
definovat omezeni prav této osoby alespoit:

ANO

s jen na urcenou dobu

ANO

s jen s pravem nahledu na data / s mo¥nosti
editovat data

ANO

¢ sprévem vyuzZivat vnitini Sifrovany
komunikacni kanal / bez této moZnosti

ANO

» omezeni podle jednotlivych dokumenth
(vysledky, obrazovka administratora,
apod.)

ANO

12.

Automatické nastaveni a kontrolu lhit a termind
s moZnosti manualntho doplfiovani zaznamit o tikonech.
Ve viech piipadech moZnost avizovani pfes
nejrozsifenéjsi postovni klienty. Vkladani vlastnich Ihiit a
terminil, aniZ by to ovlivnilo Ihiity a terminy pozadované
zakonem; automatickou kontrolu veSkerych Ihiit a
termind.

ANO

13.

Vytvofeni a provozovani atestovaného  profilu
Objednatele /podle § 17 pism. g) zadkona/ na
internetovych strankach vSech zdravotnickych zafizeni
k uvefejiiovani bliZsich informaci o vypsanych vefejnych
zakazkach (vyzev, zadavacich dokumentaci,
dodateénych informaci aj.).

ANO

14.

P¥{jem a evidence nabidek v listinné i elektronické formé,
podporu otevirdani obalek podanych elektronickymi
prostredky, posouzeni a hodnoceni nabidek.

ANO

15.

Pifjem pfedbéZnych nabidek k vefejné zakdzce zadavané
v dynamickém nakupnim systému dle § 94 a § 95 zakona.

ANO

16.

Realizaci 1kon vzadavacim fizeni bez nutnosti
instalace specialniho SW a zdarma.

ANO

17.

Moznost pfimého uvefejiiovani na www.isvzus.cz
(propgjeni s uvefejfiovacim subsystémem) bez nutnosti

|dvojiho vypltiovani zadéni zakdzky (formulate)

ANO

18.

Automatické vyhodnoceni nabidek i pfi pouziti ¢iselné

nevyjadfitelnych kritérii v zaddvacim fizeni.

ANO
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FUNKCIONALITY NASTRO}E: VYZADOVANE} -
- OB}EDNATELEM S |

' Néisfréj
splituje

~ pozadavky
Objednatele |

- Poznimka

Komunikaci prosti‘ednictvim vnitfniho Sifrovaného
komunikaéniho kanalu s moZnosti verifikace
komunikace elektronickym podpisem a vyuZitim pro
vypofadani dodateinych informaci v¢. Ihit.

Vyménu (4. odesilani a pfijimani) dokumenta

|s elektronickym podpisem prostfednictvim tohoto

kanalu a zdznamy o vSech dkonech, provedenych touto
formou - zdznamy o odesilateli, pffjemci, datu odeslani,
datu pfijeti.

ANO

20.

Vkladani vlastnich 3ablon a zajisténi automatického
nacitani dat ze zadavaciho fizeni do téchto Sablon, v&.

mozZnosti urfeni adresata snactenim jeho kontaktnich
udajt 1 ddaji  z predloZené nabidky, napf. pro
automatické zpracovani smluv s vitéznym uchazedem.
Piimé odeslani téchto dokumentd vnitinim Sifrovanym
komunikacnim kanalem vSem nebo vybranym
uchazedlim, v¢. zaznamu o jejich odeslani.

ANO

21.

Automatické vytvoreni strukturovaného datového
prostoru uchazecti/dodavatelti s clenénim dat o jejich
ucasti v zadavacich Fizenich. Bezplatny a ¢asové
neomezeny pfistup uchazece / dodavatele do tohoto
prostiedi. Uchazed/dodavatel musi mit kdykoliv po
pFihlageni k dispozici své aktualni nebo podané nabidky,
v3echny dokumenty a zaznamy o komunikaci se
zadavatelem v celém zadavacim fizeni, v&. protokoli o
svych tkonech v zadavacim Fizeni.

ANO

22.

Funkce spravy dokumentit - verejné, interni, import,
export, historie, verzovani, synchronizace pfistupli vice
Zadavateldi, autorstvi.

ANO

23.

Archivaci kompletni dokumentace k vefejné zakazce ve
formatu kompatibilnim s kancelafskym balikem MS
Office 2000 nebo vyssim, nebo formatu .pdf, a to
v souladu s pravnimi pfedpisy tykajici se elektronické
archivace dat.

ANO

24.

Vedent zdznamt o pfistoupent k zadavaci dokumentaci /
zadosti o ucast podle zdkona.

ANO

25.

Poskytnuti uZivatelské dokumentace pro vsechny
UZzivatele urfené Objednatelem; neomezeny pfistup k ni.
Poskytovatel bude udrZovat aktudlni wuZivatelskou

dokumentaci pro préci s Nastrojem.

ANO

o




| FUNKCiGNALITY NASTROJE VYZAD()VANE
b OBJEDNATELEM | S

' Nistroj -

spliuje -
- poZadavky
Ob]ednatele

. Poznamka

Vzdélenou spréavu Néstroje pii  dodrieni zésad
bezpecnosti informaci dle normy ISO/EIC 27001 — systém
fizeni informalni bezpefnosti (Information Security
Management System - ISMS).

ANO

27.

Nastroj je provozovan v prostfedi se zavedenym
systémem Fizeni jakosti dle normy ISO 9001, nebo se
zavedenym obdobnym systémem Fizeni jakosti
uznavanym v ¢lenskych zemich EU.

ANO

28.

Tzv. ,administraci zadavaciho fizeni”. Opravnéné osoby
za ,administratora vefejné zakadzky” budou moci
v Nastroji pracovat obdobnym zphisobem jako zadavatel,
avSak s omezenimi, kterd stanovi zdkon (§ 151 odst. 2
zakona), tj. nesmi rozhodnout o zadani vefejné zakazky,
vyloudit uchazede z fizeni, zrudit fizeni, aj.

ANO

29,

Prostfedi pro vyhodnoceni vefejné zakazky, v némz lze
pfipojovat stanoviska jednotlivych d&lentt komise,
pfedsedy komise i zadavatele, vletné automatického
naftend autora komentafe, <asového zaznamu a
verifikace elektronickym podpisem. Pristup do takového
modulu bude moZny i vzdélené bez nutnosti pfimé
ucasti na jednani komise.

ANO

30.

Automatické generovani chybovych hlaseni uZivateliim,
s pitp. moZnosti tisku.

ANO

31,

Plnou podporu procesit uvedené ve vyhlasce
Ministerstva pro mistni rtozvoj ¢ 330/2006 Sb., o
uvefejiiovani vyhldseni pro tcely zdkona o vefejnych
zakazkach.

ANO

32.

Podani nabidek formou elektronického katalogu dle §
149 odst. 7 zdkona.

ANO

33.

Nastroj musi byt schopen spravovat obecné Eiselniky
zboZi, materidli a sluzeb na trovni kategorie CPV a dale
na trovni kategorii a atributé nezbytnych pro sjednoceni
nakupovaného zbozi, materidld a sluZeb (napf. SUKL,|
VZP, aj.).

ANO

34.

UdrZovat aktudlni vazby mezi internimi &iselniky
jednotlivych Zadavateli a obecnymi ¢iselniky. Nastavend
téchto vazeb pfitom bude soufasti plnéni vefejné
zakazky /viz poZadavky uvedené vpism. d) tohoto
¢lanku zadavaci dokumentace/,




z internich logistickych informacnich systémi
Zadavatelil naftenim a zpracovanim dat (XLS, XML), bez
nutnosti jejich manualni konverze nebo Gprav.

S oo | Njstroj | Pozndmka
FUNKCIONALITY NASTROJE VYZADOVANE - | gpluje | o
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S TR e | Objednatele
35. Nésfrof bude umoZiovat pﬁPravu podeadﬁ pro zadani
vefejné zakazky importem ¢iselniki a statistik nakupti
ANO




Piiloha é. 2
Seznam Zadavatela

Nazev zafizeni / organizace Mésto
1 Nemocnice s poliklinikou Havifov, pfispévkova organizace Havifov
2 | Nemocnice s poliklinikou Karvina-Raj, p¥ispévkova organizace Karvina-R4j
3 Nemocnice s poliklinikou v Novém Ji¢ing, pfispévkové organizace | Novy Jidin
4 Nemocnice Tfinec, pfispévkova organizace Tinec
5 Bilovecka nemocnice, a.s. Bilovec
6 Nemocnice ve Frydku — Mistku, pfispévkova organizace Frydek-Mistek
7 | SdruZené zdravotnické zatfizeni Krnov, pfispévkova organizace Krmov
8 Slezska nemocnice v Opavé, pfispévkova organizace Opava
9 Sanatorium Jablunkov, a.s. Jablunkov
10 | Uzemni stfedisko zachranné sluZby Moravskoslezského kraje, | Ostrava
piispévkova organizace
11 | Moravskoslezsky kraj Ostrava




