ZADAVACI DOKUMENTACE

ve smyslu ust. § 44 zakona ¢. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach,
ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,, ZVZ")

VEREJNA ZAKAZKA
,Komplexni feSeni nakupniho systemu II”
vefejna zakazka na sluzby zaddvana v otevieném fizeni podle ust. § 27 ZVZ

jejiz predbézné oznameni dle § 86 ZVZ bylo odeslano k uvefejnéni dne 14. 10. 2014

ZADAVATEL:

Moravskoslezsky kraj
Sidlem 28. fijna 117, Ostrava — Moravska Ostrava, PSC 702 18
IC: 70890692
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1.

Identifikacni idaje zadavatele, dalsi informace

1.1. Zakladni udaje o zadavateli

Nazev zadavatele Moravskoslezsky kraj
Sidlo zadavatele 28. fijna 117, 702 18 Ostrava — Moravskd Ostrava
IC zadavatele 70890692

Osoba opravnéna ] , ] )
Miroslav Novak, hejtman kraje

zastupovat zadavatele

https://www.softender.cz/msk/em4?service=orgProfile/MSK

Adresa profilu

zadavatele

1.2. Kontaktni osoby zadavatele

Kontaktni osobou ve vécech souvisejicich se zadavanim této vefejné zakazky je
MT Legal s.r.0., advokatni kancelat, Bukovanského 30, 710 00 Ostrava — Slezska Ostrava,

e-mail: msk@mt-legal.com. Kontaktni osoba zajiStuje veSkerou komunikaci zadavatele

s dodavateli (tim neni dotceno opravnéni statutdrniho organu ¢i jiné povéfené osoby
zadavatele) a je v souladu s ust. § 151 ZVZ povéfena vykonem zadavatelskych ¢innosti
v tomto zaddvacim fizeni. Kontaktni osoba je povéfena také k pfijimani pfipadnych
namitek dodavatelt dle ust. § 110 ZVZ.

Pifedmét plnéni verejné zakazky

2.1. Pfedmét plnéni vefejné zakazky
Pfedmétem plnéni vefejné zakazky je:

1. zpracovani analyzy nakupnich procesti zadavatele (Moravskoslezského kraje) a jim
zfizenych prispévkovych organizaci, v¢. realizace pilotnich ndkupnich procesti
s vyuzitim elektronického nastroje, ktery si pro tucely realizace pilotnich
vybérovych fizeni zajisti dodavatel; vystupy (data) z pilotnich ndkupnich procesti
(vybérovych fizeni) budou slouzit jako podkladova data pro naplnéni

elektronického nakupniho katalogu, ktery je soucasti nakupniho software dle odst. 2,

2. dodadvka a implementace ndkupniho software, vcetné nezbytnych licencnich
opravnéni, ktery bude slouzit jako zdkladni ndstroj pro fizeni systému
centralizovanych a sdruzenych ndkupti v prostfedi Moravskoslezského kraje a jeho
prispévkovych organizaci, vcetné jeho servisni podpory po dobu neurditou;

soucasti plnéni je i nezbytné zaskoleni uzivatelti ndkupniho software,

3. poskytovani konzultaci dle ad hoc potfeb zadavatele v predpokladaném objemu 300

hodin pfipadé, Ze bude mit zdjem tyto konzultace vyuzit,
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Blizsi specifikace pfedmétu plnéni je obsazena v pfilohach zadavaci dokumentace.

Zavedenim systému dojde ke sjednoceni a efektivnéjSimu fizeni ndkupnich procesii
u prispévkovych organizaci kraje. Soucasné bude sniZzeno riziko nehospodarného,
netucelného ¢i neefektivniho naklddani s vefejnymi prostiedky piispévkovymi
organizacemi, ¢imz dojde ke zlepSeni kvality fizeni vSech pfispévkovych organizaci

zadavatele.

2.2. Pfedpokladana hodnota vefejné zakazky

Predpokladana hodnota vefejné zakdzky urcena zadavatelem postupem podle ust.
§ 13 anasl. ZVZ ¢ini 4.944.400 K¢ bez DPH.

Predpoklddand hodnota vefejné zakdzky predstavuje soucasné€ nejvySe piipustnou

vysi nabidkové ceny; nerespektovdni tohoto pozadavku ze strany uchazede bude

povazovano za nesplnéni zaddvacich podminek.

2.3. Klasifikace predmétu vefejné zakazky (CPV)

A\

79418000-7 - Poradenstvi v oblasti nakupu zbozi,

72000000-5 - Informacni technologie: poradenstvi, vyvoj programového vybaveni,

A\

internet a podpora,

48400000-2 - Balik programi pro obchodni transakce a soukromé podnikani,
72263000-6 - Implementace programového vybaveni,

48810000-9 - Informacni systémy,

YV V V V

72265000-0 - Konfigurace programového vybaveni.

Doba plnéni verfejné zakazky

Predpokladany termin uzavieni smlouvy: leden 2015.

Doba plnéni: do 8 mésicti ode dne uzavfeni smlouvy s vybranym uchazeéem s tim, ze
do 6 mésicti od uzavieni smlouvy musi byt ndkupni software uveden do zkusebniho
provozu; to vSe vyjma poskytovani konzultaci, které mohou byt dle ad hoc pozadavku
zadavatele poskytovany po dobu neurcitou od prevzeti plnéni do vycerpani jejich
maximalniho objemu, a servisni podpory, kterd bude rovnéz poskytovdna po dobu

neurditou od prevzeti kompletniho plnéni.

Pro tucely dil¢itho harmonogramu vyplni uchazeé v nabidce pfilohu ¢. 3 zdvazného

navrhu smluvnich podminek (navrh smlouvy).
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4. Misto plnéni vefejné zakazky
4.1. Misto pInéni vefejné zakazky
Mistem plnéni vefejné zakazky, tj. mistem pieddni vystupti a mistem jednani, je
budova Krajského tradu, 28. fijna 117, 702 18 Ostrava, odbor kontroly a sdilenych sluzeb,
sidla pfispévkovych organizaci, jejichz zfizovatelem je zadavatel a pro pfipravné prace
sidlo vybraného uchazece.
4.2. Prohlidka mista plnéni
S ohledem na charakter vefejné zakdzky, nebude zadavatel organizovat prohlidku
mista plnéni.
5. Kvalifikacni predpoklady
Kvalifikovanym pro plnéni vefejné zakdzky je vsouladu s ust. § 50 odst. 1 ZVZ
dodavatel, ktery:
a) splni zakladni kvalifikacni pfedpoklady podle ust. § 53 ZVZ,
b)  splni profesni kvalifika¢ni pfedpoklady podle ust. § 54 ZVZ,
c) predlozi ¢estné prohldSeni o své ekonomické a financni zpusobilosti splnit vefejnou
zakazku, a
d) splni technické kvalifika¢ni pfedpoklady podle ust. § 56 ZVZ.
5.1. Zakladni kvalifikacni predpoklady dle ust. § 53 ZVZ
Zakladni kvalifikac¢ni pfedpoklady spliuje Zptisob prokazani splnéni
dodavatel
ktery nebyl pravomocné odsouzen pro trestny Vijpis z evidence Rejst¥iku trestii.
¢in spachany ve prospéch organizované , L )
. , . oL Je-li dodavatel pravnickou osobou, musi
zloc¢inecké skupiny, trestny ¢in ucasti na| | 5 o . L
. , . , . . byt dolozen vypis z evidence Rejstiiku
organizované zlocinecké skupiné, legalizace . ) L
e oo i ... ., |trestii jak wve wvztahu k této prdvnické
vynosti z trestné cinnosti, podilnictvi, pfijeti y ) ) 5
. . o . . |osobé-dodavateli, tak i ve vztahu ke vsem
uplatku, podplaceni, nepfimého uplatkarstvi, L o e
L. , o v . | statutdrnim orgdniim nebo vSem Cleniim
podvodu, tvérového podvodu, véetné pripadd, ., ) L,
. ., statutdrniho orgdnu takové prdvnické
kdy jde o pripravu nebo pokus nebo oo L
a) osoby-dodavatele;  je-li  statutdrnim

ucastenstvi na takovém trestném cinu, nebo ) . B
. , , , ., ,|orgdnem dodavatele Ci ¢lenem
doslo k zahlazeni odsouzeni za spachani o ) o
, , . o o statutdrniho orgdnu dodavatele pravnickd
takového trestného ¢inu; jde-li o pravnickou o B o ,
, . . . osoba, musi byt doloZen vypis z evidence
osobu, musi tento predpoklad spliiovat jak tato| = . )
R L c . Rejstiiku trestii jak ve vztahu k této
pravnicka osoba, tak jeji statutarni organ nebo| ° . _ o
. o . .. |pravnické osobé, tak i ke statutdrnimu
kazdy ¢len statutarniho organu, a je-li ) .., 5
o . oL orginu  nebo ke kazdému  clenu
statutarnim organem dodavatele ¢i clenem L L L
o , .. ., |statutdrniho orgdnu této pravnické osoby.
statutdrniho organu dodavatele pravnicka
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Zakladni kvalifikac¢ni pfedpoklady spliuje
dodavatel

Zpusob prokazani splnéni

osoba, musi tento predpoklad spliiovat jak tato
pravnicka osoba, tak jeji statutdrni organ nebo
kazdy clen statutdrniho orgdnu této pravnické
osoby; podava-li nabidku ¢&i Zadost o ucast
zahraniéni prdvnickd osoba prostfednictvim
své organizacni slozky, musi pfedpoklad podle
tohoto pismene spliiovat vedle uvedenych osob
rovnéz vedouci této organizacni slozky; tento
zdkladni  kvalifikacni  pfedpoklad  musi
dodavatel spliovat jak ve vztahu k tzemi
Ceské republiky, tak k zemi svého sidla, mista

podnikani ¢i bydlisté;

ktery nebyl pravomocné odsouzen pro trestny

¢in, jehoz skutkovd podstata souvisi s

predmétem  podnikdni dodavatele podle
zvlastnich pravnich pfedpist nebo doslo k
zahlazeni odsouzeni za spachani takového
trestného c¢inu; jde-li o pravnickou osobu, musi
tuto podminku spliovat jak tato pravnicka
osoba, tak jeji statutdrni organ nebo kazdy clen
statutarntho orgdnu, a je-li statutarnim
organem dodavatele ¢i clenem statutarniho

organu dodavatele pravnickd osoba, musi tento

Vypis z evidence Rejstviku trestii.

Je-li dodavatel prdvnickou osobou, musi
byt doloZen vypis z evidence Rejstiiku
trestii jak ve vztahu k této pravnické
osobé-dodavateli, tak i ve vztahu ke vsem
statutdrnim organiim nebo vsem cleniim

statutdrniho orgdnu takové pravnické

b) |predpoklad spliovat jak tato pravnicka osoba, osoby-dodavatele;  je-li  statutdrnim
tak jeji statutdrni organ nebo kazdy clen orginem  dodavatele & Clenem
statutarniho organu  této pravnické osoby; | statutirniho organu dodavatele pravnicka
podava-li nabidku ¢i Zadost o ucast zahranicni| opsoba, musi byt dolozen vypis z evidence
pravnicka  osoba  prostfednictvim  SV€|Rejstiiku trestii jak ve vztahu k této
organizacni slozky, musi pfedpoklad podle|privnické osobé, tak i ke statutdrnimu
tohoto pismene spliiovat vedle uvedenych osob orginu  nebo ke kazdému  Elenu
rovnéz vedouci této organizacni slozky; tento | g¢stytdrniho orgdnu této pravnické osoby.
zdkladni  kvalifikaéni  pfedpoklad  musi
dodavatel spliovat jak ve vztahu k tzemi
Ceské republiky, tak k zemi svého sidla, mista
podnikani ¢i bydlisté;
ktery v poslednich 3 letech nenaplnil skutkovou L o

o, , » Prohldsent dodavatele, z néhoz
podstatu jedndni nekalé soutéZe formou | oL o -

C) . o ., |jednoznacné ovyplyvia splnéni tohoto
podplaceni  podle  zvlastniho  pravniho e

v .. kvalifikacniho predpokladu.
predpisu;
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Zakladni kvalifikac¢ni pfedpoklady spliuje
dodavatel

Zpusob prokazani splnéni

vaci  jehoz majetku neprobihd nebo v

poslednich 3 letech neprobéhlo insolvenéni

fizeni, v némz bylo vyddno rozhodnuti o

upadku nebo insolvencni navrh nebyl zamitnut | Prohldsent dodavatele, z néhoz
d) |proto, Ze majetek nepostacuje k thradé ndkladu | jednoznacné vyplyvd splnéni  tohoto
insolvenéniho fizeni, nebo nebyl konkurs |kvalifikacniho predpokladu.
zruSen proto, Ze majetek byl zcela
nepostacujici) nebo zavedena nucend sprava
podle zvlastnich pravnich predpist;
Prohlaseni dodavatele, z néhoz
e) |ktery neniv likvidaci; jednoznacné vyplyvd splnéni  tohoto
kvalifikacniho predpokladu.
Potvrzeni prislusného financniho titadu.
ktery nemd v evidenci dani zachyceny danové
f nedoplatky, a to jak v Ceské republice, tak v Prohla’svvenz’ ) dod'awztelve 5 v'e vztavhbi
zemi sidla, mista podnikdni ¢ bydlisté ke spotebni dani, znehoz jednoznacné
dodavatele; vyplyvd splnéni tohoto kvalifikacniho
predpokladu.
ktery nemd nedoplatek na pojistném a na|Prohldseni dodavatele, z néhoz
penale na vefejné zdravotni pojisténi, a to jak v | jednoznacné vyplyvd splnéni  tohoto
8 Ceské republice, tak v zemi sidla, mista|kvalifikatniho predpokladu ve uvztahu
podnikani ¢i bydlisté dodavatele; ke vsem zdravotnim pojistovndm.
ktery nemé nedoplatek na pojistném a na Potvrzeni ptislusného pracovisté Ceské
pendle na socilni zabezpedeni a piispévku na |Spravy  socidlniho  zabezpeceni, — pfip.
h) |statni politiku zaméstnanosti, a to jak v Ceské | #7adu dle pravniho 7idu zemé sidla,
republice, tak v zemi sidla, mista podnikani ¢i mista podnikdni Ci bydlisté dodavatele.
bydlisté dodavatele;
. . o , Prohliseni dodavatele, z néhoz
. ktery neni veden v rejsttiku osob se zakazem | . o -
i) S ) jednoznacéné vyplyvd splnéni  tohoto
plnéni vefejnych zakazek; e
kvalifikacniho predpokladu.
kterému nebyla v poslednich 3 letech
pravomocné ulozena pokuta za umoznéni
) vykonu nelegdlni prace podle zvlastniho Prohlaseni dodavatele, z nehoz
j) jednoznaéné vyplyva splnéni  tohoto

pravniho predpisu (ust. § 5 pism. e) bod 3
435/2004 Sb.,

ve znéni pozdeéjsich predpisit).

zakona ¢. 0 zaméstnanosti,

kvalifikacniho predpokladu.

Stranka 7 z 31




5.2. Profesni kvalifika¢ni predpoklady dle ust.

§54ZVZ

Profesni kvalifikacni predpoklady spliiuje
dodavatel, ktery piedlozi

Zpisob prokazani splnéni

vypis z obchodniho rejstfiku, pokud je v ném

Vypis z obchodniho rejstiiku, pokud je

v ném dodavatel zapsin, ¢i vypis z jiné

a) |dodavatel zapsan, ¢i vypis z jiné obdobné L , ;
. . , ] obdobné evidence, pokud je v ni dodavatel
evidence, pokud je v ni dodavatel zapsan; )
zapsan
doklad o opravnéni k podnikani podle Doklady o opravnéni k podnikini (vyjpis
b) |zvlaStnich prévnich predpisi v rozsahu ze Zivnostenského rejstiiku) pokryvajict
odpovidajicim pfedmétu vefejné zakazky. vplném rozsahu predmet této vefejne
zakazky,
5.3. Cestné prohlaseni dodavatele o ekonomické a finanéni zpaisobilosti splnit
verejnou zakazku
Dodavatel v souladu s ust. § 50 odst. 1 pism. c) ZVZ predlozi cestné prohldseni
podepsané opravnénou osobou dodavatele, z néhoz bude vyplyvat, Ze je ekonomicky a
financné zptsobily splnit vefejnou zakazku.
5.4. Technické kvalifika¢ni pfedpoklady dle ust. § 56 ZVZ
Technické kvalifikaéni pfredpoklady spliiuje | Vymezeni min. Grovné kvalifika¢niho
dodavatel, ktery predlozi predpokladu a zptisob jeho prokazani
seznam  vyznamnych  zakdzek  (sluzeb) | Dodavatel predlozi seznam vyznamnych
realizovanych dodavatelem v poslednich 3 |zakdzek realizovanych v poslednich 3
letech: letech, vnémz budou wvedeny alespori
nasledujici tidaje:
a) ndzev objednatele,
b) predmét vyznamné zakdizky a jeji popis,
c) doba realizace vijznamné zakdzky,
d) tdaj o tom, Ze vyznamnd zakdzka byla
realizovana 7adné a véas,
e) kontaktni osoba objednatele, u které
a) bude mozné realizaci vyznamné

zakdzky ovérit,

pticemz prilohou tohoto seznamu musi byt

alespori kopie

1. osvédceni vydané verejnym zadavatelem,
pokud zakdizka byla realizovina pro
verejného zadavatele, nebo

2. osvédceni vydané jinou osobou, pokud
zakdzka byla realizovdna pro jinou osobu

nez pro verejného zadavatele, nebo
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Technické kvalifikacni predpoklady spliuje
dodavatel, ktery piedlozi

Vymezeni min. arovné kvalifika¢niho

pfedpokladu a zptisob jeho prokazani

3. smlouva s jinou osobou a doklad o
uskutecnéni plnéni dodavatele, neni-li
soucasné mozné osvédceni podle bodu 2
od této osoby ziskat z divodii
spocivajicich na jeji strané.

Z osvédéeni a seznamu vyznamnych

zakdzek musi jednoznacné vyplyvat, Ze

dodavatel v uvedeném obdobi realizoval
vyznamné zakazky (sluzby) s ndsledujicim
predmétem plnéni:

1. alespori v jednom piipadé komplexni
analyza ndkupnich procesii v oblasti
sdruzenych ¢i  centrdlnich ndkupii,
pricemz tato analyza se tykala komodit
s celkovou financéni hodnotou nejméné
100 mil. K¢ bez DPH a soucasné byla
radnym  podkladem pro ndslednou
optimalizaci  ndkupniho  procesu
objednatele,

2. alespori v jednom pripadé (i pro jiného
objednatele nez dle bodu 1.) doddvka a
implementace  ndkupniho  software
slouziciho k realizaci sdruzenych ¢i
centrdlnich nakupil, pricemz souhrnnd
financni hodnota nakupil
realizovanyjch prostrednictvim
nakupniho  software musi alespor
v jednom referencnim roce
¢init minimalné 100 mil. K¢ bez DPH,

alespori v jednom prtipadé byla referencni
zakdzka dle pism. a) ¢i b) realizovdna pro
zadavatele vefejnych zakdzek a tykala se
sdruzeného ¢i centralizovaného zaddvdni
(nakupu) nejméné pro 5 subjektii, které
jsou timto zadavatele ovlddany/tizeny/
podtizeny  (napf. dcefiné spolecnosti,
organizacni slozky).
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Technické kvalifikacni predpoklady spliuje
dodavatel, ktery piedlozi

Vymezeni min. arovné kvalifika¢niho

pfedpokladu a zptisob jeho prokazani

b)

seznam clent realizacniho tymu a osvédceni o
odborné kvalifikaci dodavatele, resp. clent
realiza¢niho tymu jako osob odpovédnych za

poskytovani ptislusnych sluzeb.

Zadavatel v souvislosti s prokdzdnim
splnéni tohoto kvalifikacniho predpokladu
pozaduje  doloZit alesponn 3  clenny
realizacni tym a u prislusné osoby
predlozZit vZdy:

o profesni Zivotopis, z néhoz bude
vyplyvat splnéni pozadavkil
zadavatele (u  odborné  kuvalifikace
dodavatel specifikuje tidaje, z nichz
bude ovétitelné splnéni pozadavku na
zkusenosti ¢lenil realizacniho tymu); a

o udaj o tom, zda je osoba v
pracovnéprdavnim Ci jiném vztahu (v
takovém pripadé uvede dodavatel

v jakém) k dodavateli.

Dodavatel predlozi osvédceni o odborné
kvalifikaci osob, které budou odpovédné za
poskytovini sluzeb, a to v ndsledujicim
rozsahu:

1. vedouci realizacniho tymu — tato

osoba musi splitovat tyto predpoklady:

- v poslednich 3 letech se podilel na
realizaci jedné vyznamné sluzby, kterd
napliiuje  pozadavky na referencni
zakdzku dle odst. 6.4 pism. a) vyse;
nemusi se pritom jednat o identickou
referencni  zakdzku, prostiednictvim
které  uchaze¢  prokazuje  splnéni
kvalifikace dle odst. 6.4 pism. a)
zaddvaci dokumentace;

- disponuje jazykovou znalosti Ceského
(anebo slovenského) jazyka na tirovni
pracovni komunikace.

2. 2dalsi specialisté

- disponuji jazykovou znalosti Ceského
(anebo slovenského) jazyka na tirovni

pracovni komunikace;

- kazdy znich min. 2 roky praxe za
poslednich 5 let v poskytovini
poradenstvi v oblasti  sdruzenych
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Technické kvalifika¢ni pfredpoklady spliiuje | Vymezeni min. trovné kvalifikac¢niho
dodavatel, ktery predlozi pfedpokladu a zptisob jeho prokazani

(centrdlnich) — ndkupii ve vefejné

sprave.

6. Spole¢nd ustanoveni ke splnéni kvalifikaénich pfedpoklada

6.1. Pravost dokladi prokazujicich splnéni kvalifikace

Dodavatel prokaze splnéni kvalifikace ve vSech pripadech prislusnymi doklady
predlozenymi v prostych kopiich. Zadavatel miize pred uzavienim smlouvy pozadovat

predloZeni originalti nebo ovéfenych kopii dokladti prokazujicich splnéni kvalifikace.

6.2. Stari doklada prokazujicich splnéni kvalifikace

Doklady prokazujici splnéni zdkladnich kvalifikacnich pfedpokladti a vypis

z obchodniho rejstfiku nesméji ke dni podani nabidky starsi 90 kalendainich dnti.

6.3. Prokazani kvalifikace v pfipadé zahrani¢nich osob

Nevyplyva-li ze zvlastniho pravniho pfedpisu jinak, prokazuje zahrani¢ni dodavatel
splnéni kvalifikace zptisobem podle pravniho fddu platného v zemi jeho sidla, mista
podnikani nebo bydlisté, a to v rozsahu pozadovaném ZVZ a zadavatelem. Pokud se
podle pravniho fadu platného v zemi sidla, mista podnikani nebo bydlisté zahrani¢niho
dodavatele urcity doklad nevydava, je zahrani¢ni dodavatel povinen prokazat splnéni
takové casti kvalifikace cestnym prohlaSenim. Neni-li povinnost, jejiz splnéni ma byt v
ramci kvalifikace prokdzano, v zemi sidla, mista podnikani nebo bydlisté zahrani¢niho
dodavatele stanovena, ucini o této skutecnosti cestné prohlaseni. Doklady prokazujici
splnéni kvalifikace pfedkldadd zahrani¢ni dodavatel v ptivodnim jazyce s pfipojenim
jejich ufedné ovéreného pfekladu do ceského jazyka, pokud zadavatel v zadavacich
podminkach nebo mezinarodni smlouva, kterou je Cesk4 republika vézéana, nestanovi
jinak; to plati i v pfipadé, prokazuje-li splnéni kvalifikace doklady v jiném neZz ¢eském
jazyce dodavatel se sidlem, mistem podnikani nebo mistem trvalého pobytu na tizemi
Ceské republiky. Povinnost pfipojit k dokladtim ufedné ovéfeny pteklad do Eeského

jazyka se nevztahuje na doklady ve slovenském jazyce.

6.4. Prokazani casti kvalifikace prostfednictvim subdodavatele

Pokud neni dodavatel schopen prokazat splnéni urcité c¢asti kvalifikace pozadované
zadavatelem podle ust. § 50 odst. 1 pism. b) a d) ZVZ (tj. profesni a technické kvalifikacni
predpoklady) v plném rozsahu, je opravnén splnéni kvalifikace v chybéjicim rozsahu
prokazat prostfednictvim subdodavatele (to neplati v pfipadé profesniho kvalifikaéniho
predpokladu podle ust. § 54 pism. a) ZVZ).
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Dodavatel je v takovém pfipadé povinen zadavateli predlozit

a) doklady prokazujici splnéni zakladniho kvalifika¢niho predpokladu podle ust.
§ 53 odst. 1 pism. j) ZVZ (prohlaseni, Ze subdodavatel neni veden v rejstfiku osob
se zakazem plnéni vefejnych zakazek) a profesniho kvalifika¢niho pfedpokladu
podle ust. § 54 pism. a) ZVZ (vypis z obchodniho rejstiiku ¢i jiné obdobné

evidence) subdodavatelem, a

b) smlouvu uzavfenou se subdodavatelem, z niz prokazatelné vyplyva zavazek
subdodavatele k poskytnuti konkrétniho plnéni urceného k plnéni vefejné
zakazky dodavatelem ¢i k poskytnuti konkrétnich véci ¢i prav, s nimiz bude
dodavatel opravnén disponovat v rdmci plnéni vefejné zakazky, a to alespon
v rozsahu, v jakém subdodavatel prokdzal splnéni kvalifikace podle ust. § 50
odst. 1 pism. b) a d) ZVZ.

6.5. Prokazani kvalifikace v pfipadé spole¢né nabidky

Ma-li byt predmét vefejné zakazky plnén nékolika dodavateli spole¢né a za timto
ucelem podavaji spoleénou nabidku, je kazdy z dodavatelti povinen prokazat splnéni
zdkladnich kvalifikaénich pfedpokladii a profesniho kvalifikacniho pfedpokladu podle
ust. § 54 pism. a) ZVZ v plném rozsahu. Splnéni kvalifikace podle ust. § 50 odst. 1 pism.
b) a d) ZVZ musi prokazat vSichni dodavatelé spolecné.

V pfipadé, Ze ma byt pfedmét vefejné zakazky plnén spolecné nékolika dodavateli,
jsou tito dodavatelé povinni predlozit zadavateli soucasné s doklady prokazujicimi
splnéni kvalifikacnich pfedpokladt smlouvu, ve které je obsazen zavazek, Ze vsichni tito
dodavatelé budou vii¢i zadavateli a tfetim osobam z jakychkoliv pravnich vztaht
vzniklych v souvislosti s vefejnou zakazkou zavazani spoleéné a nerozdilné, a to
po celou dobu plnéni vefejné zakdazky i po dobu trvani jinych zdvazka vyplyvajicich

z vefejné zakazky.

6.6. Dusledek nesplnéni kvalifikace

Neprokaze-li dodavatel splnéni kvalifikace v plném rozsahu, bude podle ust. § 60

odst. 1 ZVZ vyloucen ze zadavaciho fizeni.

7. Obchodni a platebni podminky

7.1. Uchazec je povinen podat navrh smlouvy pokryvajici cely pfedmét plnéni vefejné
zakazky.

7.2. Navrh smlouvy musi byt ze strany uchazece podepsan statutarnim organem nebo
osobou prokazatelné opravnénou zastupovat uchazece; v takovém pripadé dolozi

uchazec toto opravnéni (napf. plnou moc) v nabidce.
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7.3. Uchaze¢ doplni pfislusné tidaje do piilohy ¢. 2 zadavaci dokumentace ,Navrh
smlouvy o dilo — zdvazné obchodni podminky*, pfiéemz neni opradvnén cinit dalsi
zmény ¢idoplnéni navrhu smlouvy, svyjimkou udajti, které jsou vyslovné

vyhrazeny pro doplnéni ze strany uchazece.

7.4. Uchazec je povinen upravit navrh smlouvy v ¢asti identifikujici smluvni strany na
strané uchazece, a to v souladu se skutecnym stavem, aby bylo vymezeni uchazece
dostatecné urcité. V ptipadé nabidky poddvané spole¢né nékolika dodavateli (jako
jednim uchazecem) jsou dodavatelé opravnéni upravit pravni zkratky oznacujici
smluvni stranu zhotovitele (tj. nahrazeni zkratky ,zhotovitel” zkratkou
,zhotovitelé”), a tomu odpovidajici slovni tvary ve smlouvé a pocet stejnopisti

smlouvy.

7.5. Uchazec je opravnén zajiStovat plnéni pfedmétu vefejné zakdzky prostfednictvim
subdodavatele(i1). V pifipadé, ze uchazec v souladu s touto zaddvaci dokumentaci
prokazal splnéni casti kvalifikace prostfednictvim subdodavatele, musi tento
subdodavatel i tomu odpovidajici ¢ast pIlnéni poskytovat. Uchazec¢ je opravnén
zménit subdodavatele, pomoci kterého prokazal cast splnéni kvalifikace, jen
ze zavaznych divodi a s pfedchozim pisemnym souhlasem zadavatele, pficemz
novy subdodavatel musi disponovat minimdalné stejnou kvalifikaci, kterou
ptivodni subdodavatel prokdzal za uchazece; zadavatel nesmi souhlas se zménou
subdodavatele bez objektivnich dtivodi odmitnout, pokud mu budou pfislusné

doklady predlozeny.

Pozadavky na zpusob zpracovdni nabidkové ceny

8.1. Zakladni pozadavky zadavatele

Zadavatel pozaduje, aby v nabidce (tj. zejm. v krycim listu a déale v navrhu
smlouvy) byla uvedena nabidkova cena za kompletni splnéni predmétu vefejné zakazky
v K¢, a to v clenéni K¢ bez DPH, sazba a vycisleni DPH a K¢ vé. DPH. Odpovédnost za
spravnost stanoveni sazby DPH nese uchaze¢. DPH bude v nabidkach uvedena ve vysi

platné ke dni podani nabidky.

Nabidkova cena bude stanovena jako nejvyse pfipustnd, obsahujici veskeré naklady
na splnéni vefejné zakazky v rozsahu vymezeném v této zadavaci dokumentaci a jejich
ptilohach. Nabidkova cena (v Ké bez DPH) je pfekrocitelna pouze pfi splnéni podminek
dle odst. 8.2. zad4avaci dokumentace.

Uchaze¢ je povinen vnabidce predlozit nabidkovou cenu v ¢lenéni tabulky

obsazené v ramci pfilohy ¢. 3 zaddvaci dokumentace.

Pripad, kdy nabidka nebude obsahovat polozkovy rozpocet vypracovany podle této
zadavaci dokumentace, je nesplnénim pozadavku zadavatele uvedeného v zadavacich

podminkach.
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8.2. Podminky, za nichz je mozno prekrocit vysi nabidkové ceny

Nabidkova cena miize byt dale ménéna pouze za podminek vyplyvajicich z pfilohy
¢. 2 této zadavaci dokumentace.

9. Hodnoceni

9.1. Hodnotici kritéria

Hodnoceni nabidek bude provedeno v souladu s ust. § 78 a § 79 ZVZ podle zdkladniho
hodnoticiho kritéria ekonomickd vyhodnost nabidky, a to dle nasledujicich diléich

hodnoticich kritérii (s vyuzitim bodovaci metody):

Diléi hodnotici kritérium Véaha
A. Nabidkova cena 50 %
B. Kvalita navrhovaného feSeni 50 %

ad A. Nabidkova cena — vaha kritéria 50 %

Bude hodnocena vyse nabidkové ceny za celou vefejnou zakazku v K¢ bez DPH uvedena
uchazeem v ndvrhu smlouvy a stanovend v souladu s odst. 6.1. zaddavaci dokumentace.
Nabidkova cena musi zahrnovat veskeré naklady spojené s poskytovanymi sluzbami a je
nepfekrocitelnd. Jednotlivé nabidky uchazecti budou hodnoceny podle vySe nabidkové ceny,

vyssi nabidkova cena znamena horsi hodnoceni.

ad B. Kvalita navrhovaného feSeni — vdha kritéria 50 %

Uchazecem predlozeny navrh feSeni pfedmétu zakazky bude hodnocen na zdkladé téchto
jednotlivych subkritérii, kdy kazdé z téchto subkritérii ma stejnou vahu (tj. kazdé 50 %):

1) Uchazec jako soucast nabidky pfedlozi plan feSeni vefejné zakazky, ve kterém bude
co moznad nejpodrobnéji zpracovan postup pfi napliiovani predmétu zakdzky
v souladu s podminkami stanovenymi v zaddvaci dokumentaci, a to s vyznacenym
milniki pInéni; zadavatel bude hodnotit co mozna nejvhodnéjsi logickou, vécnou a
¢asovou navaznost jednotlivych navrzenych krokii, aby byl garantovan hladky a
bezproblémovy pribéh praci. Soucasné bude hodnocena i podrobnost cinnosti
v ramci jednotlivych krokd, aby si zadavatel ud€lal co nejpfesnéjsi predstavu ohledné
postupu praci, a navrzeny zplisob komunikace mezi zadavatelem a dodavatelem
v prubéhu plnéni (napt. formou projektového fizeni, které zadavatel preferuje), jakoz
i navrzeny model poskytovani zaskoleni (priibéznych/zavérecnych ¢ijinych) v takové
podobé, aby zarucoval plnou a fddnou zptisobilost zaméstnancti zadavatele a jeho
prispévkovych organizaci uzivat ndkupni systém v okamziku jeho predani

zadavateli.
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2)

Zadavatel preferuje ndvrh, ktery bude zarucovat aktivné proklientsky pfistup
uchazece v oblasti komunikace a v oblasti konzultaéni podpory. Proklientskym

zplusobem zadavatel rozumi takovy ndvrh uchazece, ktery:

bude garantovat spravnou identifikaci jednotlivych postupti a procest,

e bude podavat precizni vycet postupli a procestt sjejich vykladem a

odtivodnénim nezbytnosti jejich realizace,

e bude zarucovat provazanost jednotlivych navrzenych krokt a ze kterého bude

patrné, Ze jednotlivé dil¢i kroky budou vyuzitelné pfi ndslednych ¢innostech,

e bude zadavateli zarucovat pfi nezbytné odborné zptisobilosti zadavatele

srozumitelnost navrhovaného feSeni.

Pro hodnoceni nabidky ndvrhu zaskoleni zadavatel preferuje kreativni navrh skoleni,
ktery bude sméfovan k cilové skupiné (uzivatelim ndkupniho software) a bude
zaroven poskytovat zpétnou vazbu zadavateli. Zadavatel dale preferuje model, ktery
bude kombinovat Siroky pocet ticastnikti s individudlnim pfistupem (tzn. rozclenéni
zaSkolovaciho procesu do mensich tcastnickych skupin), ktery bude zohlednovat
rozmanitost budoucich uzivatelskych roli (tzn. jind potfebnost pro zaméstnance
zadavatele a jind pro zaméstnance prispévkovych organizaci) a ktery bude
zohlednovat rtizné faze nakupniho systému (rozfazovani zaskolovaciho procesu

v Case).

Vhodnost navrhu feseni ndkupniho software. Uchaze¢ pfedlozi jako soucast svého
plnéni grafické vyjadfeni navrhovaného SW feSeni, véetné nezbytnych popisti, které
bude ndsledné predmétem dodavky, pficemz zadavatel bude vramci tohoto
subkritéria hodnotit tato hlediska:

e Celkovou wuzivatelskou piivétivost navrhovaného SW feSeni — zadavatel
preferuje aplikaci s prehlednym uzivatelskym prostfedim a jednoduchym a
intuitivnim ovladanim, které bude umoznovat rychlou a jednoduchou praci na
strané uzivatele;

e komplexnost feSeni softwarového nastroje — zadavatel preferuje takové feSeni,
které bude navrzeno jako komplexni bez jednotlivych dil¢ich oddélenych casti
s riznymi zplisoby pouzivani a u kterého budou vsechny jeho ¢asti provazané a
budou tak tvofit komplexni systém,

e navrh vystupli ndkupniho software (controllingové sestavy) — zadavatel
preferuje feSeni, které bude zarufovat co moznad nejvyssi prehlednost
prednastavenych sestav, Sirokou moznost modifikace pfednastavenych sestav a
moznost tvorby vlastnich sestav dle libovolnych kritérii z tidaju obsazenych

v nakupnim software.
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Pro tcely hodnoceni vradmci tohoto subkritéria zadavatel vyzaduje pifedstaveni
nakupniho software ve formé prezentace vrozsahu maximalné 1 hodiny;
k prezentaci bude uchaze¢ vyzvan nejméné 7 dnti pfedem na kontaktni udaje

uvedené v jeho nabidce. Prezentace musi zahrnovat zejm.:

1) ukdzku administrace polozek v elektronickém ndkupnim katalogu (vkladani,
zména a odstranéni polozek),

2) ukazku procesu realizace a vyfizovani objednavky,

3) ukdzku parovani objednavek a dodacich listti,

4) zplisob nastaveni controllingovych mechanismt (vystupt),

5) navrh controllingovych vystupti a reportli a jejich mozné vyuziti pro
optimalni fizeni zadavatelem,

6) ukazku vydislovani a vyhodnocovani tispor z realizovanych nakupt.

Shora uvedend dokumentace urcend pro ticely hodnoceni nabidek musi byt konkrétni
a priméfené obsahlad tak, aby z popisu jednoznacné vyplyvaly skutecnosti, které umozni
posoudit kvalitu nabizeného plnéni z vysSe uvedenych hledisek. Z dokumentace dolozené
v nabidce musi vyplyvat dodrzeni podminek a pozadavkti zadavatele uvedenych v této
zadavaci dokumentaci a jejich pfilohach.

Udaje, které uchazec nabidne pro tcely hodnoceni nabidek, jsou pro uchazece zavazné i
z hlediska nasledného plnéni smlouvy. Uchaze¢ je povinen udaje zapracovat pfimo do
navrhu smlouvy (doplnéni na vyznacend mista v ndvrhu smlouvy a do pfiloh navrhu

smlouvy).

9.2. Metoda hodnoceni

Pro hodnoceni nabidek pouzije hodnotici komise bodovaci stupnici v rozsahu 0 az 100
bodii. Kazdé jednotlivé nabidce bude v ramci kazdého dil¢iho hodnoticiho kritéria pfidéleno
takové bodové ohodnoceni, které odrazi uspésnost predmétné nabidky v rdamci hodnoticiho

kritéria.

V pfipadé dil¢iho kritéria A. Nabidkova cena se jedna o nakladové kvantitativni

kritérium, u néhoz jsou preferovany nizsi hodnoty pred vyssimi; hodnocena nabidka ziska
bodovou hodnotu, kterd vznikne nasobkem 100 a poméru hodnoty nejvhodnéjsi nabidky k
hodnocené nabidce. Nasledné bude pfidélend bodova hodnota pfevazena vahou dil¢iho

kritéria.

V ramci dil¢iho hodnoticiho kritéria B. Kvalita navrhovaného feSeni, u n€jz nelze vyjadrit

vyslednou hodnotu ciseln€, se hodnoti tak, Zze hodnotici komise sestavi v zavislosti na shora
stanovena hlediska poradi nabidek od nejvhodnéjsi k nejméné vhodné a prifadi nejvhodnéjsi
nabidce 100 bod{i a ostatnim nabidkam takovy pocet bodti, ktery odpovidd mife splnéni
stanovenych hledisek v poméru k nejvhodnéjsi nabidce. Jako nejvhodnéjsi bude

vyhodnocena nabidka, kterd nejlépe splni zadavatelem stanovena hlediska.
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Celkové bodové ohodnoceni jednotlivych nabidek vznikne souctem pfevazenych

bodovych hodnot dosazenych v jednotlivych dilé¢ich hodnoticich kritériich, tj. souctem

bodovych ohodnoceni v danych dil¢ich hodnoticich kritériich pfevazenych vahou

pfislusného dil¢iho hodnoticiho kritéria. Zaokrouhlovani bude provadéno na dvé desetinna

mista.

Na zékladé celkového bodového ohodnoceni stanovi hodnotici komise vysledné poradi

nabidek.

10. Podminky a pozadavky na zpracovani a podani nabidky

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

Nabidky se podavaji pisemné v uzaviené obdlce oznacené nazvem vefejné
zakdzky s uvedenim vyzvy ,Neotevirat”. Na obdlce musi byt uvedena adresa, na
niz je mozné dle ust. § 71 odst. 6 ZVZ vyrozumét uchazece o tom, Ze jeho nabidka
byla podédna po uplynuti lhiity nebo dle ust. § 71 odst. 7 ZVZ o tom, Ze zadavatel
obdrzel ve lhiité pro podani nabidek pouze jednu nabidku. Nabidka bude
obsahovat v souladu s ust. § 68 ZVZ navrh smlouvy podepsany opravnénou

osobou uchazece.

Nabidka musi byt zpracovana ve vSech castech v ¢eském jazyce (vyjimku tvori
odborné nazvy a udaje).

V nabidce museji byt na krycim listu uvedeny
- identifikacni tidaje uchazece v rozsahu uvedeném v ust. § 17 pism. d) ZVZ,

- kontaktni adresa pro pisemny styk (vcetné e-mailové adresy) mezi uchazecem

a zadavatelem, resp. osobou povérenou zadavatelskymi ¢innostmi,

- nabidkova cena v ¢lenéni celkova nabidkova cena bez DPH, DPH, celkova
nabidkova cena v¢. DPH,

- prip. dalsi udaje.

Uchaze¢ predlozi nabidku (v listinné verzi) v origindle a pfipadné (nepovinné) i
v dal$im 1 vytisku (kopii), pficemz original nabidky bude vyslovné jako original
oznacen, ostatni pfipadné vytisky budou oznaceny jako ,Kopie”. Veskeré soucasti
nabidky musi byt poskytnuty vjedné obdlce. VSechny listy nabidky budou
navzajem pevné spojeny ci seSity tak, aby byly dostatecné zabezpeceny pred jejich
vyjmutim z nabidky. VSechny vytisky budou fadné citelné, bez skrtti a prepisti.
Kryci list musi obsahovat, vedle ¢isla vytisku a oznaceni, zda jde o Original ¢i
Kopii, téz tdaje dle ustanoveni odst. 10.3. zadavaci dokumentace. VSechny stranky
nabidky, resp. jednotlivych vytiski, budou ocislovany vzestupnou fadou.

Uchaze¢ pfedlozi nabidku téz pfipadné na technickém nosici dat (CD ¢i DVD).

Informace na technickém nosi¢i dat maji pouze informativni povahu. Na
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11.

technickém nosic¢i dat uchazec¢ predlozi zejména navrh smlouvy na realizaci

vefejné zakazky.
10.6. Nabidka musi byt pifedlozena v nasledujici doporucené struktufe:
> kryci list nabidky obsahujici identifikacni tidaje uchazece,
» obsah nabidky s uvedenim ¢isel stran kapitol nabidky, véetné seznamu piiloh,

» doklady prokazujici splnéni kvalifikace (predklada-li nabidku vice dodavatela
spolecné rovnéz origindl nebo uredné ovéfenou kopii smlouvy o solidarni
odpovédnosti podle ust. § 51 odst. 6 ZVZ),

» seznam statutarnich organt nebo clent statutarnich organti, ktefi v poslednich 3
letech od konce lhiity pro podani nabidek byli v pracovnépravnim, funkénim ¢i

obdobném poméru u zadavatele,

> ma-li dodavatel formu akciové spolecnosti, seznam vlastnikti akcii, jejichz
souhrnna jmenovita hodnota pfesahuje 10 % zakladniho kapitalu, vyhotoveny ve
lIhtité pro podani nabidek,

» prohlaseni uchazece o tom, Ze neuzaviel a neuzavfe zakdzanou dohodu podle
zvlastniho pravniho pfedpisu (tj. zdkona €. 143/2001 Sb., o ochrané hospodarské
soutéze a o zméné nekterych zdkond, ve znéni pozdéjsich predpist) v souvislosti

se zadavanou vefejnou zakazkou

> nabidkova cena (vpozadovaném clenéni) a veskeré dalsi udaje pro tucely
hodnoceni nabidek dle dil¢ich hodnoticich kritérii,

» navrh smlouvy podepsany opravnénou osobou,
> ostatni dokumenty, které maji dle uchazece tvofit obsah nabidky,
> informace o celkovém poctu listi nabidky.

10.7. Uvedené jednotlivé soucdsti nabidky uchaze¢ ve své nabidce zfetelné oddéli

barevnymi predélovymi listy (uvedené ma doporucujici charakter).

Zavaznost pozadavku zadavatele

Informace a tdaje uvedené v jednotlivych castech této zaddvaci dokumentace
a v prilohach zadavaci dokumentace vymezuji zdvazné pozadavky zadavatele na plnéni
vefejné zakazky. Tyto pozadavky je dodavatel povinen plné a bezvyhradné respektovat
pfi zpracovani své nabidky. Neakceptovani pozadavkii zadavatele uvedenych v této
zadavaci dokumentaci bude povazovano =za nesplnéni zadavacich podminek

s nasledkem vylouceni dodavatele ze zadavaciho fizeni.

V piipadé, Ze zaddvaci podminky obsahuji odkazy na obchodni firmy, ndzvy nebo
jména a piijmeni, specifickd oznaceni zbozi a sluzeb, které plati pro urcitou osobu,
popfipadé jeji organizacni slozku za pfiznacné, patenty na vyndlezy, uZzitné vzory,

prumyslové vzory, ochranné zndmky nebo oznadeni puvodu, umoziiuje zadavatel
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12.

13.

14.

vyslovné pouziti i jinych, kvalitativné a technicky obdobnych fesSeni, které naplni

zadavatelem pozadovanou ¢i odbornikovi zfejmou funkcionalitu.

Dodatecné informace k zadavacim podminkam

Prestoze tato =zadadvaci dokumentace vymezuje predmét vefejné zakazky
v podrobnostech nezbytnych pro zpracovani nabidky, mohou dodavatelé pozadovat
dodatec¢né informace k zaddvacim podminkam. Pisemna (emailovd) zadost musi byt
zadavateli dorucena nejpozdéji 6 pracovnich dnt pied uplynutim lhity pro podani
nabidek.

Z4dosti o zadosti o poskytnuti dodate¢nych informaci mohou dodavatelé v pisemné

formé =zasilat prostfednictvim emailové adresy msk@mt-legal.com krukdm osoby

uvedené v odst. 0. této zadavaci dokumentace. V zadosti o poskytnuti dodate¢nych
informaci musi byt uvedeny identifikacni a kontaktni tidaje dodavatele a informace o
tom, ke které vefejné zakdzce se Zzadost vztahuje. Zadavatel v zdkonné lhiité odesle
dodatecné informace k zaddvacim podminkdm a piipadné souvisejici dokumenty, v¢.
presného znéni zadosti, vSem dodavateliim, ktefi pozadali o poskytnuti zadavaci
dokumentace nebo kterym byla zad4dvaci dokumentace poskytnuta, a to prostfednictvim
e-mailu. Zadavatel vzdy soucasné uverejni dodatecné informace véetné pfesného znéni

zadosti na profilu zadavatele.

Lhiita a misto pro podani nabidek

Lhita pro podani nabidek: do 15. 12. 2014, 11:00 hod.

Misto podéani nabidek: MT Legal s.r.o., advokatni kancelaf, Bukovanského
30, Ostrava — Slezska Ostrava, na recepci (provozni
doba v pracovni dny mezi 8.00 az 12.00 hodinou a
13.00 az 15.30 hodinou). Nabidka musi byt podana
nejpozdéji do konce lhity pro podani nabidek
stanovené vysSe. Za vcasné doruceni nabidky nese
odpovédnost uchazec. Obdlku s nabidkou je nutno
oznacit v souladu s pokyny uvedenymi v zadavaci

dokumentaci.

Otevirani obalek

Otevirdni obdlek bude zahdjeno po uplynuti lhity pro podani nabidek, ft;.
bezprostfedné po uplynuti Ihity uvedené v ¢l. 13 této zadavaci dokumentace. Otevirani
obalek s nabidkami se bude konat v sidle zadavatele. Otevirani obalek jsou opravnéni se
Ucastnit vSichni uchazedi (maximalné vsak dvé osoby za uchazece, které se prokazou

plnou moci ¢i povéfenim, nejde-li o statutdrni organ ¢i jeho ¢lena nebo uchazece —
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fyzickou osobu), ktefi podali nabidku ve lhtté pro podani nabidek. Mistnost, v niz se

bude konat otevirani obalek s nabidkami, bude ucastnikéim sdélena v tyz den na recepci

zadavatele.

15. Vyhrady zadavatele

15.1.
15.2.

15.3.

15.4.

15.5.

15.6.

15.7.

Naklady spojené s ticasti v zadavacim fizeni nese kazdy ucastnik sam.
Zadavatel si vyhrazuje pravo upravit zadavaci podminky v souladu s ZVZ.

Zadavatel si vyhrazuje pravo zrusit zaddvaci fizeni v souladu s pfislusSnymi

ustanovenimi ZVZ.
Zadavatel nepfipousti varianty nabidky.

Zadavatel si vyhrazuje pravo ovéfit informace obsazené v nabidce uchazece
u tfetich osob a uchaze¢ je povinen mu v tomto ohledu poskytnout veskerou

potfebnou soucinnost.

Zadavatel je opravnén jakékoliv informace ¢i doklady poskytnuté uchazeci pouzit,
je-li to nezbytné pro postup podle ZVZ ¢i pokud to vyplyva z tcéelu ZVZ.

Zadavatel vyslovné upozorniuje dodavatele, Ze vybrany uchazec je dle ust. § 2e)
zakona ¢.320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole, osobou povinnou spoluptisobit pii

vykonu finan¢ni kontroly.

16. Seznam pfiloh

Soucasti zadavaci dokumentace jsou nasledujici pfilohy:

Pfiloha €. 1 - Technicka specifikace — pozadavky na plnéni

Pfiloha €. 2 - Navrh smlouvy o dilo — zdvazné obchodni podminky

Pfiloha ¢. 3 — Podrobny rozpis ceny

V Ostravé dne 19. 11. 2014

Moravskoslezsky kraj
pravné zastoupeny MT Legal s.r.0.,
advokatni kancelar
Mgr. Milan Sebesta LL.M., v. 1.
na zakladé plné moci

Elektronicky podepsano: Hana Smolikova
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Pfiloha ¢. 1

Technicka specifikace — poZadavky na plnéni

Objednatel - Moravskoslezsky kraj (dale také ,zadavatel”) - vykonava zfizovatelské funkce vtci 227
prispévkovym organizacim (dale také ,PO”) v odvétvovych oblastech oblasti Skolstvi, socidlnich véci,
zdravotnictvi, kultury, dopravy a zivotniho prostfedi. Tyto pfispévkové organizace realizuji své
potieby formou individuélnich nakup.

Smyslem tvorby systému sdruzenych nakupt (dale téz ,SN*) je slouceni individualnich potfeb
pfispévkovych organizaci do souvislého celku. Vznikne tak potencial pro realizaci tspor finan¢nich
prostfedkt na strané prispévkové organizace vcetné souvisejicich vyhod nefinanéniho typu (sniZeni
rizik pfi naklddani sfinancnimi prostfedky, casova tspora u zaméstnanct zajiStujicich nakupy
a verejné zakazky apod.). Dalsim aspektem tvorby systému sdruzenych nakupt je nutnost zavedeni
nastroji controllingu, reportingu a dalSich provoznich analyz. Tyto nastroje umozni jednak sledovat
nakupni proces z pohledu pfispévkovych organizaci a jednotlivych komodit, vyhodnocovat jeho
ucinnost, ale poskytuje i pfehled o mife plnéni zavedenych pravidel.

Princip celého systému musi sméfovat do realizace sdruZzenych ndkupii prostfednictvim tzv.
referenéniho zadavatele. Dal$im hlavnim aspektem zamySleného systému je tzv. sdileni cen resp.
vyuziti vysoutéZenych cenovych podminek jako benchmarkového ukazatele. Referencnim
zadavatelem se rozumi vybrana pfispévkova organizace, jejiz nakupni potfeby jsou v dané komodité
¢i pro konkrétni zbozi natolik reprezentativni, Ze miize byt zfizovatelem urcena jako osoba realizujici
zakazku zpravidla malého rozsahu s vyuzitim elektronického nastroje. Vysledky této zakazky budou
jednak importovany do ndkupniho software, ¢imz bude umoznén pfistup i ostatnich prispévkovych
organizaci k vysoutéZenym podminkam a cenam.

Nakupni software lze charakterizovat jako e-shop, ktery umozni realizaci sdruzenych nakupti
ostatnim zafazenym piispévkovym organizacim pro vSechny vysoutéZené, pfipadné i evidenci a
nakup individudlné vloZenych polozek komoditni skladby, od vSech dodavatelii, ktefi jsou na tento
software napojeni. Zavedenim tohoto systému dojde ke sjednoceni a efektivnéjsimu fizeni nakupnich
procesti u Moravskoslezského kraje a jeho prispévkovych organizaci. Soucasné bude sniZeno riziko
nehospoddrného, netcelného ¢ineefektivniho nakladani s vefejnymi prostfedky pfispévkovymi
organizacemi, ¢imz dojde ke zlepSeni kvality fizeni vSech prispévkovych organizaci zadavatele.
Zadavatel vramci této vefejné zakazky poptava komplexni feSeni, které spociva ve vytvoreni
systému sdruzZenych nakupt v prostfedi Moravskoslezského kraje a jeho pfispévkovych
organizaci. Toto feSeni bude zahrnovat analyzu stavajiciho stavu nakupt a nakupniho procesu
véetné vytvofeni metodiky postupu, jak analyzovat analytické ucty a metodiky postupu, jak
provést detailni analyzu pro urceni referencniho zadavatele a polozkové skladby dané komodity,
kterou nakupuje. Dale bude zahrnovat navrh pravidel zavadéného systému sdruzenych nakupu
véetné kompletni dokumentace, ktera bude zahrnovat Sablony dokumentace souvisejici
s elektronickymi vybérovymi fizenimi na vefejné zakazky malého rozsahu (zadavaci dokumentace,
obchodni podminky, logistické podminky) a metodiky nakupniho software (portalu). Dalsi casti
poptavaného feSeni je poskytnuti licence k nakupnimu software, kterym bude realizovan systém
sdruzenych nakupt u pfispévkovych organizaci zadavatele a ktery bude nastaven na zakladé

vydefinovanych pravidel.




Soucasti vefejné zakazky bude i realizace dvou pilotnich vybérovych fizeni s vyuzitim elektronického
nastroje (oblast Cisticich a dezinfekénich prostfedki a oblast kancelafskych potfeb) a nasledny import
vysoutézenych polozek na dodavaného nakupniho software tak, aby v okamziku pfedani mohly byt
vysoutézené a naimportované polozky pfedmétem nakupt prispévkovych organizaci zadavatele a
aby tento proces mohl byt testovan vramci zkuSebniho provozu. Uchaze¢ proto musi pfipravné

analytické ¢innosti uzptisobit tak, aby na zakladé nich byl schopen tyto pilotni akce realizovat.

Vramci predmétu zakazky zadavatel nepoptava elektronicky nastroj zajiStujici realizaci vefejné

zakazky resp. zadavaciho fizeni, ani elektronickou aukci.

Dilo se sklada ze dvou plnéni, které na sebe vécné a casové navazuji:
Cést 1 — Analyza ndkupnich procest

Cést 2 - Dodavka a implementace nakupniho software

CAST 1 - Analyza nakupnich procest

1. Rizeni projektu
- vytvofeni implementa¢niho planu projektu (rozfazovani jednotlivych aktivit, rozdéleni
do jednotlivych kroki, zodpovédnosti, terminti a navaznosti)
- definice odpovédnostni matice (role a zodpovédnost clent projektového tymu)
- ndvrh komunikacnich aktivit (snaha o eliminaci negativniho postoje ke zméné; setkani,
komunikacni portal, ostatni medializace)
- analyza rizik realizace pfedmétu zakazky, vcetné navrhu opatfeni k jejich minimalizaci
Jakakoliv kone¢na podoba zavérti a navrhti vtéto casti podléha predchozimu projednani
a schvaleni zadavatelem.
Vystup:

e Implementacni plan

2. Zpracovani analyzy stavajiciho stavu nakuptt a nakupnich procesit u pfispévkovych
organizaci

- zpracovani analyzy nakladovych tctd na reprezentativnim vzorku (max. 20, dle pozadavku
zadavatele) prispévkovych organizaci za posledni ukoncené tcetni obdobi; vystup této Casti
musi byt podkladem pro vytvofeni metodiky postupu, jak zanalyzovat analytické tucty za
ucelem zmapovani komoditni spotfeby PO v jednotlivych odvétvich (Skolstvi, socialni véci,
zdravotnictvi, kultura, doprava a zivotni prostredi)

- zpracovani analyzy polozkové skladby u jednotlivych komodit vhodnych pro sdruzené
nakupovani na vzorku pfispévkovych organizaci, vystup této ¢asti musi byt podkladem pro
vytvoreni metodiky postupu, jak provést detailni analyzu pro urceni referencniho zadavatele
a polozkové skladby dané komodity, kterou nakupuje

- vystupy této casti budou zaroven nezbytnym podkladem pro realizaci dvou pilotnich
nakupnich procest (viz nize)

Jakakoliv konecna podoba zavérti analyz zpracovanych uchazedem podléhd piedchozimu

projednani a schvaleni zadavatelem.
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Vystup:

Metodika postupu, jak zanalyzovat analytické ucéty za ucelem zmapovani komoditni spotteby PO.

Metodika postupu, jak provést detailni analyzu pro urceni referencniho zadavatele a polozkové

skladby dané komodity, kterou nakupuje.

. Zpracovani navrhu nakupniho procesu prispévkovych organizaci

definice jednotlivych uzivatelti nakupniho procesu, jejich roli a opravnéni v procesu — tato ¢ast
musi byt vyuzita pro ¢ast 2 — dodani nakupniho software

vypracovani objednavaciho postupu (workflow)

vypracovani schvalovaciho postupu (workflow)

vydefinovani pravidel systému SN, tj. pravidel, kterd budou pro PO v ramci SN zavazna a
jejichz dodrzovani bude zadavatelem sledovano pomoci controllingovych nastrojit

plan a harmonogram implementace nakupniho systému

Jakakoliv konecna podoba uchazedem zpracovaného navrhu podléhd pfedchozimu projednani

a schvaleni zadavatelem.

Vystup:

Pravidla ndkupniho systému.

Plan a harmonogram implementace nakupniho systému.

4. Realizace dvou pilotnich nakupnich procesii

priprava a realizace vybérového fizeni na vefejnou zakazku malého rozsahu s vyuzitim
elektronické aukce u dvou zadavatelem vybranych komoditnich celkti pro vSechny odvétvové
oblasti — cilem je vydefinovani konkrétniho postupu a formy procesu zadavani s vyuzitim
analyz a metod zpracovanych uchazetem v pfedchozich castech; vybranymi komoditnimi
celky zadavatel rozumi:

o oblast Cisticich a dezinfekcnich prostfedki

o oblast kancelarskych potieb
tvorba obecného pojmoslovi systému sdruzenych nakupt
kompletni dokumentace ndkupniho procesu svyuzitim elektronické aukce (v souladu
s platnou legislativou) za tcelem optimalizace nakupnich cen pfi zachovani pozadované
kvality a nasledné zahrnuti vysledkéi do poptavaného softwarového nastroje; dokumentace
bude zahrnovat S$ablony souvisejici s elektronickymi vybérovymi fizenimi (zadavaci

dokumentace, obchodni a logistické podminky, aj.)

navrh metodiky ndkupniho software (portalu); zahrnuje navrh funkcionalit nakupniho
portalu, technickou a provozni uzivatelskou dokumentaci pro praci s portalem (popis
administrace, aktualizace, uZzivatelské prace dle jednotlivych uZivatelskych roli), metodiku
kontroly dodrzovani pravidel nastavenych pravidel (popis sledovani dodrzovani pravidel
nastaveného systému uzivateli, iniciace opatfeni pro jejich dodrzovani), metodiku pribézné
analyzy realizovanych nakupli (popis postupu zajisténi aktualnosti ndkupniho katalogu)
vcetné navrhu moznych controllingovych sestav (statistické ukazatele nakladovosti, ukazatelé
aspor, srovnavaci analyzy a sumarni sestavy dle jednotlivych uzivatelt) a prace s nimi

Jakakoliv konecna podoba uchazecem navrhovanych postuptt podléha predchozimu projednani

a schvaleni zadavatelem.
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Vystup:

e  Dokumentace ndkupniho procesu s vyuZzitim elektronické aukce vcetné Sablon dokumentace
souvisejici s elektronickymi vybérovymi fizenimi.

¢  Metodika nakupniho portalu

e  Soubory vysoutéZenych poloZzek zahrnutych do elektronického nakupniho katalogu

5. Konzultacni podpora
- jednd se o poskytnuti podpory uchazede pro interni tym zadavatele vramci projektu
dle potieb zadavatele pro plnéni dle ¢l. 2.1 body 1 a 2 zadavaci dokumentace, tj. nejedna se o
poskytovani konzultaci dle ad hoc potieb zadavatele (v pfedpokladaném objemu 300 hodin),
ale o trvalou konzultaéni podporu pfi plnéni.
- konzulta¢ni podpora musi sméfovat do 3 oblasti
o vybér vhodnych komodit do nakupniho procesu
o podpora v oblasti konzultaci k vybérovym fizenim
o logistika a zajistovani skladby dodavatelti
- soucasti konzulta¢ni podpory je i zaskoleni zaméstnancti zadavatele a jeho pfispévkovych
organizaci pro praci se softwarovym nastrojem; v ramci nabidky uchaze¢ stanovi rozsah
skoleni (pocet hodin a tcastnicka kapacita), které budou soucasti ceny této polozky (a tedy
i celkové nabidkové ceny); Skoleni v prostorach zajisténych zadavatelem musi respektovat
diferenciaci uzivatelskych roli dle ndvrhu uchazece (Skoleni se bude vztahovat na
zameéstnance zadavatele v poctu 10 — 20 a zaméstnance prispévkovych organizaci v poctu
max. 300 osob, pficemz u obou skupin se predpoklada rtizna potfebnost zameéfeni
zaskolovaciho procesu a to dle uZivatelskych roli ¢ pozic v hierarchii celého ndkupniho
systému zadavatele) a musi bezpodminecné zahrnovat zaskoleni uzivateld pro praci
s nakupnim software v takovém casovém okamziku, aby v okamziku jeho pfedani zadavateli
byla mozna okamZzita prace uzivatel(i s timto softwarem
- soucasti bude podpora v oblasti controllingu — popis controllingovych ukazatelti v ramci
nakupniho procesu, které zajisti zadavateli dohled nad dodrzovanim pravidel nakupniho
systému
Po celou dobu realizace této casti zakazky budou uchazec i zadavatel postupovat ve vzajemné
soucinnosti. Veskera cinnost uchazece, jim navrhované a realizované postupy a metody musi byt

v souladu s platnou legislativou Ceské republiky.

CAST 2 - Dodavka a implementace nakupniho software

Predmétem této casti dila je poskytnuti ndkupniho SW, implementace a umoznéni pristupu
do softwarového nastroje, ktery bude zadavateli a jeho pfispévkovym organizacim slouzit jako nastroj
pro realizaci sdruzenych ¢i centralizovanych nakupd, jakoz i poskytnuti nezbytnych opravnéni pro
jeho uZzivdni zadavatelem a vSemi pfispévkovymi organizacemi, bez omezeni poctu uZzivateli.
Soucasti predmétu dila je i zajisténi jeho zkusebniho provozu do doby pfevzeti plnéni.

Nastroj musi byt funkcni, provéfeny a musi se jednat o komplexni softwarové feSeni — aktivni
informacni systém. Postupy a metodika provozu nastroje musi vychazet z analyz realizovanych v dil¢i

Casti 1 vefejné zakazky.
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Nastrojem se pro tcel této vefejné zakazky rozumi webova aplikace, jejimz jadrem bude polozkovy
katalog komoditni skladby (zboZzi). Komoditni skladba zbozi vzejde vzdy zjednotlivych dil¢ich
vefejnych zakazek realizovanych zpravidla formou elektronickych aukci. Pfispévkové organizace si
tyto polozky mohou v nakupnim portale libovolné objedndvat a to za podminek, které byly

vysoutéZeny.

1. Casti SW nastroje

Zadavatel pozaduje, aby se uchazecem nabizeny portal skladal ze tfi zdkladnich asti:

a) Elektronicky nakupni katalog

Pozadujeme webovou aplikaci, tj. na strané klienta bude aplikace provozovana vylu¢né v prostredi
webového prohlizece, s individualnim pfistupem, tj. uzivatelské ticty pro zadavatele a vSechny jeho
pfispévkové organizace. Aplikace bude kompatibilni se vSemi bézné dostupnymi webovymi
prohliZe¢i, minimalné s Microsoft Internet Explorer (dale jen IE) 8., IE 9., Opera 12., Mozilla Firefox
12., Safari 5., Google Chrome 18 a jejich novéjsimi verzemi. V ptipadé, Ze by z jakéhokoliv déivodu
nebyl vybrany uchaze¢ schopen poskytovat plnéni po dobu delsi 3 mésicti, je zadavatel opravnén a
uchazeé mu umoziuje i nadale pouzivat, spravovat a aktualizovat ndakupni SW v aktualni verzi ke dni
preruseni jinou osobou, a to i formou umoznéni prevodu/pfenosu/migrace SW a jeho obsahu na HW
urceny zadavatelem.

- Jedna se o katalog jednotlivych polozek zbozi, které jiz byly nakupovany organizacemi.
Nejedna se tedy o pevny katalog zboZzi ur¢eného pro nakupy.

- Kazda katalogova polozka je charakteristickd unikatnim kdédem, ktery urcuje jeji zafazeni
v hierarchii katalogu a je nositelem konkrétnich udajt (viz niZe).

- Hlavnim pfinosem nastroje je jednotny e-shop pro vsSechny pfispévkové organizace
zadavatele. E-shop bude napojeny na dodavatele, ktefi vzejdou z vybérovych fizeni na
jednotlivé komoditni skupiny.

- Dalsim pfinosem je tzv. ,sdileni cenovych hladin”. Vsechny prispévkové organizace
zadavatele maji moznost vramci ndstroje nakupovat vysoutézené polozky za stejnych
podminek. Cenova hladina je vyuZzitelnd jako tzv. benchmarkovy ukazatel a zdroven jako
kritérium hospodarnosti realizovaného nakupu.

Katalog umozni rychlou orientaci diky vyhledavani s naseptavacem (pfi zadani do pole se objevi

rozsifena nabidka moznych vyrazi).

Kazda polozka musi byt definovana minimalné témito atributy:
- Nazev zbozi dle zakazky
- Nazev zbozi dle dodavatele
- Nazev zbozi dle objednatele
- Popis zbozi
- Meérna jednotka (m?, kg, kusy, baleni, apod.)
- Identifikaci dodavatele — nazev, adresa a IC dodavatele; katalog musi umoznit ke kazdé
poloZzce pfifadit az 3 mozné dodavatele.

- Obrazek - ilustrativni vyobrazeni polozky
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2.

b)

)

Garantovana cena — tj. nakupni cena zbozi dosazena v elektronické aukci v clenéni v K¢
bez DPH a s DPH

Termin garance ceny — datum, kdy vyprsi garantovana cena a dodavatel jiz neni povinen
v této cené dodavat.

Logisticky nastroj

umozni uzivateli (pfispévkové organizaci) realizovat objednavky za ceny uvedené
v elektronickém nakupnim katalogu u dodavateld, uvedenych v tomtéz katalogu u prislusné
polozky.

zarucCuje veskerou dal$i komunikaci mezi uzivatelem a dodavatelem (napf. dotazovani,
reklamace, zpétna vazby apod.) — slouzi tedy jako schvalovaci nastroj a zaroven jako
komunikaéni kandl v ndkupnim procesu.

eviduje veskeré objednavky wuzivateli, které tak slouzi k pribézné obnové portfolia
komoditnich polozek a dale ke kontrole dodrzovani cenovych hladin za strany zadavatele
(zfizovatele); uZzivatel (prispévkova organizace) tak do nastroje vklada veSkeré objedndvky
zbozi zafazeného do nakupniho Kkatalogu, tak i ty, které vném zafazeny nejsou

(se zdtivodnénim realizace nakupu mimo katalog).
systém zarucuje parovani objednavek a dodéavek coZz je zarukou systematického sledovani
plnéni ze strany dodavatelti.

systém zarucuje evidenci uskutecnénych objednavek, sledovani jejich historie, vyhledavani,
filtrovani, apod.

systém umoZzni uzivatelim (pfispévkovym organizacim) vkladat vlastni polozky tak, aby
nakupni software umoznoval sledovat nejen nakupni transakce =z vysledki
zadavacich/vybérovych fizeni, ale i ty, které predmétem zadavaciho/vybérového fizeni
prozatim nebyly.

Controllingovy nastroj

nastroj kpribéznému controllingu, tj. sledovani vysledki projektu, vyhodnocovani
jednotlivych  organizaci, porovnavani objemd realizovanych nakupti v rtznych
prispévkovych organizacich, sestaveni databaze referencnich cen

musi zarucovat priibézné sledovani a srovnavani nakladt, které jednotlivé ptispévkové
organizace vynalozily v ndkupnim procesu; sledované naklady musi byt mozné filtrovat
dle navrzenych komoditnich skupin

musi umoznovat pribézné hodnoceni plnéni pravidel nastavenych zadavatelem v pozici
zfizovatele pfispévkovych organizaci (rating)

musi umoznovat sledovani nakuptt u polozek nakupniho portalu a u nich definovanych
cenovych hladin

musi umoZnovat sledovani nakupi mimo tento nastroj (z cehoZz vyplyva povinnost
prispévkovych organizaci vkladat do nastroje i polozky, které byly nakupovany jinak, nez
na zakladé verejné zakazky realizované prostfednictvim elektronického nastroje)

musi umoZziiovat vyhodnoceni provoznich tispor a dodrzovani nastavenych pravidel.

Minimalni pozadované funkcionality SW nastroje

Navrzeny ndkupni software musi splfiovat tyto minimdlni pozadované funkcionality. Pfesny a

kompletni navrzeny vycet a popis funkcionalit bude vydefinovan uchazetem v ramci nabidky a

nasledné dale rozpracovan v dilci ¢asti 1 — Analyzy nakupnich procest.
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Minimalni rozsah funkcionalit musi odpovidat témto polozkam:

Bude moZzna vlastni customizace vzhledu webovych stranek (umisténi loga apod.).
Uzivatelské ucty zameéstnanci kraje a jeho pfispévkovych organizaci budou fizeny
prostrednictvim systému pro spravu uzivateld objednatele — identity managementu (dale jen
IDM). Ostatni uzivatelské uéty, napriklad dodavateli, budou fizeny piimo v aplikaci
nakupniho SW.

UzZivatelské ucty, fizené prostrednictvim IDM a jejich identitni tidaje vcetné roli, budou do
ndkupniho software prenaSeny, aktualizovdny a vném ruSeny (deaktivovany)
prostrednictvim integracni vazby s IDM postavené na technologii webovych sluzeb.
Autentifikace uzivatelti fizenych prostfednictvim IDM bude probihat prostfedky objednatele
na autentizacni brané jednotného pfihlaSeni uzivatelti — single sign on (dale jen SSO) oproti
udajim vedenym v IDM. Autentizacni brana objednatele funguje principem reverzni proxy.
Mezi autentizacni branou a serverem nakupniho software bude provedeno spojeni
protokolem HTTPS.

Nakupni software bude uzivatele pfistupujictho z této brany povazovat za ovéfené a
opravnéné. Informace o identité uzivatele, budou autentiza¢ni branou pfedany formou
hlavi¢ek HTTPS dotazu nebo bude uZivatel identifikovan formou , automatického” vyplnéni
logovaciho dialogu nakupniho software autentizacni branou (form autentifikace).

Autorizace uzivateld bude probihat formou pfid€leni role uzivatelim s pravem pfistupu k
ndkupnimu portalu. Pfidélovani role bude provadét objednatel podle potfeb a vlastniho
uvazeni.

Systémy IDM a SSO nejsou soucasti dodavky.

Spravu katalogu - nastavovani pfistupu k jednotlivym polozkdm katalogu a jejich tprava,
pridavani polozek a jejich customizace, apod.

Objednavani — vygenerovani objednavek na jednotlivé dodavatele z nakupniho kosiku, apod.
Fakturace — vytvoreni, odeslani a prijeti faktury, apod.

Reklamace — vytvoreni reklamacniho protokolu, apod.

Evidenci drobnych nakupti — zpétna evidence nakoupenych polozek mimo softwarovy nastroj
(do urdité finan¢ni vyse).

Controlling — definovani dvou typt controllingovych vykazi: planovaci vykazy a vykazy

prehledu nakupt.

3. Uzivatelské role

UZzivatelské role a z toho vyplyvajici opravnéni vzejdou a budou vydefinovany na zakladé vysledkt

V7oV

diléi ¢asti 1 — Analyzy ndkupnich procest.

Dokumentace

Soucasti dodavky bude zpracovani technické a provozni uzivatelské dokumentace v ¢eském jazyce.
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Servisni a technicka podpora

a) Servisni a technicka podpora zahrnuje:

- Prabézné provadéni inovace dila, zejména update, legislativni update, upgrade a legislativni
upgrade a zprovoznéni inovovaného dila pred terminem ucinnosti zmeén pfislusnych
pravnich predpisti.

- Technologicka garance - provadéni obecnych zmén dila v disledku vyvoje HW a SW
prostredkd.

- Sluzba Hot-line formou telefonické podpory pro zaméstnance objednatele a zaméstnance
objednatelem zfizovanych organizaci.

- Moznost oznameni problémt a zavad do Service Desku objednatele nebo na elektronickou
adresu xxxx@hhhh.cz dodavatele (doplni uchazec).

- Odstranovani vad plnéni.

Ke kazdé inovované verzi aplikace vcetné update a legislativniho update, upgrade a legislativniho
upgrade, je zhotovitel povinen dodat seznam zmén a jejich popis v elektronické formé a aktualizovat

uzivatelskou dokumentaci.

b) Rezim poskytovani servisni a technické podpory

Podpora bude poskytovana kazdy pracovni den vzdy od 8:00 — 16:00.

c¢) Rezim hlaseni a odstraniovani vad
Vady dila budou zastupci objednatele pisemné hlaseny jednim z nasledujicich zptisobi:
* systémem Service Desk
= datovou schrankou:
* e-mailem:

= na adrese:

Oznameni bude obsahovat stru¢ny a vystizny popis problému nebo zavady.
Oznameni zavady nebo problému jsou kromé objednatele opravnéni i uzivatelé (zaméstnanci

organizaci zfizenych objednatelem).

d) Naléhavost zavady a reakéni doby

Zavady s vysokou naléhavosti maji dopad na celkovou dostupnost sluzby a sluzba je pro uzivatele
kompletné nedostupna nebo znemoznuje jeho vyuziti pro stanoveny tcel.

Zavady se stfedni naléhavosti maji dopad na c¢astecnou dostupnost sluzby a sluzba je pro koncového
uzivatele ¢aste¢né nedostupna (napf. jeji jednotlivy modul, konkrétni funkce apod.), Jedna se tedy o
zavady, které omezuji zavaznym zptisobem funkcnost aplikace.

Zavady s nizkou naléhavosti nemaji dopad na celkovou dostupnost sluzby a sluzba je pro koncového
uzivatele kompletné dostupna. Jednd se o zavady, které zdsadnim zptisobem neznemoziuji chod

aplikace a jeji vyuziti pro stanoveny tcel, ale omezuji nezadoucim zptsobem funkénost aplikace.
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Naléhavost Reak¢ni doba maximalni doba feseni
, neprodlené .
Vysoka ) . 1 pracovni den
(nejpozdéji do 4 hod.)
Stfedni 2 pracovni dny 6 pracovnich dnt
Nizka 4 pracovni dny 10 pracovnich dntt

e) Dostupnost sluzby
Aplikace je v standardné dostupna v pracovni dny od 8:00 do 16:00 hodin.
Doba jednotlivého vypadku nepfesahne 10 hodin a celkova doba vypadkd za kalendaini rok
nepiesahne 150 hodin.
Poskytovatel je povinen informovat objednatele o planovanych vypadcich sluzby v souvislosti
s pravidelnou udrzbou nebo jinymi technickymi zasahy minimalné 3 kalendaini dny pfedem na
kontaktni e-mailovou adresu.

Poskytovatel je povinen planované odstavky provadét mimo dobu od 8:00 do 16:00 hodin.

ZkuSebni provoz

Zkusebni provoz slouzi ke komplexnimu vyzkouSeni poskytnutého plnéni. Po fadné provedené
implementaci, ktera musi byt provedena nejpozdéji do 6 meésicti od uzavieni smlouvy (v ramci téchto
6 mésiclt musi byt spéSné realizovany i dvé pilotni vybérova fizeni), probéhne zkusebni provoz se
zapojenim zadavatelem urcenych pfispévkovych organizaci po dobu nejvyse 2 mésicti, kdy objednatel
bude mit moZnost testovat a ovérit veskerou funkcnost celého dodaného systému. O pfipadném
zkraceni zkuSebniho provozu rozhodne zadavatel.

Zkusebni provoz bude probihat v soucinnosti zadavatele s dodavatelem.

Pfipominkovani a odsouhlaseni funkc¢nosti aplikace bude popsano v akceptaénim protokolu

po skonceni zkusebniho provozu, kdy findlni akceptacni kritéria musi byt schvaleny zadavatelem.
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Priloha ¢. 2

Navrh smlouvy o dilo — zavazné obchodni podminky
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Ptiloha ¢. 3

Podrobny rozpis ceny

(tidaje doplni uchazec)

popis

cena v K¢ bez
DPH

DPH

Cena v K¢ s DPH

. Analyza nakupnich procesit

1.1.

Rizeni projektu

1.2.

Zpracovani analyzy stavajiciho stavu
nakupnich procesti u prispévkovych

organizaci

1.3.

Zpracovani analyzy stavajictho nakupniho

procesu prispévkovych organizaci

1.4. | Realizace dvou pilotnich nakupnich procesti
1.5. | Konzultacni podpora (v ramci projektu)

> Dodavka softwarového nastroje (realizacni

" dast)
2.1.
Elektronicky nakupni katalog

2.2. Logisticky nastroj
2.3. | Controllingovy nastroj

3.1.

Servisni a technicka podpora — castkana 1

rok

3.2

Servisni a technicka podpora — ¢astka na 4
roky

4.1.

1 hod sluzeb ad hoc konzultace ve vazbé na
pfedchozi plnéni

4.2.

Ad hoc konzultace v celkovém
predpokladaném objemu 300 hodin
(zadavatel neni opravnén tyto sluzby

v plném rozsahu vyuzit)

CELKOVA NABIDKOVA CENA
(fadky 1+2+3.2.+4.2.)
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