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Ptiloha ¢. 1 Oznameni o zah4jeni zadavaciho fizeni

ZADAVACI DOKUMENTACE
Obnova telefonnich ustireden Karvina a Orlova

1. Rozsah zakazky

Jedna se o upgrade stavajicich pobockovych ustfeden nebo dodavka jinych pobockovych ustieden
pro pracovisté Karvind a Orlovd Nemocnice s poliklinikou Karvind — Réj, pfispévkova organizace
s pozadovanymi parametry uvedenymi v piiloze ¢. 5 — Technicka specifikace.

Zadavatel déle pozaduje:

- predani zbozi prob¢hne na zdklad€ pieddvaciho protokolu v€. pfedani veskerych navodi k
pouziti, dokladti o shodé vyrobku, zaru¢niho listu (vSe v ¢eském jazyce),

- po dobu zaruky bude dodavatel poskytovat zaruéni servis v misté plnéni, a to zdarma,

- pozadovana délka zaruéni doby je min. 24 mésicli na dodané zbozi.

Zadavatel pozaduje servisni zajiSténi s nasledujicimi parametry:

Uchaze¢ piedlozi navrh servisni smlouvy, ktera bude zaji§tovat zaruéni a pozarucni servis dodanych

pobockovych ustieden, a to formou mésiéni pausalni platby v rozsahu sluzeb:

- vzdéaleny dohled provozniho stavu pobockové uUstiredny a odstranovani vzniklych zavad
vzdalenym pfistupem,
e denni sledovani alarmovych stavi,

e odstranéni zavad dle ,,Tabulky definovanych €asovych limiti* v zavislosti na kategorii
zavady,

- vzdéaleny dohled provozniho stavu pobockové ustiedny a odstraiiovani vzniklych zavad
zasahem na pracoviStich Zadavatele,

e odstranéni zavad dle ,,Tabulky definovanych ¢asovych limitd* v zavislosti na kategorii
zévady,

- provadéni zaloh konfigurace a systémovych dat (vZdy po rekonfiguraci pobockové Ustfedny) a
jejich kontrolu,

- provedeni obnovy konfigura¢nich nebo systémovych dat v ptipadé potteby, a to vzdalenym
pfistupem nebo pracovistich zadavatele,

- programové zmény a konfigurace pobockové Ustfedny jak na stran€ koncovych ucastniki, tak
na strané prendsecu,

- zajisténi update SW zmén poskytovanych vyrobcem pobockové ustiedny,

- moznost hlaSeni zdvad na HotLine nebo HelpDesk vcetné konzultaci provoznich problému

- zajisténi dodavek néhradnich dila v ptipad€ poruchy v pozaru¢nim servisu,

- zapujceni servisovaného dilu po dobu jeho opravy v pozaru¢nim servisu,
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nebo formou hodinové sazby za sluzby neuvedené v pau$alni platb€, tedy na objednavku:

- instalace novych karet — rozsifeni poctu koncovych ucastnikii, prendsec¢li nebo rozsiteni
funkcionality pobockovych ustfeden,

- zfizeni novych koncovych tcastniki vcetné prabéhu do pozadovaného mista, pokud to situace

rozvodu vyzaduje,

- zmapovani stavajici sit€ rozvodi, jejich udrzba a odstraiiovani zavad.

Tabulka definovanych ¢asovych limiti:

Kategorie zavady Zpusob hlaseni Cas reakce po | Cas zprovoznéni po
nahlaSeni zédvady nebo | nahldseni zavady nebo
zjisténi vzdalenym | zjisténi vzdalenym
dohledem dohledem

Havarie — pferuSeni | HotLine 7x24 Ihned Do 4 hodin

provozu HelpDesk  pracovni

Vyznamnd zavada — | dny od xx:00 do xx:00 | Do 4 hodin Do 12 hodin

omezeni provozu a

sluzeb v rozsahu 50%

a vice

Ostatni  zavady - Do 24 hodin Do 48 hodin

omezeni provozu a

sluzeb v rozsahu

mens$im nez 50%

Zluta pole v tabulce doplni uchazeé. Tabulka musi byt souéasti servisni smlouvy.

Vysi mésicni ceny pausSalnich sluzeb, vysi hodinové sazby sluzeb “mimo pausal® uvede uchaze¢ do
tabulky cen sluzeb piilohy ¢. 6. Cena mésicni pausalni platby bude pfepoctena na obdobi 48
mesict. Cena hodinové sazby bude piepoctena dle stdvajicich primérnych mésicnich vykazovanych
hodnot na obdobi 48 mésicu.

2. Termin a misto plnéni

Mistem plnéni je Nemocnice s poliklinikou Karvina-R4j, ptispévkova organizace, oddé¢leni
informacnich technologii, na ulici Vydmuchov 399/5, R4j, Karvind pro pobockovou ustfednu
pracovisté Karvina a na ulici Masarykova 900, 735 14 Orlova-Lutyné pro pobockovou ustfednu

pracovisté Orlova.

Pozadovany termin plnéni je do 30 dnii po podpisu smlouvy.
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3. Obsah a forma nabidky

Uchaze¢ prokaze kvalifika¢ni pfedpoklady v souladu s bodem ¢. 5 Oznameni.

Uchaze¢ do nabidky pftilozi kryci list, ve kterém budou identifika¢ni tidaje dodavatele a nabidkova
cena Vv ¢lenéni dle bodu 4.

Soucasti nabidky musi byt rovnéz dolozené nasledujici udaje formou podepsaného Cestného

prohléasenti:

a) seznam statutarnich organti nebo ¢lent statutarnich organt, ktefi v poslednich 3 letech od konce
lhiity pro podani nabidek byli v pracovnépravnim, funkénim ¢i obdobném poméru u zadavatele,

b) ma-li dodavatel formu akciové spole¢nosti, seznam vlastniki akcii, jejichZ souhrnna jmenovita
hodnota ptesahuje 10 % zakladniho kapitalu, vyhotoveny ve 1htité¢ pro podani nabidek,

c) prohlaSeni uchazece o tom, Ze neuzaviel a neuzavie zakazanou dohodu podle zvlastniho
pravniho piedpisu v souvislosti se zadavanou vefejnou zakazkou.

Nabidka bude souasné obsahovat podepsané Cestné prohlaseni (Piiloha &. 2 Oznameni),
podepsany Seznam obdobnych dodévek (Ptiloha €. 3 Oznameni).

Zadavatel pro plnéni pfedmétné zakazky stanovuje Obchodni podminky, které jsou Ptilohou €. 4
Oznameni. Dodavatel je povinen obchodni podminky akceptovat. Zadavatel jejich zménu
neumoziuje. Uchaze¢ obchodni podminky v¢. ptilohy (specifikace pobockové tustfedny, ze které
bude mozné zjistit, zda dodané pobockové ustiedny splituji pozadované parametry dle této Zadavaci
dokumentace), doplnéné (viz poznamky Zluté oznacené v textu) a podepsané opravnénou osobou
ptilozi do nabidky.

Uchaze¢ rovnéz ptiloZi kopii prohlaSeni o shodé nebo ujiSténi o prohlaSeni o schodé v ¢eském
jazyce nebo Ufedné ovéfeny pieklad dokladu prokazujiciho shodu nabizeného pfistroje do c¢eského
jazyka.

4. Nabidkova cena

Nabidkové cena bude uvedena v ¢lenéni (dle Ptilohy ¢. 6 Oznameni):

- celkové cena dodavky zboZi vCetnég instalace a konfigurace bez DPH
- celkova cena dodavky zbozi v¢etné instalace a konfigurace s DPH

- zarucni, pozarucni servis a maintanace bez DPH
- zéarucni, pozarucni servis a maintanace s DPH

- cena celkem za servisni sluzby bez DPH
- cena celkem za servisni sluzby s DPH

- nabidkova cena v souctu celkem bez DPH
- nabidkova cena v souctu celkem s DPH

- cena hodinové sazby bez DPH
- cena hodinové sazby s DPH
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Dodavatel je zaroven povinen ve své nabidce priedlozit vyplnénou pfilohu ¢. 6 Oznameni
s nabidkovymi cenami.

Nabidkova cena musi zahrnovat veskeré naklady uchazece na splnéni celého prfedmétu plnéni
specifikovaného zadavaci dokumentaci, zejména veskeré naklady spojené sjeho dodanim a
provadénim servisu po celou dobu zaruc¢ni lhity, odvodl dani, cla a jakékoliv dalsi vydaje spojené
s realizaci predmétu plnéni.

Cena je cenou nejvyse pripustnou a nelze ji prekrocit. Zadavatel ptipousti prekroceni (resp. snizeni)
nabidkové ceny v pfipad¢é zmény sazby DPH tykajici se pfredmétu zakazky.

5. Platebni podminky

Zalohy na platby nebudou sjednany.

Lhuta splatnosti faktur ¢ini 60 kalendainich dnti ode dne jejich doruceni objednateli.

6. Kontaktni osoba zadavatele

K dotazim ohledné piedmétu veiejné zakazky: Ing. Vojtéch Siller, manaZer informaénich
technologii, tel. 596 491 215, vojtech.siller@nsphav.cz a Bc. Alexandra Klimova, specialista pro
vetejné zakazky a dotace, tel. 596 383 274.

7. Informace o elektronickém nastroji E-ZAK

Podrobné instrukce elektronického nastroje naleznete pod odkazem
https://skoleni.ezak.cz/data/manual/EZAK-Manual-Dodavatele.pdf.

8. DalSi informace a adaje

- zakdzka je realizovana v souladu s § 18 odst. 5 Zakona v reZimu vybérového fizeni, na néz se
nevztahuji kogentni ustanoveni Zékona, vyjma zdsad uvedenych v § 6 Zakona. Pojmy ¢i
postupy pouzité v rdmci tohoto zadavaciho fizeni, které odpovidaji pojmim ¢i postupim
obsazenym v Zakoné¢, jsou pouzity pouze z divodu dodrzeni zdsad uvedenych v § 6 Zakona, a
déale z diivodu zachovéni jednotné terminologie pii zaddvani vetejnych zakéazek, a v zadném
ptipadé je nelze vykladat jako imysl zadavatele podfidit kteroukoli z Casti zadavaciho tizeni
postupu dle Zékona,

- nabidka nesplnujici zadavaci podminky nebude zadavatelem hodnocena,

- dodavatel je opravnén podat pouze jednu nabidku v ¢eském jazyce,

- variantni nabidku zadavatel nepfipousti,

- ukoncenim vybérového fizeni a oznamenim vysledkl soutéze nevznikne automaticky smluvni
vztah.

Ing. Vojtéch Siller
vedouci zakazky
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