
 

VZ: Poskytování bezpečnostních služeb a ostrahy SNO  

Příloha ZD č. 4 – Specifikace předmětu plnění  - požadavek na zvýšenou 

ostrahu  

Požadavek na zvýšenou ostrahu zaměstnanců nebo ordinací 

 Zajištění bezodkladného řešení krizových bezpečnostních situací vzniklých v 

objektech objednatele a to na základě jeho pokynu. 

 Na vyžádání zdravotnických pracovišť zajišťovat součinnost při zvládnutí 

agresivních pacientů a zajišťovat jejich ostrahu do doby předání Městské policii, Policii ČR, 

apod. 

 Zajišťovat okamžité řešení bezpečnostních rizik, incidentů a ohrožení zaměstnanců 

nemocnice na základě hlášení dispečinku Městské nemocnice Ostrava, okamžitý přesun na 

problémové místo a řešení vzniklé situace. 

 Neprodleně reagovat na impulz z pultu centralizované ochrany Městské nemocnice 

Ostrava, příspěvková organizace a neprodleně navštívit určené pracoviště. Na konkrétním 

pracovišti řešit konfliktní situaci s cílem ochrany zaměstnanců, pacientů a majetku 

nemocnice. Platí v režimu 24 hodin ve všední den i svátek. Městská nemocnice Ostrava je 

provozovatelem pultu centralizované ochrany („PCO“), jehož prostřednictvím lze s využitím 

přenosových prostředků realizovat příjem poplachových dat z tísňových systémů 

nainstalovaných v objektech SNO, s garantovaným nepřetržitým (24/365) monitoringem. 
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