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~Zajisténi kompletni sluzby SOC"

Cislo spisu: SNO/Otr/2021/17/S0OC
Cislo zakéazky: P21V00000191
(dale jen ,,VZ%)

Na zékladé pozadavku Gcastnika ZR poskytuje zadavatel k vy$e uvedené VZ tyto informace.

DOTAZ ¢. 1

1. Zadavatel v Pfiloze .3 v ramci pozadavki na kvalifikaci osob uvadi: "Prokézéni persondiniho
pinéni poddodavatelsky neni povoleno.” a zaroven "Musf jit o zaméstnance dodavatele.”

Kombinace téchto dvou kritérii by mohla byt povazovana za diskriminaci, napf. pro
specialisty vykonavajicich Cinnost formou SZCO, nadnarodni spoleCnosti v ramci
holdingowvych struktur, specializované divize s pravni subjektivitou a dali. Jaky je divod
Zadavatele neakceptovat spinéni kvalifikaénich kritérii na zakladé subdodavatelskych
vztah( napf. v ramci jedné skupiny firem (se spoleénym vlastnikem?) A jaky je divod
Zadavatele vyZadovat u technickych specialistd konkrétni typ pracovné-pravniho poméru?

ODPOVED é&. 1

Zadavatel je uréen Narodnim Ufadem pro kybernetickou bezpecnost jako Provozovatel zakladni
sluzby a soucasné jako Spravce a provozovatel informacniho systému zakladni sluzby. V ramci
poskytnuti sluzeb SOC se dodavatel stane ,Vyznamny dodavatelem", ve smyslu §2 pism. n) Vyhlasky
¢. 82/2018 Sb., o kybernetické bezpeénosti a bude takto veden i v evidenci vyznamnych dodavatel{
zadavatele.

Na zdkladé vyse uvedenych skutecnosti provedl Zadavatel, v souladu s pozadavkem pism. a) odst.
2) §8 vyhlasky ¢. 82/2018 Sb., o kybernetické bezpecnosti, hodnoceni rizik souvisejicich s pInénim
predmétu vybérového Ffizeni na predmétnou verfejnou zakdzku, na zdkladé kterého bylo
vyhodnoceno, Ze plnéni pfedmétu smlouvy prostfednictvim poddodavateld, je jednim z vyznamnych
rizik. Zadavatel, v rdmci urceného informacniho systému zakladni sluzby, zpracovava stovky tisic
zvlastnich kategorii osobnich Gdajl (Udaje vypovidajici o zdravotnim stavu jeho klientd), u kterych
bylo vyhodnoceno jako vyznamné riziko porudeni jejich dlvérnosti.

Z tohoto dlvodu Zadavatel na tomto pozadavku trva.

Stranka 1z 3
SNO/Otr/2021/17/S0C



DOTAZ ¢. 2

2. Vramci poZzadavkl na technickou kvalifikaci expertd, se pro role Analytik/Expert a Operétor
SOC wvyZaduji certifikdty na 2 rizné nastroje primarné vyuZivané v oblasti kybernetické
bezpeénosti od 2 riznych vyrobch a Zadavatel v doplfiujicim vysvétleni uvadi jako ddvod
jejich vwwZzadovani “garanci kvality a prokézéni komplexnl orientace v problematice.”

JelikoZz tyto nastroje a jejich wyuZiti v rAmci pfedmétu zakazky nejsou nijak blize
specifikované, bude Zadavatel akceptovat jako ekvivalent certifikaty na konkrétni nastroj
v ramci certifikace z oblasti kybernetické bezpecnosti zahrnujici celu 5kalu kybernetickych
nastrojl, napf. CEH, CHFI, CISSP, CYSA a pod.?

ODPOVED é&. 2

Pozadavkem nejsou mysSleny obecné bezpecnostni certifikace, ale technické certifikaty na nastroje
v oblasti kybernetické bezpe&nosti (SIEM, analyza datovych tok{, management FW apod.)

DOTAZ ¢. 3

3. Je akceptovatelné splnéni poZadavki 1 role vicerymi osobami?

ODPOVED é&. 3

Ano (viz. Priloha ¢. 3 Kvalifikacni poZzadavky), za predpokladu, Ze doloZi vSechny potfebné certifikace
a zkusSenosti pro danou roli (napf. analytik/expert bezpelnosti) a resitelsky tym bude celkové
disponovat pozadovanym po¢tem odbornikd dle poZadavku. Nelze pokryvat jednou osobou vice roli.

DOTAZ ¢. 4

4. V piiloze &.4 Zadavatel uvadi: "SluZba SOC musf byt zaji&fovana z Gzemf CR.”

Jaky je divod tohoto poZadavku? PFi spinéni ostatnich kritérii (€asu SLA, dostupnosti a pod.)
by mohl byt tento poZadavek vniman jako diskriminaéni viéi dodavateliim z jinych krajin
Evropské Unie.

ODPOVED é&. 4

Zadavatel je urcen Narodnim Gfadem pro kybernetickou bezpecnost jako Provozovatel zakladni
sluzby a soucasné jako Spravce a provozovatel informacniho systému zakladni sluzby. V ramci
poskytnuti sluzeb SOC smlouvy se dodavatel stane ,Vyznamny dodavatelem", ve smyslu §2 pism. n)
Vyhlasky ¢. 82/2018 Sb., o kybernetické bezpecnosti a bude takto veden i v evidenci vyznamnych
dodavatell zadavatele.

Na zakladé vyse uvedenych skutecnosti provedl Zadavatel, v souladu s pozadavkem pism. a) odst.
2) §8 vyhlasky ¢. 82/2018 Sb., o kybernetické bezpecnosti, hodnoceni rizik souvisejicich s plnénim
predmétu vybérového fizeni na predmétnou verejnou zakazku, na zakladé kterého bylo
vyhodnoceno, ze plnéni predmétu smlouvy prostfednictvim dodavatele jiného ¢lenského statu EU je
jednim z vyznamnych rizik. Zadavatel v ramci uréeného informacniho systému zakladni sluzby
zpracovava stovky tisic zvlastnich kategorii osobnich Gdaji (Udaje vypovidajici o zdravotnim stavu
jeho klient), u kterych bylo vyhodnoceno jako vyznamné riziko poruseni jejich dGvérnosti.
Vyznamnym aspektem pfi vy$e uvedeném hodnoceni rizik je striktni dodrZeni vdech pozadavkd
stanovenych ndrodni legislativou v oblasti kybernetické bezpeé&nosti, ochrany osobnich udajd,
elektronickych komunikaci atd.

Z tohoto divodu Zadavatel na tomto pozadavku trva.

DOTAZ E. 5
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5. V pfiloze £.4 Zadavatel uvadi: "SluZba SOC musi byt dostupné v &eském jazyce..”

Vzhledem na mnohé pravni Gpravy povolujici pouzivani slovenského jazyka v Gfednim styku
v CR, pfedpokladame, Ze i v tomto pfipadé je pro Zadavatele akceptovatelna dostupnost
sluzby SOC v éeském, nebo slovenském jazyku.

ODPOVED é&. 5

Predpoklad uchazece je spravny.

V Opavé
Ing . Karel oigitéine podepsal

Ing. Karel Siebert,

Siebert, wsa

Datum: 2021.10.08

MBA 09:25:56 +02'00'

Ing. Karel Siebert, MBA
feditel
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