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SNO/Otr/2021/17/SOC 

  
 

Vysvětlení, změna či doplnění zadávací dokumentace č. 4  

k Veřejné zakázce  

 
Zadavatel: Slezská nemocnice v Opavě, příspěvková organizace 
Se sídlem: Olomoucká 470/86, Předměstí, 746 01 Opava 

IČ:   47813750 

Zastoupena:  Ing. Karlem Siebertem, MBA, ředitelem 

 

Veřejná zakázka: 
 

„Zajištění kompletní služby SOC“ 

  

Číslo spisu: SNO/Otr/2021/17/SOC 

číslo zakázky: P21V00000191 

 (dále jen „VZ“) 

 
 

Na základě požadavku účastníka ZŘ poskytuje zadavatel k výše uvedené VZ tyto informace. 

 

DOTAZ č. 1  

 

Požadavky na službu dohledového centra kybernetické bezpečnosti - str. 16 Část: Incident 

Management - je uvedené Incident response (bez další specifikace) Je možné blíže specifikovat 

požadavky Zadavatele na službu Incident Response?  
 
ODPOVĚĎ č. 1 

Dodavatel musí mít v rámci SOC týmu definován postup pro reakci na kybernetické bezpečnostní 

incidenty a jejich řízení, tedy evidence, analýza a návrh opatření, eskalace. Cílem je stanovit 

postupy a nástroje ke snížení dopadů kybernetických bezpečnostních incidentů a včasné 

zastavení jejich šíření, omezení jejich dopadů a předcházení jejich opakování.  

 

DOTAZ č. 2  

 

Požadavky na schopnost detekce bezpečnostních událostí - str.4 Systém musí být schopen 

detekovat Indikátory Kompromitace (tzv. IoC) pro zdravotnická zařízení. Je možné podrobněji 

specifikovat očekávání a požadavky Zadavatele na detekci IoC pro zdravotnická zařízení 

(zdroje, formáty, apod.)? 
 

ODPOVĚĎ č. 2 

 

Systém musí být schopen detekovat IoC jako je IP adresa, hash škodlivého souboru, URL, doména. 

Dovětek „pro zdravotnická zařízení“ je zde pouze pro zdůraznění faktu, že zadavatel je provozovatel 

základní služby v oblasti zdravotnictví.  

 

V Opavě  

 

 

   _______________________________ 

      Ing. Karel Siebert, MBA 

             ředitel 
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