

Příloha č. 4  Zadávací dokumentace – Obchodní podmínky 
VZ „Fyzická ostraha osob a majetku v Nemocnici Třinec, p.o.“
SMLOUVA 

o poskytování služeb ostrahy majetku a osob

                              (žlutá pole doplní účastník)

Nemocnice Třinec, příspěvková organizace

se sídlem:

 Kaštanová 268, Dolní Líštná, 739 61 Třinec

IČ: 


 00534242

DIČ: 


 CZ00534242

zastoupená:

 Ing. Jiřím Veverkou, ředitelem

zapsán v obchodním rejstříku vedeném u Krajského soudu v Ostravě, Pr 908 

Bankovní spojení:
Komerční banka Třinec, a. s.

Číslo účtu:

29034-781/0100

Osoba oprávněná jednat ve věcech technických: René Hompora, provozní náměstek, rene.hompora@nemtr.cz
(dále jen „objednatel“ nebo „nemocnice“)
VARIANTA A (pro právnickou osobu nebo fyzickou osobu zapsanou v obchodním rejstříku, údaje na řádcích 1-4 se vyplní dle výpisu z obchodního rejstříku):

1. Obchodní firma

se sídlem:


zastoupena:


IČ:


DIČ:


bankovní spojení:


číslo účtu:


Zapsána v obchodním rejstříku vedeném ……………… soudem v ……………, oddíl …, vložka …

(dále jen „zhotovitel nebo poskytovatel“)
VARIANTA B (pro podnikatele - fyzickou osobu nezapsanou v obchodním rejstříku, údaje na řádcích 1-4 se vyplní podle živnostenského listu):

Jméno a příjmení


podnikající pod jménem:



sídlo:



IČ:



DIČ:



bankovní spojení:



číslo účtu:


Zapsána v ………………………… vedené ……………… (doplňte údaj o evidenci, ve které je daná osoba zapsána)
(dále jen zhotovitel nebo poskytovatel)

I. 

Úvodní ustanovení
1. Smluvní strany ve smyslu § 2586 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., občanského zákoníku, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „občanský zákoník“) uzavírají tuto SMLOUVU o poskytování služeb ostrahy majetku a osob (dále jen „smlouva“).

2. Smluvní strany prohlašují, že údaje uvedené v záhlaví této smlouvy jsou v souladu s právní skutečností v době uzavření smlouvy. Smluvní strany se zavazují, že změny dotčených údajů oznámí bez prodlení písemně druhé smluvní straně. V případě změny účtu zhotovitele je zhotovitel povinen rovněž doložit vlastnictví k novému účtu, a to kopií příslušné smlouvy nebo potvrzením peněžního ústavu. Při změně identifikačních údajů smluvních stran včetně změny účtu není nutné uzavírat ke smlouvě dodatek.

3. Smluvní strany prohlašují, že osoby podepisující tuto smlouvu jsou k tomuto úkonu oprávněny.

4. Zhotovitel prohlašuje, že je plně odborně, personálně a technicky způsobilý k zajištění předmětu plnění podle této smlouvy.
5. Na základě zadávacího řízení na veřejnou zakázku zadávanou dle zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „Zákon“) pod názvem „Fyzická ostraha osob a majetku v Nemocnici Třinec, p.o. “ (dále jen „Veřejná zakázka“) poskytovatel předložil, v souladu se zadávacími podmínkami veřejné zakázky, nabídku a tato byla pro plnění Veřejné zakázky, v souladu se základním hodnotícím kritériem ekonomická výhodnost nabídky, vybrána jako nejvhodnější. V návaznosti na tuto skutečnost se Smluvní strany dohodly na uzavření této smlouvy. 
6. Při výkladu obsahu této smlouvy jsou smluvní strany povinny přihlížet k zadávacím podmínkám Veřejné zakázky, k účelu zadávacího řízení Veřejné zakázky a dalším úkonům smluvních stran učiněným v průběhu zadávacího řízení, jako k relevantnímu jednání smluvních stran o obsahu této smlouvy před jejím uzavřením. Ustanovení platných a účinných právních předpisů o výkladu právních úkonů tím nejsou nijak dotčena.

7. Objednatel prohlašuje, že je právnickou osobou řádně založenou a existující podle českého právního řádu a že splňuje veškeré podmínky a požadavky v této smlouvě stanovené a je oprávněn tuto smlouvu uzavřít a řádně plnit závazky v ní obsažené.

8. Poskytovatel prohlašuje, že splňuje veškeré podmínky a požadavky v této smlouvě stanovené a je oprávněn tuto smlouvu uzavřít a řádně plnit závazky v ní obsažené. Poskytovatel prohlašuje, že je na základě platných právních předpisů oprávněn vykonávat činnost ostrahy majetku a osob. 

II.

Předmět smlouvy
1. Zhotovitel se zavazuje zajistit fyzickou ostrahu zaměstnanců a majetku objednatele a třetích osob v rozsahu 24 hodin denně, 7 dní v týdnu vč. státních svátků a dnů pracovního volna, ve směnném provozu (denní směna 1 pracovník, noční směna 2 pracovníci), jakož i další činnosti blíže specifikované v Příloze č. 1 této Smlouvy.

2.   Součástí předmětu smlouvy jsou rovněž tyto činnosti:

- v případě výskytu nepovolané, podnapilé, nebo jinak podezřelé osoby na pracovištích v areálu nemocnice, vykázání takovéto osoby z areálu nemocnice a zajištění, aby tato osoba skutečně areál nemocnice opustila,
- poskytování nezbytné první pomoci osobám nacházejícím se v areálu za situace, kdy je to vzhledem k okolnostem zapotřebí,

- spolupráce se zdravotnickým personálem, reakce na výzvy pomoci (prostřednictvím tísňového signalizačního zařízení sestra v nouzi) nebo na požadavky, řešení ochrany personálu nemocnice, návštěvníků nebo pacientů  – zásahy při verbálním nebo fyzickém napadení, popř. ohrožení zdraví či majetku, 

- asistence při převozu pacientů do protialkoholních záchytných stanic, domácího ošetřování, psychiatrických nemocnic a jiných zdravotnických zařízení,
   - regulace dopravy v případě zvýšeného nárůstu aut a pacientů, na základě žádosti ze strany nemocnice,
-
zajišťování kontrolní činnosti zaměřené na předcházení haváriím teplovodního, vodovodního rozvodu, plynu, instalace a ekologickým haváriím,

- zajišťování ochrany majetku zadavatele ve střeženém objektu, bezpečnost osob, veřejný  pořádek uvnitř objektu,

- kontrola veřejně přístupných prostor mezi jednotlivými objekty, kontrola uzamčení dveří, oken a mříží, nenarušenosti zámků, kontrola suterénních prostor, kontrola ucelenosti oplocení areálu zadavatele,

- kontrola stavu skleněných výplní, uzavření budov a uloženého materiálu a vybavení,

- spolupráce s Městskou policí a PČR,

- spolupráce s vrátným v průběhu směny,
- ohlašování mimořádných událostí vrátnému a zástupci nemocnice (provozní náměstek, manažer kvality),
- plnění požadavků vrátného v případě mimořádných událostí, zvláště pak ve věcech požární ochrany, bezpečnosti a eliminace rizik (provedení kontroly – prověrky prostor po zaznamenání signalizace požárního hlásiče, vyvedení nežádoucí osoby z areálu),

- informování vrátného o veškerých mimořádných zjištěních – požár, porucha vodovodního potrubí, porucha elektrického vedení atd.,
- pomoc při krizových situacích – požár, evakuace, traumaplán apod.

- hlášení o průběhu služby do knihy služeb
- informování objednatele o všech zjištěných skutečnostech písemnou formou – zápisem ve služební knize a následně osobně, v nutných případech telefonicky, vč. zjištěných závad v mimopracovní době,
- pravidelná pochůzková činnost dle stanoveného plánu,

- dodržování mlčenlivosti, ochrana osobních údajů pacientů a zaměstnanců
  Činnost uvedená v bodě 2. tohoto článku bude zajišťována 24 hodin denně, 7 dnů v týdnu včetně státních svátků a dnů pracovního volna, ve směnném provozu, přičemž v rámci denní směny (12 hodin) bude zajištěna jedním (1) pracovníkem, v rámci noční směny (12 hodin) bude zajištěna dvěma (2) pracovníky.
3. 
Předpokládaný rozsah činnosti pracovníků poskytovatele při vzniku mimořádné události:

a)
Oznámení o umístění výbušnin v prostorách objektu

•
Při oznámení o umístění výbušniny v prostorách objednatele (osobní, telefonické, písemné, apod.) bude zhotovitel, resp. jeho pracovník, který oznámení přijal, povinen tuto skutečnost nahlásit pracovníkovi vrátnice objednatele, který následně kontaktuje IZS, a dále odpovědnému nebo pověřenému pracovníkovi objednatele. Při telefonickém oznámení se musí pracovník zhotovitele dle možností snažit získat co nejvíce informací o oznamovateli (pohlaví, věk, atd.) a o výbušnině (umístění, druh, doba výbuchu). O oznámení se provede podrobný zápis do knihy služeb.

  b)
 Vznik požáru, ekologická havárie

Pracovník poskytovatele  při zjištění vzniku požáru nebo ekologické havárie bude postupovat podle těchto pravidel:

•
Neprodleně informuje odpovědné nebo pověřené osoby objednatele a poskytovatele podle telefonních čísel uvedených v příloze smlouvy a začne provádět opatření k uhašení požáru nebo omezení škod při ekologické havárii (dle požární poplachové směrnice). Rovněž kontaktuje zaměstnance vrátnice.
•
Není-li v silách pracovníka poskytovatele zabránit rozšíření požáru nebo ekologické havárie přivolá jednotku HZS a kontaktuje vrátného. Vyčká příjezdu Hasičského záchranného sboru /HZS/ a poté označí místo požáru. Dále se řídí pokyny velitele HZS nebo policie ČR. 

•
Pracovník poskytovatele provádí v souladu s pokyny odpovědného pracovníka zadavatele uzavření areálu objednatele nebo jeho části. 

V případě bombového útoku, požáru a jiných vážných havárií se pracovníci poskytovatele podílejí na evakuaci objektu, spolupracují s jednotlivými základními složkami integrovaného záchranného systému (Hasičský záchranný sbor České republiky, jednotky požární ochrany, zdravotnická záchranná služba a Policie České republiky), popř. dalšími složkami integrovaného záchranného systému (např. městská policie, popř. ozbrojené síly a sbory). V mezích možností pracovník poskytovatele organizuje první pomoc zraněným osobám a informuje o zraněných jednotlivé základní složky integrovaného záchranného systému.

Detailní specifikace požadavků Objednatele na výkon fyzické ostrahy v jednotlivých místech plnění (požadavky na personální zajištění fyzické ostrahy, požadavky na bezpečnostní pracovníky apod.) je obsažena v příloze č. 1 této Smlouvy – Specifikace předmětu plnění.
4. Poskytovatel prohlašuje, že jeho pracovníci určení k plnění předmětu této smlouvy splňují následující požadavky objednatele:

· jsou v pracovněprávním vztahu ke zhotoviteli,

· splňují požadavky na odbornou způsobilost, tj, jsou držiteli osvědčení o profesní kvalifikaci pro výkon povolání Strážný (68-008-E) nebo pracovník dohledového centra jako vyššího stupně profesní kvalifikace,

· odpovídající komunikační schopnost – znalost českého jazyka na úrovni rodilého mluvčího,

· bez záznamu v evidenci rejstříku trestů fyzických osob,

· jsou zdravotně způsobilí k práci ve směnném provozu a k výkonu práce na pozici strážného a jsou schopni provádět fyzický monitoring nežádoucích osob vyskytujících se v areálu zadavatele a v případě potřeby bezodkladně provést adekvátní zásah v mezích povolených příslušnými právními předpisy k odvrácení škody na majetku nebo újmy na zdraví,

· vystupování a chování na odpovídající úrovni,

· psychické vlastnosti umožňující bezkonfliktní výkon fyzické ostrahy, styk s veřejností a bezproblémové zvládání mimořádných událostí,

· proočkovanost - minimálně hepatitida B
III.

Termín a místo plnění
1. Místem plnění je areál objednatele na adrese Kaštanová 268, Dolní Líštná, 739 61 Třinec a rovněž výjezdy mimo areál objednatele (výše specifikovaná výjezdová asistence). 
2. Předmět smlouvy bude realizován po dobu neurčitou.
IV.

Povinnosti zhotovitele a objednatele
1. Zhotovitel se zavazuje provádět předmět smlouvy fyzicky a zdravotně způsobilými pracovníky, s nimiž má uzavřenou pracovní smlouvu dle platných předpisů – Zákoníku práce. Zhotovitel se zavazuje předat objednateli při podpisu této smlouvy  Seznam pracovníků s datem narození a kopií lékařské zprávy o zdravotní způsobilosti pro výkon předmětu smlouvy. Zhotovitel je povinen zajistit výkon předmětu smlouvy způsobem, který v průběhu plnění nevyvolá ze strany objednatele jakoukoliv pochybnost, že výkon služby ostrahy zhotovitelem a příslušnými pracovníky zhotovitele nebude prováděn adekvátně podmínkám v areálu nemocnice a vzniklým situacím při zajišťování předmětu smlouvy. 
2. Zhotovitel je povinen zajistit, aby pracovníci zhotovitele v rámci provádění kontrolních obchůzek využívali zabudovaný čipový systém, který se zavazuje v areálu na vlastní náklady vybudovat a provozovat zhotovitel, a to do 30 dnů ode dne nabytí účinnosti této smlouvy. Umístění jednotlivých kontrolních bodů tohoto systému pak bude předem dohodnuto s objednatelem, když zhotovitel se zavazuje respektovat potřeby a požadavky objednatele na rozmístění kontrolních bodů. Pracovníci zhotovitele jsou pak povinni při provádění kontrolních obchůzek každý svůj průchod kontrolním bodem zaznamenat prostřednictvím čipu, přičemž čipový systém musí umožňovat zobrazování a ukládání zpětných záznamů (s označením místa a času zaznamenaného průchodu) alespoň za posledních 30 dnů. Zhotovitel se pak zavazuje pro kontrolu plnění obchůzkové povinnosti jeho pracovníků zajistit nepřetržitý on-line přístup objednatele do tohoto systému, a to nejpozději ve lhůtě uvedené ve větě první tohoto odstavce, jakož se i zavazuje tento systém na vlastní náklady po celou dobu trvání této smlouvy spravovat a udržovat. Náklady na dodávky elektrické energie pro účely provozu tohoto systému pak nese objednatel.

3. Zhotovitel se zavazuje předmět smlouvy splnit v dohodnutém termínu a kvalitě v souladu s touto smlouvou a zadávací dokumentací z výběrového řízení, která je součástí této smlouvy. 
4. Zhotovitel se zavazuje zajistit zastupitelnost jednotlivých osob provádějících fyzickou ostrahu tak, aby byl schopen plnit předmět smlouvy po celou dobu účinnosti této smlouvy. Zhotovitel je povinen zajišťovat výkon předmětu smlouvy stálými pracovníky, kteří jsou seznámeni s prostředím v nemocnici. V případě nutnosti změny pracovníků ostrahy, zhotovitel předloží jmenný seznam nových pracovníků vč. data jejich narození a lékařského potvrzení o zdravotní způsobilosti k činnostem předmětu smlouvy. Změna bude provedena po schválení zodpovědným pracovníkem objednatele. Objednatel si vyhrazuje právo provádět kontroly splnění podmínek o zdravotní a fyzické způsobilosti zaměstnanců zhotovitele k výkonu předmětu smlouvy. Zhotovitel se rovněž zavazuje předkládat objednateli periodické aktualizace (jednou ročně) ékařského potvrzení o zdravotní způsobilosti k činnostem předmětu této smlouvy u stálých zaměstnanců. 
5. Zhotovitel je povinen předat objednateli nejméně 5 pracovních dnů před zahájením plnění předmětu této smlouvy seznam svých zaměstnanců, kteří budou v rámci plnění předmětu této smlouvy vstupovat do areálu objednatele a následně po dobu platnosti této smlouvy informovat objednatele nejméně 5 pracovních dnů předem o veškerých změnách a aktualizacích v předaném seznamu. 
6. Zhotovitel je povinen vést Knihu služeb, do které budou zapisovány informace a údaje stanovené touto smlouvou.

7.   Pracovník zhotovitele je povinen se vždy při nástupu a ukončení služby dle čl. 2 přílohy č. 1 zapsat  do Evidence docházky na vrátnici. 
8.  Objednatel umožní pracovníkům zhotovitele přístup do svého areálu a vytvoří podmínky pro řádné provádění díla.
9.  Objednatel se zavazuje, že před zahájením plnění předmětu smlouvy prokazatelně proškolí prostřednictvím svého bezpečnostního technika zaměstnance poskytovatele v dodržování BOZP a PO v Nemocnici Třinec, příspěvková organizace, Doklad o tomto seznámení předá v kopii zhotoviteli, originál dokladu si ponechá.  O každém novém pracovníkovi strážní služby bude ze strany zhotovitele s předstihem informován provozní náměstek objednatele, který zaměstnanci zajistí před nástupem školení BOZP a PO.

10.  Poskytovatel je povinen zajistit, že bezpečnostní pracovníci budou oblečeni v jednotném oděvu (uniforma, pracovní stejnokroj, pracovní obuv apod.) s viditelně označenou jmenovkou s vyznačením příslušnosti k poskytovateli a vyzbrojeni odpovídajícími věcnými bezpečnostními prostředky osobní ochrany. Poskytovatel je povinen zajistit minimálně následující:

a. vybavení bezpečnostních pracovníků standardním stejnokrojem (uniformou), včetně pracovní obuvi odpovídající povaze vykonávané činnosti a ročnímu období s tím, že stejnokroj musí být opatřen logem Poskytovatele;

b. viditelné označení bezpečnostních pracovníků osobním identifikačním průkazem (visačkou s fotografií, jménem a příjmením a osobním identifikačním číslem);

c. vybavení bezpečnostních pracovníků přenosnou elektrickou svítilnou;

d. vybavení jednotlivých stanovišť věcnými bezpečnostními prostředky (např. distanční tyč (tonfa), pouta, slzotvorný prostředek, a to v přiměřeném rozsahu a dle povahy výkonu ostrahy)

e. vybavení bezpečnostních pracovníků na jednotlivých stanovištích mobilním telefonem nebo radiostanicí k zajištění vzájemné komunikace či splnění hlásné povinnosti.

11. Poskytovatel je povinen zajišťovat fyzickou ostrahu řádně, s náležitou odbornou péčí, postupovat dle popisu požadavků a podmínek pro výkon bezpečnostní služby v souladu s právními předpisy a interními pravidly pro výkon ostrahy objektu (dále jen „Pravidla pro výkon ostrahy“). Podklady pro zpracování Pravidel pro výkon ostrahy objektu předá objednatel poskytovateli nejpozději v den uzavření této smlouvy.
11.1. Poskytovatel je povinen veškeré skutečnosti týkající se objektu zaznamenávat v souladu s postupem uvedeným v Pravidlech pro výkon ostrahy objektu objednatele a neprodleně sdělit objednateli veškeré události, k nimž v průběhu bezpečnostní služby dojde, a které mají nebo mohou mít význam pro zajištění ochrany osob a majetku či pro ochranu zájmů objednatele. Ústní sdělení bude dodatečně zpracováno písemně formou „Hlášení o průběhu služby“ a bude předáno prostřednictvím oprávněné osoby poskytovatele. 

11.2. Objednatel si vyhrazuje právo prostřednictvím oprávněných osob vyhodnocovat alespoň jednou za měsíc průběh poskytování služeb ze strany poskytovatele a jeho bezpečnostních pracovníků a případné nedostatky a návrhy na jejich odstranění zaznamenávat v souladu s postupem uvedeným v Pravidlech pro výkon ostrahy objektu objednatele. Poskytovatel je povinen obsah těchto zápisů neprodleně vyhodnotit a přijmout odpovídající opatření k nápravě a odstranění vad. 

11.3. Objednatel je povinen poskytnout pracovníkům poskytovatele pro výkon jejich činnosti samostatnou místnost a zajistit přístup k sociálnímu zařízení. 

11.4. Poskytovatel je povinen zajistit, že osoby, které se budou podílet na plnění této smlouvy, budou po celou dobu poskytování plnění fyzicky způsobilí (zdatní) pro výkon konkrétní činnosti / pozice v rámci poskytování služeb fyzické ostrahy, na kterou budou poskytovatelem přiřazeni.
11.5. Všichni bezpečnostní pracovníci poskytovatele, kteří se budou podílet na plnění této Smlouvy, musí být starší 18 let a trestně bezúhonní (bez záznamu v evidenci Rejstříku trestů fyzických osob). Všichni bezpečnostní pracovníci poskytovatele, musí mít platnou profesní kvalifikaci pro výkon povolání Strážný (kód: 68-008-E). Poskytovatel je povinen kdykoliv na vyžádání objednatele doložit doklady prokazující splnění výše uvedených požadavků.
11.6. Poskytovatel je povinen zajistit, že všechny osoby, které se budou podílet na plnění této smlouvy, budou používat veškeré předepsané ochranné pracovní pomůcky a nebudou: 
a. konzumovat alkohol, užívat jiné návykové látky před nástupem služby a v jejím průběhu;

b. provádět neoprávněnou manipulaci se svěřenými klíči od příslušných prostor nebo je vydávat neoprávněným osobám; 

c. spát při výkonu služby; 

d. svévolně opouštět pracoviště/stanoviště;

e. manipulovat s technologickými zařízeními nesouvisejícími s předmětem činnosti zhotovitele;

f. vykonávat jinou činnost nesouvisející s prováděním ostrahy objektu, která může mít za následek narušení či ohrožení bezpečnosti střeženého objektu, majetku objednatele a ohrožení zdraví nebo života zaměstnanců objednatele či třetích osob. 

Smluvní strany sjednávají, že každý z výše uvedených bodů ustanovení čl. IV této smlouvy je pro její účely považován za hrubé porušení povinností dle této smlouvy a tudíž důvodem k odstoupení od této smlouvy s okamžitou účinností ze strany objednatele.

12. Poskytovatel prohlašuje, že si je vědom toho, že  v případě, kdy se zaměstnanci poskytovatele  nedostaví na službu – pracovníci vrátnice objednatele budou bezodkladně informovat provozního náměstka objednatele nebo jeho zástupce; s touto skutečností bude nakládáno  jako s nežádoucí událostí a bude to považováno za porušení této smlouvy. 

13. Poskytovatel prohlašuje, že si je vědom toho, že řešení nepřiměřeného zásahu ze strany pracovníků poskytovatele bude   realizováno v rámci institutu nežádoucí události.
14. Rozpis služeb:

1 pracovník: 6:00 – 18:00 hod. (denní směna). Pracovník denní směny bude i vyjíždět pro potřeby dopravy (záchytky, jiná zdravotnická zařízení, atd.). Po tuto dobu nebude fyzicky přítomen v nemocnici žádný pracovník. 
2 pracovníci: 18:00 – 6:00 hod. (noční směna). Jeden z pracovníků noční směny bude vyjíždět i pro potřeby dopravy (záchytky, jiná zdravotnická zařízení, atd.). Po tuto dobu bude fyzicky přítomen v nemocnici pouze jeden pracovník.  

V.

Cena, platební a fakturační podmínky

1. Cena plnění předmětu smlouvy jedním pracovníkem zhotovitele v rozsahu dle čl. II. této smlouvy a příloh této smlouvy, je stanovena dohodou smluvních stran takto:

A.    ……………., vyplní účastník -- Kč bez DPH za 12ti hodinovou směnu denní 1 pracovníka
        ……………., vyplní účastník -- Kč 21 % DPH

        ……………., vyplní účastník -- Kč celkem vč. DPH za 12ti hodinovou směnu denní 1 pracovníka

B.    …………….., vyplní účastník -- Kč bez DPH za 12ti hodinovou směnu noční 2 pracovníků
        …………….., vyplní účastník -- Kč 21 % DPH

        …………….., vyplní účastník -- Kč celkem vč. DPH za 12ti hodinovou směnu noční 2 pracovníků
Cena zahrnuje náklady na dopravu pracovníků zhotovitele do místa plnění (tam i zpět), jakož i náklady na vybavení pracovníků zhotovitele a další výdaje spojené s plněním předmětu této smlouvy, o kterých zhotovitel v době uzavření této smlouvy věděl nebo vědět mohl a měl.

2. Cena předmětu smlouvy bude objednatelem placena na základě faktur vystavovaných zhotovitelem jedenkrát měsíčně, vždy nejdříve 1. dne a nejpozději do 7. dne měsíce následujícího po měsíci, v němž došlo k uskutečnění zdanitelného plnění. Faktura musí splňovat náležitosti daňového dokladu podle zákona č. 235/2004 Sb. v platném znění. Faktura, která nebude mít náležitosti daňového dokladu, bude objednatelem vrácena a zhotovitel je povinen vystavit fakturu novou. Faktura je splatná ve lhůtě dohodnuté v odst. 4. tohoto článku smlouvy, počítané ode dne doručení nové faktury.

3. Splatnost faktur je do 30 dnů od doručení faktury objednateli. Pro případ prodlení objednatele s úhradou dlužné částky si smluvní strany sjednaly úrok z prodlení ve výši dle platných právních předpisů.

4. Faktury zhotovitel doručí objednateli na adresu sídla organizace, na oddělení finančního účetnictví.
5. Zhotovitel je oprávněn každoročně zvýšit cenu plnění uvedenou v odstavci 1 tohoto článku vždy s účinností od 1. dubna každého kalendářního roku, počínaje rokem 2026, o míru inflace vyjádřenou přírůstkem průměrného ročního indexu spotřebitelských cen, která vyjadřuje procentní změnu průměrné cenové hladiny za 12 posledních měsíců proti průměru 12-ti předchozích měsíců (dále jen „míra inflace“), vyhlášenou každoročně Českým statistickým úřadem za kalendářní rok předcházející kalendářnímu roku, v němž je vyhlašována. Zhotovitel je oprávněn zvýšit cenu plnění podle předchozí věty pouze v případě, že míra inflace přesáhne 2 % (slovy: dvě procenta). Zhotovitel je takto oprávněn zvýšit cenu plnění vždy nejvýše o 5 % (slovy: pět procent); to platí i v případě, že míra inflace za předcházející kalendářní rok bude vyšší. Pro vyloučení pochybností se sjednává, že v případě záporné míry inflace se ceny plnění nesnižují. Zvýšení cen plnění podle předchozích vět je účinné od okamžiku doručení písemného oznámení zhotovitele o jejich zvýšení objednateli. Oznámení musí obsahovat míru inflace, původní a zvýšené částky cen a podrobnosti výpočtu zvýšení. Nebude-li oznámení o zvýšení cen doručeno objednateli do 31. března kalendářního roku, právo na uplatnění zvýšení cen plnění v daném kalendářním roce zanikne.

VI.

Odpovědnost za škodu
1. Zhotovitel odpovídá za škodu způsobenou objednateli či třetím osobám v souvislosti s plněním předmětu této smlouvy.

2. Veškeré závady, které zhotovitel zjistí při plnění předmětu této smlouvy a které by mohli mít vliv na vznik škody, neprodleně prokazatelně ohlásí objednateli.

3. Zhotovitel je v plném rozsahu zodpovědný dle zákona č. 262/2006 Sb., zákoníku práce za jakoukoli případnou zdravotní újmu pracovníka zhotovitele provádějícího činnosti dle této smlouvy. V případě zdravotní újmy pracovníka zhotovitele je zhotovitel povinen toto objednateli ihned nahlásit a k šetření vzniklé zdravotní újmy přizvat odpovědnou osobu objednatele.

4. Zhotovitel se zavazuje, že bude mít po celou dobu účinnosti této smlouvy sjednáno pojištění odpovědnosti za škodu, a to do výše pojistného plnění minimálně 20.000.000 Kč na jednu pojistnou událost. Z pojistné smlouvy musí vyplývat výslovně, že je určená ke krytí rizik spojených s prováděním fyzické ostrahy (strážních služeb). Pojištění musí obsahovat zejména odpovědnost za škody na věcech a újmy na zdraví. Zhotovitel je povinen tuto pojistnou smlouvu předložit bezodkladně kdykoliv, a to na vyzvání Objednatele. Prokáže-li se porušení tohoto závazku na straně zhotovitele, je objednatel oprávněn s okamžitou účinností odstoupit od smlouvy a zhotovitel je povinen objednateli zaplatit smluvní pokutu ve výši 50.000,- Kč.
VII.

Smluvní pokuty a sankce
1. Za jakékoli porušení povinností zhotovitele stanovených touto smlouvou se zhotovitel zavazuje zaplatit objednateli smluvní pokutu ve výši 10.000,- Kč za každý jednotlivý zjištění případ.

2. Pro případ prodlení objednatele s úhradou dlužné částky po lhůtě splatnosti může zhotovitel vyžadovat úrok z prodlení v zákonné výši za každý den zpoždění platby.

3. Zaplacením jakékoliv smluvní pokuty není dotčeno právo na náhradu škody.

4. Smluvní strany se zavazují postupovat tak, aby v případě porušení povinností druhé strany nedošlo ke vzniku zbytečných škod. Strany se tímto zavazují předcházet vzniku škod.
VIII.
Sankce vůči Rusku a Bělorusku

1. Zhotovitel odpovídá za to, že platby poskytované objednatelem dle této smlouvy nebudou přímo nebo nepřímo ani jen zčásti zpřístupněny osobám, vůči kterým platí tzv. individuální finanční sankce ve smyslu čl. 2 odst. 2 Nařízení Rady (EU) č. 208/2014 ze dne 5. 3. 2014 o omezujících opatřeních vůči některým osobám, subjektům a orgánům vzhledem k situaci na Ukrajině a Nařízení Rady (ES) č. 765/2006 ze dne 18. 5. 2006 o omezujících opatřeních vůči prezidentu Lukašenkovi a některým představitelům Běloruska a které jsou uvedeny na tzv. sankčních seznamech  (dle příloh č. 1 obou nařízení). 
2. Zhotovitel odpovídá za to, že po dobu trvání smlouvy nejsou naplněny podmínky uvedené v nařízení Rady (EU) 2022/576 ze dne 8. dubna 2022, kterým se mění nařízení (EU) č. 833/2014 o omezujících opatřeních vzhledem k činnostem Ruska destabilizujícím situaci na Ukrajině, tedy zejména, že zhotovitel není: 
· ruským státním příslušníkem, fyzickou nebo právnickou osobou se sídlem v Rusku, 
· právnickou osobou, která je z více než 50 % přímo či nepřímo vlastněna některou z osob dle předešlé odrážky, nebo 
· fyzickou nebo právnickou osobou, která jedná jménem nebo na pokyn některé z osob uvedených v předešlých odrážkách. 
Zhotovitel odpovídá za to, že po dobu trvání smlouvy žádná z výše uvedených podmínek není naplněna ani u jeho poddodavatele (nebo jiné osoby prokazující za zhotovitele kvalifikaci), který se bude na plnění této smlouvy podílet z více jak 10 % hodnoty plnění. 
3. Bude-li kterékoliv z nařízení v budoucnu doplněno či nahrazeno jinou legislativou obdobného významu, uvedená povinnost se uplatní obdobně. 
4. Zhotovitel je povinen objednatele bezodkladně informovat o jakýchkoliv skutečnostech, které mají vliv na odpovědnost zhotovitele dle odst. 1 nebo 2 tohoto článku smlouvy. Zhotovitel je současně povinen kdykoliv poskytnout objednateli bezodkladnou součinnost pro případné ověření pravdivosti těchto informací. 
5. Dojde-li k porušení pravidel dle odst. 1 a/nebo 2 tohoto článku smlouvy, je objednatel oprávněn odstoupit od této smlouvy; odstoupení se však nedotýká povinností zhotovitele vyplývajících ze záruky za jakost, odpovědnosti za vady, povinnosti zaplatit smluvní pokutu, povinnosti nahradit škodu a povinnosti zachovat důvěrnost informací souvisejících s plněním dle této smlouvy. 
6. Dojde-li k porušení pravidel dle odst. 1 a/nebo 2 této smlouvy, je zhotovitel povinen zaplatit objednateli smluvní pokutu ve výši 250.000 Kč, a to za každý jednotlivý případ porušení. 
IX. 

Závěrečná ustanovení
1. Pokud v této smlouvě není ujednáno jinak, řídí se právní vztahy smluvních stran občanským zákoníkem.

2. Zhotovitel není oprávněn postoupit plnění předmětu smlouvy nebo převést jakákoliv svá práva případně pohledávky vyplývající z této smlouvy anebo se smlouvou související na třetí osobu bez předchozího písemného souhlasu objednatele, a to ani částečně.

3. V případě jakékoliv změny identifikačních údajů nebo údajů o změně činností vztahujících se k plnění této smlouvy jsou smluvní strany povinny se neodkladně písemně informovat.

4. Smluvní strany se dohodly, že vzájemnou komunikaci budou realizovat přednostně telefonickou a elektronickou formou. Kontaktní údaje obou smluvních stran jsou uvedeny v Příloze č. 2 této smlouvy.
5. Pokud bude mít objednatel v průběhu realizace díla jakékoliv další požadavky na rozsah a kvalitu díla, musí být tyto požadavky zhotovitelem odsouhlaseny a sjednány na základě dodatku této smlouvy.

6. Smluvní strany tímto prohlašují, že skutečnosti uvedené v této smlouvě nepovažují za obchodní tajemství ve smyslu ust. § 504 občanského zákoníku a udělují svolení k jejich využití a zveřejnění bez stanovení jakýchkoliv dalších podmínek.

7. Stane-li se kterékoliv ustanovení této smlouvy neplatným, neúčinným nebo nevykonatelným, zůstává platnost, účinnost a vykonatelnost ostatních ustanovení této smlouvy neovlivněna a nedotčena, nevyplývá-li z povahy daného ustanovení, obsahu smlouvy nebo okolností, za nichž bylo toto ustanovení vytvořeno, že toto ustanovení nelze oddělit od ostatního obsahu smlouvy.

8. Tato smlouva nabývá platnosti dnem podpisu obou smluvních stran.

9. Tato smlouva nabývá účinnosti v souladu s příslušnými ustanoveními zákona č. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „zákon o registru smluv“). 
10. Doplňování nebo změnu této smlouvy lze provádět jen se souhlasem obou smluvních stran, a to pouze formou písemných, postupně číslovaných a takto označených dodatků.

11. V případě sporu se obě smluvní strany zavazují pokusit se především o jeho urovnání smírem, v případě soudního sporu bude věc projednána soudem příslušným podle občanského soudního řádu.

12. V případě podstatného porušení povinností podle této smlouvy jednou nebo druhou smluvní stranou má právo oprávněná smluvní strana od smlouvy odstoupit. Odstoupení musí být učiněno písemnou formou a doručeno smluvní straně pomocí poskytovatele poštovních služeb nebo osobně.

13. Smluvní strany se dohodly, že za podstatné porušení smlouvy pokládají nedodržení jednoho z ustanovení čl. II. a čl. IV. této smlouvy. V ostatních případech platí, že porušení smlouvy nebylo podstatné.

14. Tato smlouva je uzavřena na dobu neurčitou. Tuto smlouvu je možné kdykoliv vypovědět písemně s 1 měsíční výpovědní lhůtou bez udání důvodu, přičemž výpovědní lhůta počíná běžet dnem doručení písemné výpovědi druhé smluvní straně.

15. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichž každá ze smluvních stran obdrží po jednom stejnopise.

16. Smluvní strany zároveň potvrzují, že si tuto smlouvu před jejím podpisem přečetly a s jejím obsahem souhlasí, že tato byla sepsána na základě pravdivých údajů a jejich svobodné vůle, že nebyla uzavřena v tísni ani za nápadně nevýhodných podmínek. Na důkaz tohoto připojují své podpisy.

17. Nedílnou součástí této smlouvy jsou následující přílohy:

Příloha č. 1 – Soupis a harmonogram činností v rámci fyzické ostrahy osob a majetku
Příloha č. 2 - Kontaktní údaje
Příloha č. 3 – Čestné prohlášení (sociálně odpovědné zadávání)

Příloha č. 4 – Nabídka náhradního plnění (vyhotoví a doloží účastník v případě, že nabízí náhradní              plnění)
V ……………… dne:




V Třinci dne:

za zhotovitele:





za objednatele:

…………………………………………...

………………………………………….
       oprávněná osoba zhotovitele                                           Ing. Jiří Veverka, ředitel
Příloha č. 1 : Soupis a harmonogram činností v rámci fyzické ostrahy osob a majetku

Činnost uvedená v čl. II smlouvy bude zajišťována v rozsahu 24 hodin denně, 7 dní v týdnu vč. státních svátků a dnů pracovního volna, ve směnném provozu (v rámci denní směny 1 pracovník, v rámci noční směny 2 pracovníci)
1. Popis rozsahu služeb ostrahy:

Zaměstnanci zhotovitele vykonávají činnost ostrahy ve stejnokroji černé barvy a jsou vybaveni příslušnými pomůckami pro zajištění fyzické ochrany. Pokud se na uvedených pracovištích vyskytne osoba nepovolaná, podnapilá nebo jinak podezřelá, doprovodí pracovník zhotovitele tuto osobu k lékařskému ošetření. Po provedeném ošetření a po dohodě se zdravotnickým personálem vykáže tuto osobu z areálu nemocnice a zajistí, aby tato osoba skutečně areál nemocnice opustila.

Dále zhotovitel, resp. jeho pracovník:

· v nemocnici spolupracuje se zdravotnickým personálem, reaguje na výzvy pomoci nebo na požadavky, řeší jejich ochranu – zasahuje při ohrožení zdraví či majetku,

· v případě verbálního nebo fyzického napadení personálu nemocnice, návštěvníků nebo pacientů je přivolán tísňovým signalizačním zařízením a sjednává pořádek na daném pracovišti a v dané situaci,

· je povinen znát rozmístění hasících prostředků, jejich praktické ovládání a v případě potřeby je včas použít,

· při jednání s návštěvníky a pacienty vystupuje vždy klidně, zdvořile a slušně bez ohledu na způsob jednání těchto osob, avšak jejich způsobu jednání přizpůsobuje svůj postoj, v případě konfliktu přesměruje jejich pozornost na sebe a pokusí se problém vyřešit s použitím přiměřených donucovacích prostředků odpovídajících dané situaci a chování agresora,

· zabezpečuje ochranu majetku objednatele a jeho klientely ve střeženém objektu, bezpečnost osob, veřejný pořádek uvnitř objektu,

· provádí nepravidelnou kontrolní obchůzkovou činnost v areálu a objektech objednatele, kontroluje veřejně přístupné prostory mezi jednotlivými objekty, kontroluje uzamčení dveří, oken a mříží, nenarušenost zámků, kontroluje suterénní prostory, kontroluje nenarušení oplocení areálu,

· fyzicky provádí kontrolu stavu skleněných výplní, uzavření budov a uloženého materiálu a vybavení, kontrolu hlásičů požárů.

· spolupracuje s Městskou policí a PČR,

· spolupracuje v průběhu směny s vrátným

· plnění požadavků v případě mimořádných událostí
· informuje ihned objednatele  o veškerých mimořádných zjištěních – požár, porucha vodovodního potrubí, porucha elektr. vedení atd.,

· informuje objednatele o všech zjištěných skutečnostech písemnou formou – zápisem ve služební knize a následně osobně, v nutných případech telefonicky, vč. zjištěných závad v mimopracovní době.

· dohled nad dodržováním veřejného pořádku v areálu;

· realizace kontrolní obchůzkové činnosti v areálu podle kontrolního obchůzkového systému;

· kontrola uzavření a uzamčení dveří, oken a všech rizikových míst a prostorů areálu;
· zapisuje příchod a odchod v Evidenci docházky na vrátnici
· každý výjezd v rámci plnění pracovních povinností hlásí na vrátnici
2. Činnost pracovníků zhotovitele při vzniku mimořádné události

V případě bombového útoku, požáru a jiných vážných havárií se podílejí na evakuaci objektu, spolupracují s jednotlivými základními složkami integrovaného záchranného systému (Hasičský záchranný sbor České republiky, jednotky požární ochrany, zdravotnická záchranná služba a Policie České republiky), popř. dalšími složkami integrovaného záchranného systému (např. městská policie, popř. ozbrojené síly a sbory). V mezích možností pracovník zhotovitele organizuje první pomoc zraněným osobám a informuje o zraněných jednotlivé základní složky integrovaného záchranného systému.

Příloha č. 2: Kontaktní údaje
Adresa zhotovitele: 
E-mail: 

Telefon: 
Internetové stránky:
Kontaktní osoby:
Jméno: 


mobilní telefon: 

e-mail: 

Jméno: 


mobilní telefon: 

 e-mail: 

Objednávání oprav mimo pracovní dobu nebo v případě nedostupnosti technika:

Tel: (hot line servis) ………….
E-mail: ………………………….
Kontakt na objednatele
	René Hompora
	provozní náměstek
	558 309 704

721 264 667
	Email:

rene.hompora@nemtr.cz

	Mgr. Jana Maštalířová
	náměstek pro ošetřovatelskou péči
	558 309 103

731 424 741
	Email:

jana.mastalirova@nemtr.cz

	Ing. Bc. Michal Heczko, DiS., MBA
	vrchní sestra urgentního příjmu
	558 309 401

734 763 095
	Email:

michal.heczko@nemtr.cz

	Bc. Karmen Cieslarová, MBA
	manažer kvality
	558 309 705

731 424 746
	Email:

karmen.cieslarova@nemtr.cz


Příloha č. 3: Čestné prohlášení
Čestné prohlášení

ve smyslu § 6 odst. 4 zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek, ve znění

pozdějších předpisů

(odpovědné veřejné zadávání)

čestně prohlašuji za společnost …………………….. vyplní účastník , že při plnění veřejné zakázky zadávané pod názvem „Fyzická ostraha osob a majetku v Nemocnici Třinec, p.o.:
- nebude docházet k porušování zákonného standardu pracovních podmínek dle zákoníku práce, právních předpisů v oblasti zaměstnanosti a BOZP,

- nebude docházet k porušování mezinárodních úmluv o lidských právech, sociálních či pracovních právech, zejména úmluv Mezinárodní organizace práce (ILO) uvedených v příloze X směrnice č. 2014/24/EU,

- nebude docházet k diskriminaci malých a středních podniků v případě, že se budou na plnění veřejné zakázky podílet poddodavatelé,

- nebude docházet k vytváření problémových podmínek a vztahů v dodavatelském řetězci, zejména pro malé a střední podniky, jako např. opožděná splatnost faktur, nelegální zaměstnávání osob, porušování BOZP, nedodržování právních předpisů o ochraně životního prostředí apod.
…………………………………………...


                                                                                     oprávněná osoba zhotovitele                                           


