Příloha č. 2
SERVISNÍ SMLOUVA
na RTG přístroji Artis zee multi-purpose
1. 
Smluvní strany

1. Sdružené zdravotnické zařízení Krnov, příspěvková organizace
	se sídlem:
	I. P. Pavlova 552/9, Pod Bezručovým vrchem, 794 01 Krnov

	zastoupena:
	MUDr. Ladislavem Václavcem, MBA, ředitelem

	IČO:
	00844641

	DIČ:
	CZ00844641

	bankovní spojení:
	Česká spořitelna, a.s.

	číslo účtu:
	2870392/0800

	zapsaná v OR vedeném KS v Ostravě, spis. zn. Pr 876


	kontaktní osoba: Ing. Petr Gabriel, e-mail: gabriel.petr@szzkrnov.cz, tel. 730 541 340 
 (dále jen „objednatel“)

1. ………………………… (název společnosti doplní účastník ZŘ)
se sídlem:			.................
zastoupená:			................
IČO:				...............
DIČ:				..............
bankovní spojení:		................
číslo účtu:			..................
zapsána v OR vedeném …………….. v ..........., spis. zn. ..........
	kontaktní osoba: ………………………, e-mail: …………………….., tel. …………., 
(dále jen „dodavatel“)

uzavírají podle ustanovení § 2586 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., občanský tuto smlouvu o dílo na provedení opravy níže uvedeného znění:
1. 
Základní ustanovení
1. Tato smlouva je uzavřena dle § 2586 a násl. zákona č. 89/2012, občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „občanský zákoník“); práva a povinnosti stran touto smlouvou neupravená se řídí příslušnými ustanoveními občanského zákoníku. 
2. Smluvní strany prohlašují, že údaje uvedené v čl. I této smlouvy jsou v souladu se skutečností v době uzavření smlouvy. Smluvní strany se zavazují, že změny dotčených údajů oznámí bez prodlení písemně druhé smluvní straně. V případě změny účtu objednatele je objednatel povinen rovněž doložit vlastnictví k novému účtu, a to kopií příslušné smlouvy nebo potvrzením peněžního ústavu. Při změně identifikačních údajů smluvních stran včetně změny účtu není nutné uzavírat ke smlouvě dodatek.
3. Smluvní strany prohlašují, že osoby podepisující tuto smlouvu jsou k tomuto úkonu oprávněny.
4. Dodavatel prohlašuje, že je odborně způsobilý k zajištění předmětu plnění podle této smlouvy.
5. Dodavatel potvrzuje, že se detailně seznámil s rozsahem a povahou díla, že jsou mu známy veškeré technické, kvalitativní a jiné podmínky nezbytné k realizaci díla a že disponuje takovými kapacitami a odbornými znalostmi, které jsou nezbytné pro realizaci díla za dohodnutou smluvní cenu uvedenou v článku V. této smlouvy.
6. Smluvní strany prohlašují, že předmět plnění podle této smlouvy není plněním nemožným a že smlouvu uzavírají po pečlivém zvážení všech možných důsledků.
7. Účelem smlouvy je zajištění servisní podpory na RTG přístroji Artis zee multi-purpose, který je v majetku objednatele. 
1. 
Předmět smlouvy a rozsah servisních prací
1. Předmětem této smlouvy je poskytování servisních prací v plném rozsahu na RTG přístroji Artis zee multi-purpose, výrobní číslo 158430, který je v majetku objednatele. 
1. Servisní práce dle této smlouvy zahrnují:
· provedení PBTK, elektrické revize, oprav, údržby dle zákona č. 375/2022 Sb. o zdravotnických prostředcích a diagnostických zdravotnických prostředcích in vitro pro přístroj Siemens Artis zee multi-purpose, v.č.: 158430;
· preventivní provozní servis dle nařízení výrobce pro zabezpečení plynulého provozu;
· opravy poruch, včetně náhradních dílů, včetně speciálních komponent – RTG zářičů, Flat detektorů, apod.;
· garance lhůt pro provedení servisních úkonů (lhůta začíná běžet v intervalu základní pracovní doby 
8:00 – 17:00 v pracovních dnech):
· reakční doba: 4 hodiny od nahlášení závady
· nástup na opravu: následující pracovní den po nahlášení závady
· oprava bez použití ND: do 2 pracovních dní po nahlášení závady
· oprava s použitím ND z dovozu: do 3 pracovních dní po nahlášení závady
· provedení zkoušek dlouhodobé stability dle požadavků SÚJB;
· provádění aktualizací, tzv. Updatů, vydaných výrobcem pro dané zařízení;
· náklady na dopravu a práci techniků;
· dálková diagnostika pro urychlení, resp. zlepšení diagnostiky, včetně podpory z výrobního závodu.
1. Servisní práce budou provedeny v pracovních dnech od 7:00 do 22:00, pokud v konkrétním případě nebude dohodnuto jinak. V případě, že servisní práce podle této smlouvy bude Dodavatel provádět ve dnech pracovního volna, nemá nárok na zvýšenou odměnu z tohoto důvodu.
1. Lhůty stanovené v odst. 2 tohoto článku smlouvy se adekvátně prodlužují v případě, že objednatel nezajistí přístup techniků dodavatele ke zdravotnickému prostředku, a to o dobu připravenosti technika zahájit opravu nebo servis do doby, kdy objednatel zajistí přístup k zařízení.
1. Místem provádění servisních prací, podle této smlouvy je: Sdružené zdravotnické zařízení Krnov, příspěvková organizace, I. P. Pavlova 552/9, Pod Bezručovým vrchem, 794 01 Krnov, oddělení RDG.
1. Zhotovitel se zavazuje dodat objednateli neprodleně po provedené opravě nebo jakémkoli servisní zásahu písemnou zprávu s popisem servisního zásahu či příčiny poruchy systému.
1. 
Cena servisních prací, fakturace
1. Cena za provedení servisních prací ve výše uvedené rozsahu je dohodou smluvních stran stanovena ve výši:
Roční cena servisu a údržby bez DPH					………………. Kč
DPH (v zákonné výši ke dni zdanitelného plnění)			………………. Kč
Roční cena servisu a údržby vč. DPH 					………………. Kč
----------------------------------------------------------------------------------------------


		Měsíční cena servisu a údržby bez DPH					…………….. Kč
DPH									…………….. Kč
		Měsíční cena servisu a údržby vč. DPH					…………..… Kč
		-------------------------------------------------------------------------------------------------
2. Cena stanovená v článku IV. odst. 1 smlouvy je konečná, nepřekročitelná a nelze ji měnit.
3. Cena uvedená v čl. IV. odst. 1 smlouvy zahrnuje veškeré náklady dodavatele související s provedením servisních prací, zejména náklady na dodávky veškerých náhradních dílů, spotřebního materiálu, případné clo, náklady na dopravu náhradních dílů do místa plnění, výměnu a montáž náhradních dílů, dopravu, případné revize, měření apod.
4. Cena za provedení servisních prací dle této smlouvy bude Objednatelem hrazena na základě daňového dokladu – faktury (dále jen „Faktura“), vystaveného Zhotovitelem 1 x měsíčně ve výši jedné dvanáctiny dojednaného ročního plnění dle článku IV. odst. 1 této smlouvy.
5. Splatnost faktury je stanovena na 30 dní od jejího doručení objednateli. Faktura musí mít náležitosti daňového dokladu dle příslušných právních předpisů, vč. čísla spisu související veřejné zakázky: KRN/Otr/2025/17/servis RTG. Nebude-li faktura splňovat předepsané náležitosti nebo bude-li fakturována neodpovídající částka, je objednatel oprávněn fakturu dodavateli vrátit, přičemž lhůta splatnosti stanovená v předchozí větě začíná běžet až dnem doručení řádné faktury objednateli. Dnem úhrady se rozumí den připsání fakturované částky na účet dodavatele.
6. [bookmark: _Hlk81510498]Doručení faktury se provede osobně oproti podpisu osoby příslušné v této věci kupujícího zastupovat, doručenkou prostřednictvím provozovatele poštovních služeb, do datové schránky objednatele nebo mailem na adresu fakturace@szzkrnov.cz.
7. V případě, že budou prováděny práce a dodávky, které nejsou sjednány touto smlouvou, bude dodavatelem zpracována samostatná cenová kalkulace, která však musí být objednatelem předem odsouhlasena.
1. 
Specifikace práv a povinností objednatele
1. Servisní pracovníci Zhotovitele musí mít zajištěn volný přístup k Zařízení, aby mohli provádět servis v prostorách Objednatele v termínech, na kterých se s Objednatelem dohodnou, Objednatel je povinen zajistit, aby Zařízení bylo uvolněno z provozu, resp. zpřístupněno k provedení stanovených servisních výkonů bez časových ztrát na straně Zhotovitele. 
2. Objednatel je povinen nahlásit zjištěné poruchy a závady Zařízení u Zhotovitele bez zbytečného odkladu poté, co je zjistí pomocí těchto komunikačních kanálů, kde specifikuje Zařízení a závadu, která se vyskytla: 
a) [bookmark: _Hlk42783401]e-mailem: ………………………………
	nebo
b) telefonicky na číslo: ……………………………..
3. Objednatel zajistí, aby bez souhlasu Zhotovitele nebyl proveden žádný zásah třetí osoby do Zařízení.

VII.
Specifikace práv a povinností dodavatele/zhotovitele
1. Zhotovitel je povinen odstranit poruchy a závady nahlášené způsobem ve smlouvě uvedeným v termínech a za podmínek dle čl. III této smlouvy.
2. Zhotovitel se zavazuje pro odběratele provádět opravy, nad rámec oprav a servisních prací uvedených v bodě 2. tohoto článku a to na základě samostatných objednávek.
3. Zhotovitel po obdržení objednávky navrhne cenu opravy a termín opravy a tento návrh předloží objednateli k odsouhlasení. Takovou opravu je možné provést pouze po předchozím odsouhlasení cenové a termínové nabídky ze strany objednatele.
4. Veškeré údržbové a servisní výkony dle této smlouvy budou Zhotovitelem prováděny prostřednictvím vyškolených a odborně způsobilých techniků.
5. Dodavatel je povinen nástup na provedení servisu a s tím souvisejících prací oznámit objednateli předem e-mailem na adresu: gabriel.petr@szzkrnov.cz tak, aby objednatel mohl splnit povinnost uvedenou v čl. V odst. 1 této smlouvy

1. 
Sankce
1. V případě prodlení dodavatele s provedením servisních prací podle této smlouvy se sjednává smluvní pokuta ve výši 1.000 Kč za každý i započatý den prodlení.
1. Pro případ prodlení se zaplacením faktury sjednávají smluvní strany úrok z prodlení ve výši stanovené občanskoprávními předpisy.
1. Smluvní pokuty se nezapočítávají na náhradu případně vzniklé škody, kterou lze vymáhat samostatně vedle smluvní pokuty, a to v plné výši.
1. 
Sankce vůči Rusku a Bělorusku
1. Dodavatel odpovídá za to, že platby poskytované objednatelem dle této smlouvy nebudou přímo nebo nepřímo ani jen zčásti zpřístupněny osobám, vůči kterým platí tzv. individuální finanční sankce ve smyslu čl. 2 odst. 2 Nařízení Rady (EU) č. 208/2014 ze dne 5. 3. 2014 o omezujících opatřeních vůči některým osobám, subjektům a orgánům vzhledem k situaci na Ukrajině a Nařízení Rady (ES) č. 765/2006 ze dne 18. 5. 2006 o omezujících opatřeních vůči prezidentu Lukašenkovi a některým představitelům Běloruska a které jsou uvedeny na tzv. sankčních seznamech  (dle příloh č. 1 obou nařízení).
2. Bude-li kterékoliv z nařízení v budoucnu doplněno či nahrazeno jinou legislativou obdobného významu, uvedená povinnost se uplatní obdobně.
3. Dodavatel je povinen objednatele bezodkladně informovat o jakýchkoliv skutečnostech, které mohou mít vliv na odpovědnost prodávajícího dle odst. 1 tohoto článku smlouvy. Dodavatel je současně povinen kdykoliv poskytnout objednateli bezodkladnou součinnost pro případné ověření pravdivosti těchto informací.
4. Dojde-li k porušení pravidel dle odst. 1 tohoto článku smlouvy, je objednatel oprávněn odstoupit od této smlouvy; odstoupení se však nedotýká povinností dodavatele vyplývajících ze záruky za jakost, odpovědnosti za vady, povinnosti zaplatit smluvní pokutu, povinnosti nahradit škodu a povinnosti zachovat důvěrnost informací souvisejících s plněním dle této smlouvy.
5. Dojde-li k porušení pravidel dle odst. 1 této smlouvy, je dodavatel povinen zaplatit objednateli smluvní pokutu ve výši 100.000 Kč, a to za každý jednotlivý případ porušení.

1. 
Mlčenlivost
1. Obě smluvní strany berou na vědomí, že tato smlouva a veškerá práva, povinnosti a závazky z ní vyplývající, zejména ustanovení o ceně a zboží jako takovém, tvoří předmět obchodního tajemství ve smyslu příslušných ustanovení občanského zákoníku, výjimku z toho ustanovení představuje zveřejnění v registru smluv dle zákona č. 340/2015 Sb., v platném znění. Dále toto neplatí, je-li poskytnutí informace třetí osobě nezbytné pro plnění závazků z této Smlouvy.
2. Smluvní strany tímto souhlasně prohlašují, že nepovažují za porušení ochrany obchodního tajemství či ochrany důvěrných informací situace, pokud smluvní strana poskytne v rozsahu nezbytně nutném důvěrné informace dle této smlouvy svým právním, účetním nebo daňovým poradcům, za předpokladu, že jsou tyto osoby vázány zákonnou nebo smluvní povinností mlčenlivosti alespoň v rozsahu stanoveném v této smlouvě. 
3. Zhotovitel je dále oprávněn informace jakkoli vyplývající či související se smluvním vztahem založeným touto smlouvou sdělovat mezi jednotlivými členy koncernu Zhotovitele, jakožto podnikatelského seskupení ve smyslu ustanovení § 79 zák. č. 90/2012 Sb., o obchodních korporacích (dále jen „koncern“), kterého je Zhotovitel součástí. Případné sdělování takových informací v rámci koncernu je nezbytné především pro výkon vnitřních auditů, které jsou v rámci koncernu jako mezinárodní skupiny pravidelně uskutečňovány. Smluvní strana se zavazuje dbát na to, aby docházelo k takovému sdělování těchto informací pouze v rozsahu nezbytně nutném pro zajištění účelu, pro který mají být tyto informace v rámci koncernu sděleny.

1. 
Závěrečná ustanovení
1st Tato smlouva je uzavřena na dobu neurčitou.
2nd Tato smlouva nabývá platnosti dnem podpisu poslední ze smluvních stran a účinnosti dnem, kdy v souladu se zákonem č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv), ve znění pozdějších předpisů (dále jen „zákon o registru smluv) bude uveřejněna v registru smluv.
3rd Doplňování nebo změnu této smlouvy lze provádět jen se souhlasem obou smluvních stran, a to pouze formou písemných, postupně číslovaných a takto označených dodatků.
4th Tato smlouva je uzavírána elektronicky.
4. Smluvní strany jsou povinny vyvíjet veškeré úsilí k vytvoření potřebných podmínek pro realizaci předmětu smlouvy, které vyplývají z jejich smluvního postavení. To platí i v případech, kde to není výslovně uloženo v jednotlivých ustanoveních této smlouvy. Především jsou smluvní strany povinny vyvinout součinnost v rámci smlouvou upravených postupů a vyvinout potřebné úsilí, které lze na nich v souladu s pravidly poctivého obchodního styku požadovat, k řádnému splnění jejich smluvních povinností.
5. Pokud jsou kterékoli ze smluvních stran známy okolnosti, které jí brání, aby dostála svým smluvním povinnostem, sdělí to neprodleně písemné druhé smluvní straně. Smluvní strany se zavazují neprodleně odstranit v rámci svých možností všechny okolnosti, které jsou na jejich straně a které brání splnění jejich smluvních povinností. Pokud k odstranění těchto okolností nedojde, je druhá smluvní strana oprávněna požadovat splnění povinnosti v náhradním termínu, který stanoví s přihlédnutím k povaze záležitosti.
6. Smluvní strany společně prohlašují, že touto smlouvou upravují komplexně a úplně svá vzájemná práva a povinnosti. Smluvní strany tuto smlouvu rovněž dříve neuzavřely v jiné než písemné formě, žádná ze stran proto není oprávněna její obsah písemně potvrdit ve smyslu a s účinky dle § 1757 NOZ.
7. Smluvní strany prohlašují, že si navzájem sdělily veškeré okolnosti požadované dle § 1728 odst. 2 NOZ. Smluvní strany jsou dále povinny si navzájem neprodleně sdělovat.
8. Dodavatel nemůže bez souhlasu objednatele postoupit svá práva a povinnosti plynoucí z této smlouvy třetí osobě.
9. Smluvní strany prohlašují, že si tuto Smlouvu přečetly, je jim srozumitelná a je projevem jejich pravé a svobodné vůle, učiněným svobodně, vážně, určitě a nikoli v tísni za nápadně nevýhodných podmínek. Na důkaz toho připojují své podpisy.
10. Smluvní strany se dohodly, že pokud se na tuto smlouvu vztahuje povinnost uveřejnění v registru smluv ve smyslu zákona o registru smluv, provede uveřejnění v souladu se zákonem objednatel.
11. Okamžikem zveřejnění této smlouvy dle zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv) v platném znění, je tímto zveřejněním v registru smluv současně splněna povinnost uveřejnit ji podle zákona o zadávání veřejných zakázek.


     V Krnově	                     				V ………………………






…………………………………………………….			………………………………………………….
		Za objednatele						Za dodavatele
    MUDr. Ladislav Václavec, MBA		...................................
	Ředitel	
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