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Nazev zadavatele:
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Sidlo zadavatele:

Kastanova 268, Dolni Listna, 739 61 Ttinec

Zastoupen: Bc. Jaroslav Brzyszkowski, feditel
1CO: 00534242
DIC: CZ00534242

V souladu s ustanovenim €l. 2.5 zaddvaci dokumentace timto zadavatel podavéa vysvétleni zadavaci
dokumentace ke shora oznacené vefejné zakazce.

Dne 16. 10. 2025 byla zadavateli dorudena prostfednictvim elektronického nastroje Zadost o vysvétleni
zadavaci dokumentace nésledujiciho znéni:

Dotaz &. 1

V Priloze & 4 ZD Technickd specifikace zadavatel uvddi: ,, VeSkerd podpora SW technologie MDM
musi byt prokazatelné realizovdna pouze vyrobcem SW, a to na v¥ech tirovnich podpory*. BéZnd
praxe podpory SW FeSeni mezindrodnich vyrobcii je takovd, Ze podporu na prvni drovni (Service Desk
— misto hldSeni incidentii) poskytuje autorizovany / certifikovany lokdlni partner, ktery ndsledné
komunikuje s techniky vyrobce, pokud je to tfeba. Partner je pFitom schopen komunikovat v lokdlnim
Jjazyce — Cestiné — a poskytnou vice kandlii pro hldseni poruch:

- email

- telefon

- on-line portdl pro hldseni poruch
Komunikace primo s vyrobcem FeSeni miiZe byt dostupnd, ale obvykle pouze v anglickém jazyce a
pomoci tiketii (poruchovych listkiy) zakladanych do systému vyrobce. Neni mozZné vyuZivat telefon a
nékdy ani e-mail.



Trvd zadavatel na tom, aby vSechny virovné podpory, tedy vietné prvniho levelu Service Desk /
kontakitni misto hldSeni pofadavkii na podporu — byly realizovdny vyhradné vyrobcem SW?

Odpovéd’:

Zadavatel upfesiiuje, Ze netrva na tom, aby veskeré Grovné podpory SW technologie MDM, véetné
prvni Grovné (Service Desk / kontaktni misto pro hlaSeni poZadavkii na podporu), byly poskytovany
vyhradné samotnym vyrobcem softwaru.

Zadavatel akceptuje model, kdy prvni uroveti podpory (napf. ptijem incidentii, zdkladni diagnostika a
eskalace) zaji¥t'uje autorizovany ¢&i certifikovany partner vyrobee, ktery je schopen poskytovat tuto
podporu v deském jazyce a prostiednictvim b&Znych komunikaénich kanalt (e-mail, telefon, on-line
portal), za predpokladu, Ze veskera nasledna (vy§si) troveii podpory je zajisténa piimo vyrobcem
daného SW.

Dotaz ¢&. 2

Zadavatel v Zaddvaci dokumentaci, kapitole 8.3 Technickd kvalifikace uvddi: ,, Navrh licencnich
ujedndni k doddvanému systému (v jeho aktudlni verzi) v Ceském jazyce

Licencni ujednani (EULA) se u cloudovych sluzeb méni aZ nékolikrat rocné. Obvykle proto, Ze je

k tomu vyrobce nucen mezindrodni ¢i lokdlni legislativou (napt. EU).

Vyrobce v takovém pripadé viem, kdo md do systému pFistup (nap¥. administrdtoFi zdkaznika), zobrazi
novd licencni ujedndni k odsouhlaseni pFi jejich nejblizsim pFihldSeni do systému. Kazdy administrdtor
toto musi odsouhlasit, aby mohl ve vyuZivani systému pokracovat.

Z divodu castych zmén, jsou tato ujedndni pouze v Siroce pouZivanych svétovych jazycich (anglictina
apod.), obvykle ale ne v cestiné.

Uchazed namitd, Ze vyZadovani technologicky specifickych EULA klauzuli v Ceském jazyce miiZe byt
diskriminacni a upFednostiiovat jen konkrétni FeSeni, kterd takto specificky poZadavek spliji. Uchazeé
Zada o vyjmuti tohoto poZadavku ze zaddvaci dokumentace, Ci jeho nahrazeni za dostupnost EULA

v mezindrodné vyznamném jazyce (i.e. anglictina).

Odpovéd’:

Zadavatel sd&luje, Ze nepozaduje licenéni ujednani (EULA) vyluéng v éeském jazyce. Pozadavek
uvedeny v zadavaci dokumentaci v kapitole 8.3 ,, Technicka kvalifikace®, konkrétné:

,, Navrh licencnich ujedndni k doddvanému systému (v jeho aktudlni verzi) v Ceském jazyce“,

je upraven nasledovné:

Uchaze¢ predloZzi navrh licenénich ujednani k dodavanému systému (v jeho aktudlni verzi) v
deském jazyce, nebo v anglickém jazyce.

Viz upravena zadavaci dokumentace.
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Dotaz €. 3

Zadavatel v odst. IV. 15 smlouvy o dilo stanovi povinnost dodavatele uhradit za zadavatele smluvni
pokutu pro pfipad, Ze nebude ze strany poskytovatele dotace uznano plnéni na zaklad¢ pfiznané
dotace, nebo bude jeji vyse kracena z divodu neodstranéni vyhrad. Dodavatel Zad4 o ujiSténi, Ze ma
zadavatel na mysli pfipad, kdy dodavatel prokazatelnym poruSenim smlouvy o dilo zpilisobi, Ze
zadavateli nebude plnéni uznano pravé z diivodu porueni smlouvy dodavatelem. Dodavatel dale Zada
zadavatele o ujisténi, Ze v takovém piipadé bude zadavatel dodavateli poskytovat soucinnost pfi
jednani s poskytovatelem dotace tak, aby plnéni dodavatele bylo uznéno, resp. Aby nebyla vyse dotace
zkracena. Dodavatel navic vy$i dotace neznd, a jako fadny hospodéai se nemiZe dopfedu zavazat
k plnéni, jehoZ vy3i nezna (ackoliv dodavatel nepfedpokladd, Ze bude poruSovat smlouvy). Ustanoveni
o smluvni pokuté je navic neplatné pro svou neuréitost, jelikoz vySe smluvni pokuty neni stanovena.

Odpovéd’:

Zadavatel rusi odstavec 15 ¢lanku IV smlouvy o dilo.
Viz upravena smlouva o dilo jako pfiloha (odstavec nahrazen ,,zimérné neobsazeno®)

Dotaz ¢. 4

Zadavatel definuje dilo jako ,.implementaci systému Mobile Device Management®. Ziroveii ale
dodavatel v &l. VII smlouvy o dilo upravuje vlastnicka prava k dilu, ackoliv se nejedna o véc, ke které
lze nabyt vlastnické pravo (implementace je spiSe sluzbou, nikoliv nehmotnym dilem). Tento ¢&l.
smlouvy o dilo je tedy nadbyte¢ny a miiZe vyvolat vykladové nejasnosti, a Zadny dodavatel jej nemiize
v této podob& akceptovat. Stejné tak nelze po dodavateli poZadovat, aby k autorskym diliim poskytl
licenci neomezenou a nevyhradni, bez mnoZstevniho, uzemniho & &asového omezeni. Sdm zadavatel
uvadi, Ze v rAmci pln&ni smlouvy bude dodan software — systém, popf. jeho upgrade ¢i modernizace (v
tomto ¢lanku jen jako Software*). Dodavatel ale bude software (systém) pouze implementovat a déle
poskytovat MDM systém formou sluzby. Pfedmétem vefejné zakizky neni vyvoj systému na miru a
pojmy jako ,.koup&“, ,,zhotoveni dila®, ,,provedeni dila“ nebo slova podobn4, jsou zcela nepfiléhava.
Licence poskytované pro cloudové feSeni MDM jsou vreZimu subscription, tzn. nepfechdzi do
vlastnictvi zékaznika, jen opravituji k pouzivani MDM feSeni a spravé zafizeni, a jsou ¢asov€ i
mnoZstevné omezena a samoziejmé jsou vazana na konkrétniho zédkaznika. Dodavatel Zada o Gpravu
piislusnych ustanoveni smlouvy o dilo, resp. Dle nazoru dodavatel je zcela dostacujici ¢1. VIIL 4, ktery
celou problematiku licenci upravuje zcela dostateéné ve prospéch zadavatele.

Odpovéd’:

Zadavatel rusi ¢lanek VII.
Viz upravena smlouva o dilo jako pfiloha (¢lanek nahrazen ,,zimérné neobsazeno®)



Zadavatel dale upravuje odst. 3 ¢lanku VIII — Licenéni ujednani.
Novy odstavec zni:

»Licence k autorskym dildm je poskytovana jako ¢asové omezena na dobu 5 let. Objednatel je na
zéklad€ Zhotovitelem poskytnuté Licence opravnén pfislu$na autorskd dila uzivat k veskeré své
¢innosti, kniZ je opravnén, a to vSemi vuUvahu pfichazejicimi zplsoby uZiti, a v rozsahu
umoziujicim uzivini autorského dila (tj. zejména Software) na 50 ks za¥Fizeni. Objednatel neni
povinen Licenci vyuZit, a to ani z&asti.

Lhuta pro podani nabidek se prodluzuje do 3. 11. 2025, 7:00 hodin.

V Tfinci, dne 21. 10. 2025

Ing. Lucie Buj4kova
referent vefej nfch zakazek
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