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1 Popis požadavku dle Aktualizace realizačního projektu č. 1
Služba zajistí protokolování veškerých aktivit IBC pro eventuální dohledání, co a kdy se stalo, hlavně z hlediska příjmu a zpracování TiV, částečně i z hlediska fungování dispečinků složek IBC včetně ISPTV. Protokol je nepřerušitelný, anonymně nenarušitelný (ale neznamená to, že je to nutně tisková sestava).

Audit log zaznamenává veškeré potřebné aktivity v systému z hlediska fungování systému, a to strukturovaně, např. časové snímky zadávání událostí, příjmu hovoru, předávání událostí, …. Výstupy jsou používány ve Statistikách, pro řešení fault reportů a pro vyladění systému. Audit log je detailnější, obsahuje např. log aktivit dispečera při příjmu události (kdy a co hledal v helperu, …), ale nemusí být tak zabezpečen, jako protokol. 

Obojí nesmí ovlivnit (zpomalit) chod aplikací.

Podklady musejí poskytovat veškeré spolupracující systémy ( tvrzení lze i obrátit – ten systém, který nedodává data do protokolu a audit logu není protokolovaný a není auditovatelný.
1.1 Popis integračních požadavků

Obecný požadavek na poskytování protokolů a auditových logů je limitován jednak bezpečnostními hledisky (ne vše je možné „pustit“ mimo systém), jednak výkonnostními (nadměrná produkce diagnostiky se může projevit na odezvách systémů).

Dalším zdrojem informací o vnitřním stavu systémů a aktivitách v nich prováděných je systém jednotného dohledu a monitoringu, který bude jednoznačně  definován a realizován po ukončení VŘ (viz též Req_13).

Aktuálním integračním požadavkem je poskytování těchto informací za účelem diagnostiky chybových stavů nebo postupů v okruhu působnosti jednotlivých systémů. Především jde o přiměřenou diagnostiku chybových stavů v systémech, bezpečnostních problémů, zachycení aktivit uživatelů na koncových stanicích, serverových komponent, produkci přiměřeně podrobných systémových logů (EventLog) a logování komunikace předávající informace mezi systémy (kupř. DV).

2 Seznam obrázků
Nenalezena položka seznamu obrázků.
3 Seznam tabulek
Nenalezena položka seznamu obrázků. 
4 Zdroje
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