Příloha č.2 Výzvy- Obchodní podmínky 

Dodavatel je povinen uvést do smlouvy tyto obchodní podmínky:

1.  Zadavatel bude ve smlouvě označen takto:

      Zdravotnická záchranná služba Moravskoslezského kraje, příspěvková organizace

 Se sídlem:
Výškovická 2995/40, Zábřeh


700 30  Ostrava

 IČ:
48804525

 Zastoupena:
MUDr. Roman Gřegoř, MBA – ředitel

 Bankovní spojení:
UCB, a.s., č.ú.: 2102312880/2700

 Telefon:
950 730 401

Kontaktní osoba ve věcech technických: 

Mgr. Petr Koběrský, vedoucí oddělení IT, tel. 950 739 333

2.  V předmětu plnění budou uvedeny Parametry SLA:

· dostupnost spojení minimálně 99,5% v rámci účtovacího období

· zahájení odstranění poruchy max. do 8mi hodin při nahlášení v běžné pracovní době, do 16ti hodin mimo pracovní dobu, odstranění do 24 hodin

· ztrátovost paketů v rámci přístupové sítě max. 2%
· odezva přístupové sítě max. 60ms.
 3. Cena bude ve smlouvě uvedena v členění bez DPH ………. Kč, DPH ………Kč a cena vč. DPH ……… Kč za instalaci a zařízení nutná pro připojení, a ve stejném členění za měsíční paušál. Cena bude stanovena jako nejvýše přípustná, kterou není možno po dobu prvních 24 měsíců překročit. 
4. Místo plnění bude ve smlouvě uvedeno Výškovická 40, Zábřeh, 700 30 Ostrava.
5.  Termín plnění bude ve smlouvě uveden od 4.2.2021, plnění smlouvy na dobu neurčitou.
2.  Platební podmínky budou ve smlouvě uvedeny:

Podkladem pro úhradu ceny bude faktura, která bude mít náležitosti daňového dokladu dle zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů, a bude vystavována měsíčně.
Lhůta splatnosti faktury činí 30 kalendářních dnů ode dne jejího doručení. Stejná lhůta splatnosti platí i při placení jiných plateb (smluvních pokut, úroků z prodlení, náhrady škody apod.). Doručení faktury se provede osobně oproti podpisu zmocněné osoby objednatele, doručenkou prostřednictvím provozovatele poštovních služeb na adresu Vydmuchov 209/8, 733 01 Karviná nebo elektronicky na email: ekonomicke@zzsmsk.cz. 

3.  Ve smlouvě bude dále uvedeno: 
Smluvní strany mohou smlouvu po uplynutí 24 měsíců kdykoli vypovědět, a to bez uvedení důvodů, a s dvouměsíční výpovědní lhůtou. Objednatel může smlouvu vypovědět kdykoli v případě, že nebude opakovaně dodržena SLA ze strany poskytovatele, a to s jednoměsíční výpovědní lhůtou.
4.  V závěrečných ujednáních smlouvy bude uvedeno:

 Tato smlouva nabývá platnosti dnem jejího podpisu oběma smluvními stranami a účinnosti dnem, kdy vyjádření souhlasu s obsahem návrhu smlouvy dojde druhé smluvní straně, pokud nestanoví zákon č.340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv ( zákon o registru smluv), jinak. V takovém případě smlouva nabývá platnosti dnem jejího podpisu smluvními stranami a účinnosti uveřejněním v registru smluv. Smluvní strany se dohodly, že pokud se na tuto smlouvu vztahuje povinnost uveřejnění v registru smluv ve smyslu zákona č.340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv ( zákon o registru smluv), provede uveřejnění v souladu se zákonem Zdravotnická záchranná služba Moravskoslezského kraje, příspěvková organizace.
Osobní údaje obsažené v této smlouvě budou Zdravotnickou záchrannou službou Moravskoslezského kraje, příspěvkovou organizací zpracovávány pouze pro účely plnění práv a povinností vyplývajících z této smlouvy; k jiným účelům nebudou tyto osobní údaje Zdravotnickou záchrannou službou Moravskoslezského kraje, příspěvkovou organizací použity. Zdravotnická záchranná služba Moravskoslezského kraje, příspěvková organizace při zpracovávání osobních údajů dodržuje platné právní předpisy. Podrobné informace o ochraně osobních údajů jsou uvedeny na oficiálních webových stránkách www.zzsmsk.cz.
