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Vazeni dodavatelé,

zadavatel timto v souladu s ust. § 98 ZZVZ poskytuje na zaklad¢é nize uvedenych dotazii dodavatele
nasledujici vysvétleni zadavaci dokumentace.

Dotaz ¢. 1:

., V navrhu kupni smlouvy (Priloha ¢. 3 Zadavaci dokumentace) se prodavajici v casti VI. (Povinnosti
prodavajiciho a kupujiciho) zavazuje zajistit nasledujici servisni podporu: nastup technika do 24 hodin
od nahldseni poruchy, zajisténi nahradnich dilii do 24 hodin od nahldseni poruchy, dostupnost servisu
v pracovni dny v dobé od 8:00-15:00.

Pozadovany casovy interval pro nastup servisniho technika od nahlaseni poruchy, a predevsim zajistent
nahradnich dilii do 24 hodin od nahlaseni poruchy povazuje dodavatel za neprimérené kratky. Zadavatel
pozaduje automaticky analyzator provadéjici elektroforeticka stanoveni proteinit v séru a moci, pricemz
tato vySetreni nebyvaji standardné provadena v rezimu STATIM. Servisni technici dodavatele zpravidla
zahajuji servisni zasah do 24 hodin od nahldseni poruchy. Nicméné v pripadé zavaznych, ¢i vyjimecnych
poruch nemiize dodavatel zarucit dostupnost vSech nutnych nahradnich dilit do 24 hodin od nahldseni
poruchy.

Bude zadavatel akceptovat nabidku véetné Prilohy ¢. 3. - Zadavaci dokumentace — Obchodni podminky
(Navrh kupni smlouvy), ve které se dodavatel zavaze k zajisteni servisni podpory nasledujicim
zpusobem: ndstup technika do 72 hodin od nahldseni poruchy, zajisteni nahradnich dilit do 72 hodin od
nahlaseni poruchy, dostupnost servisu v pracovni dny v dobé od 8:00-15:00? *



http://www.nemtr.cz/

Odpovéd’ zadavatele:

Zadavatel z provoznich divodi trva na znéni ¢lanku VI. odst. 4 navrhu kupni smlouvy tak, jak je
uvedeno v zadavacich podminkach, tzn. nastup technika do 24 hodin od nahlaseni poruchy,
zajisténi nahradnich dili do 24 hodin od nahlaSeni poruchy, dostupnost servisu v pracovni dny v
dobé od 8:00-15:00.

Dotaz ¢. 2:

., V navrhu ramcové kupni smlouvy (Priloha ¢. 4 Zadavaci dokumentace) se prodavajici v ¢asti V. Misto
a doba plnéni zavazuje dodat kupujicimu objednané zbozi nejpozdeji do 7 dnii od doruceni objednavky.
Elektroforetické metody bézné nebyvaji nadiazeny ostatnim biochemickym metodam a frekvence jejich
provadeni nebyva vysoka. Oddéleni Klinickych laboratori Nemocnice Trinec, p.o., objedndva
diagnostické KITy priumeérné jednou za mésic. Z techto divodii dodavatel povazuje stanoveny interval 7
dnii pro dodani objednaného zbozi za neprimeérené kratky.

Bude zadavatel akceptovat nabidku vcetné Prilohy ¢. 4 Zadavaci dokumentace — Obchodni podminky
(Navrh ramcové kupni smlouvy), ve které se dodavatel zavaze dodat kupujicimu objednané zbozi
nejpozdeji do 10 dnut od doruceni objednavky? *

Odpovéd’ zadavatele:

Zadavatel z provoznich davodi trva na znéni ¢lanku V. odst. 2 navrhu ramcové kupni smlouvy
tak, jak je uvedeno v zadavacich podminkach, tzn. , Proddvajici se zavazuje dodat kupujicimu
objednané zboZi nejpozdéji do 7 dnii od doruceni objednavky. “
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