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Klasifikace informací: Veřejné

Veřejná zakázka „Kybernetická bezpečnost ZZS MSK – Multifaktorová autentizace“
Číslo smlouvy: [Bude doplněno před podpisem smlouvy]
SMLOUVA NA DODÁVKU A IMPLEMENTACI SYSTÉMU MFA A ELEKTRONICKÉHO PODEPISOVÁNÍ A POSKYTOVÁNÍ SLUŽEB PODPORY

I.
Smluvní strany
1. Zdravotnická záchranná služba Moravskoslezského kraje, p.o.
se sídlem:	Výškovická 2995/40, 700 30 Ostrava
zastoupena:	[Bude doplněno před podpisem smlouvy]
IČO:	48804525
DIČ:	[Bude doplněno před podpisem smlouvy]
bankovní spojení:	[Bude doplněno před podpisem smlouvy]
číslo účtu:	[Bude doplněno před podpisem smlouvy]
Osoby oprávněné jednat ve věcech smlouvy: [doplní zadavatel před podpisem smlouvy]
Jméno, příjmení, pracovní pozice, telefon, e-mail

(dále jen „objednatel“)
a
2. [Obchodní firma - doplní dodavatel]
se sídlem:	[doplní dodavatel]
zastoupena:	[doplní dodavatel]
IČO:	[doplní dodavatel]
DIČ:	[doplní dodavatel]
bankovní spojení:	[doplní dodavatel]
číslo účtu:	[doplní dodavatel]
Zapsána v obchodním rejstříku vedeném ……………… soudem v ……………, oddíl …, vložka …[doplní dodavatel]
Osoby oprávněné jednat ve věcech smlouvy: [doplní dodavatel]
Jméno, příjmení, pracovní pozice, telefon, e-mail


(dále jen „dodavatel“)
II.
Základní ustanovení
1. Tato smlouva je uzavřena dle § 1746 odst. 2 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník (dále jen „občanský zákoník“), s přihlédnutím k § 2586 a násl. občanského zákoníku; práva a povinnosti stran touto smlouvou neupravená se řídí příslušnými ustanoveními občanského zákoníku. Smluvní strany se dohodly, že veškeré právní vztahy vyplývající z této smlouvy nebo související s ní se řídí právem České republiky.
2. Smluvní strany prohlašují, že údaje uvedené v čl. I této smlouvy jsou v souladu se skutečností v době uzavření smlouvy. Smluvní strany se zavazují, že změny dotčených údajů oznámí bez prodlení písemně druhé smluvní straně. Při změně identifikačních údajů smluvních stran včetně změny účtu není nutné uzavírat ke smlouvě dodatek.
3. Je-li dodavatel plátcem DPH, prohlašuje, že bankovní účet uvedený v čl. I odst. 2 této smlouvy je bankovním účtem zveřejněným ve smyslu zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „zákon o DPH“). V případě změny účtu dodavatele je dodavatel povinen doložit vlastnictví k novému účtu, a to kopií příslušné smlouvy nebo potvrzením peněžního ústavu; je-li dodavatel plátcem DPH, musí být nový účet zveřejněným účtem ve smyslu předchozí věty.
4. Smluvní strany prohlašují, že osoby podepisující tuto smlouvu jsou k tomuto jednání oprávněny.
5. Dodavatel prohlašuje, že je odborně způsobilý k zajištění předmětu plnění podle této smlouvy. Dodavatel dále prohlašuje, že jím poskytované plnění odpovídá všem požadavkům vyplývajícím z platných právních předpisů, které se na plnění vztahují.
6. Tato smlouva je uzavřena v návaznosti na výsledek zadávacího řízení na veřejnou zakázku s názvem „Kybernetická bezpečnost ZZS MSK – Multifaktorová autentizace", která byla zadávána v otevřeném řízení dle zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázkách, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „ZZVZ“). Jednotlivá ujednání této smlouvy budou vykládána v souladu se zadávacími podmínkami veřejné zakázky uvedenými v zadávací dokumentaci včetně jejich příloh a v souladu s nabídkou dodavatele.
7. Dodavatel bere na vědomí, že předmět plnění bude financován z evropských finančních zdrojů prostřednictvím Národního plánu obnovy (dále jen „NPO“) v rámci projektu „Kybernetická bezpečnost ZZS MSK“, registrační číslo CZ.31.2.0/0.0/0.0/23_095/0008751.
8. Dodavatel dále bere na vědomí, že v souvislosti s přípravou nové národní legislativy, která implementuje požadavky směrnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2022/2555 o opatřeních k zajištění vysoké společné úrovně kybernetické bezpečnosti v Unii (směrnice NIS2), se předpokládá, že kupující bude registrován jako poskytovatel regulované služby v režimu vyšších povinností ve smyslu návrhu zákona o kybernetické bezpečnosti, který je zaevidován v rámci legislativního procesu jako sněmovní tisk č. 759 (dále jen „NZKB“), a příslušných prováděcích předpisů. Kupující tudíž bude povinen provádět pravidelnou analýzu rizik, identifikovat rizika a identifikovaná rizika řídit. Prodávající se zavazuje informovat o těchto skutečnostech všechny své poddodavatele a další osoby, s jejichž pomocí či jejichž prostřednictvím bude plnit předmět této smlouvy.
III.
Účel a předmět smlouvy
1. [bookmark: _Ref12984661]Účelem této smlouvy je zavedení komplexního systému multifaktorové autentizace napříč všemi systémy provozovanými ZZS MSK, vč. prostředí pro elektronické podepisování a zajištění služeb technické podpory tak, aby byly naplněny požadavky dle § 19 odst. 3 vyhlášky č. 82/2018 Sb., o bezpečnostních opatřeních, kybernetických bezpečnostních incidentech, reaktivních opatřeních, náležitostech podání v oblasti kybernetické bezpečnosti a likvidaci dat (vyhláška o kybernetické bezpečnosti), resp. požadavky legislativy, která citovanou vyhlášku nahradí. 
2. [bookmark: _Ref212856175][bookmark: _Ref311631992][bookmark: _Ref19271305][bookmark: _Ref12984662]Předmětem této smlouvy je dodávka a implementace systému pro multifaktorovou autentifikaci (dále také jako „MFA“), dodávka prostředků pro vzdálené elektronické podepisování spolu s integrací do systému provozovaných objednatelem, a to včetně instalace/implementace, záruky a zajištění technické podpory, a to na všechny části a komponenty dodaného systému po celou dobu trvání smlouvy v rozsahu dle přílohy č. 1 této smlouvy (dále souhrnně také jako „systém“ nebo „plnění“). Podrobná specifikace plnění dle této smlouvy je uvedena v příloze č. 1 této smlouvy.
3. Součástí plnění dle této smlouvy je dodávka 1400 ks QSCD hybridních čipových karet, 350 ks bezdrátových čteček vč. SW aplikace pro správu hybridních čipových karet a certifikátů s licencí na dobu neurčitou a dále dodávka dalších HW zařízení dle nabídky dodavatele.
4. Systém bude dodán jako ostrovní systém (on premise) který se instaluje a provozuje přímo na počítačích objednatele/uživatelů.
5. V rámci jednotlivých částí plnění budou dodavatelem provedeny zejména tyto dodávky, činnosti a služby:
a) Část 1 – Prováděcí dokumentace
· Provedení vstupní analýzy a vypracování komplexního implementačního projektu, a to ve vazbě na veškeré požadavky přílohy č. 1 této smlouvy. Zpracovaná prováděcí dokumentace bude konkretizovat minimálně tyto oblasti: analýza současného stavu, návrh designu, detailní harmonogram, požadavky na součinnost, vazby na stávající systémy a jejich konfigurace, popis způsobu provedení napojení okolních informačních systémů a aplikací, návrh testovacích postupů, akceptačních kritérií a akceptačních testů.
b) Část 2 – Dodávka a implementace systému a HW vybavení
· Dodávka a implementace jednotlivých systémů a subsystémů vč. poskytnutí užívacích práv k SW licencím, dodávka HW vybavení, poskytnutí souvisejících služeb a veškerého technického a programového vybavení v rozsahu určeném touto smlouvou.
c) Část 3 – Integrace MFA do prostředí objednatele 
· Integrace MFA do prostředí objednatele v souladu s přílohou č. 1 této smlouvy;
· Dodání dokumentace pro integraci jednotlivých systémů objednatele.
d) Část 4 – Spuštění systému, zaškolení správců, dodávka bezpečnostní dokumentace
· Spuštění systému v prostředí objednatele;
· Vytvoření a dodání provozně-technické, bezpečnostní, uživatelské a školící dokumentace (školící dokumentace může být i formou video návodu);
· [bookmark: _Ref491974834]Zaškolení správců systémů v minimálním rozsahu 8 hodin, přičemž školení bude probíhat v prostorách objednatele v předem dohodnutém termínu.
e) Část 5 – Testovací provoz a akceptační testy
· Dopracování návrhů testovacích postupů, které budou následně konzultovány, popřípadě doplněny o další požadované testy funkcionalit dle přílohy č. 1 této smlouvy;
· Zajištění testovacího provozu systému za účelem zjištění jeho funkčnosti a bezvadnosti v délce 1 měsíce s provedením akceptačních testů. V testovacím provozu bude systém fungovat v plně implementovaném stavu;
· Provedení akceptační procedury nezbytné k předání a převzetí celého systému a souvisejícího plnění, tj. provedení akceptačních testů dohodnutým v rámci implementační analýzy;
· po dobu testovacího provozu je dodavatel dále povinen poskytovat součinnost při auditu, přičemž v rámci součinnosti bude dodavatel povinen napravit případné nedostatky zjištěné v rámci auditu, který bude provádět třetí osoba.
f) Část 6 – Poskytování technické podpory (dále jen „podpora“)
· Umožnění rychlé distribuce nových verzí systému – plnění musí obsahovat možnost „autoupdate služby“ všech komponent (včetně mobilních aplikací), která zajistí okamžitou automatickou distribuci patchů, hotfixů, aktualizací systému apod.
· Poskytování podpory systému (řešení vad a incidentů) v rozsahu a za podmínek dle čl. IX a přílohy č. 1 této smlouvy, a to po dobu neurčitou. 
6. Předmětem této smlouvy je dále odpovídající závazek objednatele poskytnout dodavateli takovou součinnost, aby při plnění jeho povinností vyplývajících z této smlouvy tak, aby smlouva mohla být řádně realizována.
7. Předmětem této smlouvy je také závazek objednatele převzít od dodavatele řádné plnění bez vad a nedodělků a zaplatit za něj dohodnutou cenu ve výši a způsobem dle této smlouvy.
8. Součástí předmětu plnění dodávaného dodavatelem je též poskytnutí licencí k SW specifikovanému v příloze č. 1 této smlouvy, včetně všech dokladů a návodů v českém jazyce, které se k software vztahují (dokumentace k SW, s výjimkou uživatelské dokumentace, může být předložena také v anglickém jazyce). Licencí se rozumí oprávnění objednatele k výkonu práva duševního vlastnictví k software a užití software pro potřeby objednatele. Objednatel je oprávněn na základě udělené licence software užít v územně neomezeném rozsahu po dobu trvání majetkových práv autora software; tato věta se nepoužije na případnou část plnění využívající cloudových služeb. Odměna za poskytnutí licence je součástí ceny uvedené v čl. IV této smlouvy. Odpovědnost za neoprávněný zásah do autorských i jiných práv třetích osob nese výlučně dodavatel.
9. V případě, že v rámci plnění vznikne autorské dílo dodavatel poskytuje touto smlouvou objednateli a objednatel touto smlouvou přijímá nevýhradní oprávnění k užití takového autorského díla, a to všemi způsoby uvedenými v § 12 odst. 4 zákona č. 121/2000 Sb., o právu autorském o právech souvisejících s právem autorským a o změně některých zákonů (autorský zákon), ve znění pozdějších předpisů. 
IV.
Cena
1. VARIANTA A - pro plátce DPH:
Cena za plnění v rozsahu části 1 až 5 dle této smlouvy činí [doplní dodavatel], Kč bez DPH, DPH ve výši …… % je ………, Kč a cena včetně DPH činí …………, Kč. 

Cena za 1 rok poskytování podpory (plnění v rozsahu části 6 dle této smlouvy) činí [doplní dodavatel], Kč bez DPH, DPH ve výši …… % je ………, Kč a cena včetně DPH činí …………, Kč.
Podrobný rozpis ceny za plnění je uveden v příloze č. 2 této smlouvy.
VARIANTA B - pro neplátce DPH:
Cena za plnění v rozsahu části 1 až 5 dle této smlouvy činí [doplní dodavatel], Kč. 

Cena za 1 rok poskytování podpory (plnění v rozsahu části 6 dle této smlouvy) činí [doplní dodavatel], Kč.
Dodavatel prohlašuje, že není plátcem DPH.
Podrobný rozpis ceny za plnění je uveden v příloze č. 2 této smlouvy.
2. Cena podle odst. 1 tohoto článku smlouvy zahrnuje veškeré náklady dodavatele spojené se splněním jeho závazků vyplývajících z této smlouvy, včetně nákladů na poskytnuté licence a podporu a všech dalších souvisejících nákladů. Cena je stanovena jako nejvýše přípustná a není ji možno překročit s výjimkou navýšení dle inflační doložky dle odst. 4 tohoto článku smlouvy.
3. Je-li dodavatel plátcem DPH, odpovídá za to, že sazba daně z přidané hodnoty bude stanovena v souladu s platnými právními předpisy; v případě, že dojde ke změně zákonné sazby DPH, bude dodavatel k ceně za plnění bez DPH povinen účtovat DPH v platné výši. Smluvní strany se dohodly, že v případě změny ceny za plnění v důsledku změny sazby DPH není nutno ke smlouvě uzavírat dodatek. V případě, že dodavatel stanoví sazbu DPH či DPH v rozporu s platnými právními předpisy, je povinen uhradit objednateli veškerou škodu, která mu v souvislosti s tím vznikla.
4. Cenu za poskytování podpory (část 6) lze v souvislosti s uplynutím čtvrtého výročí poskytování služeb podpory upravit z důvodu inflace za podmínek dále uvedených:
•	Inflací se rozumí Průměrná roční míra inflace, kterou udává každým kalendářním rokem Český statistický úřad za rok předcházející vyjádřená v procentech.
•	Počínaje pátým rokem zahájení poskytování služeb podpory a dále do budoucna je dodavatel oprávněn zvýšit cenu těchto služeb jednou ročně z důvodů inflace, a to o tolik procent, kolik procent činila Průměrná roční míra inflace za rok bezprostředně předcházející; součástí (např. přílohou) daňového dokladu dle čl. VII Smlouvy bude vymezení údajů o inflaci dle smlouvy, přičemž objednatel je oprávněn tuto fakturu před uplynutím lhůty splatnosti vrátit, pokud inflace nebude vyjádřena správně (vrácením vadné faktury dodavateli přestává běžet původní lhůta splatnosti, nová lhůta splatnosti běží ode dne vystavení nové faktury).
•	Cena služeb podpory upravená z důvodu inflace se považuje za sjednanou cenu, která nevyžaduje uzavření dodatku ke smlouvě.
V.
Místo a doba plnění
1. Dodavatel je povinen provést a odevzdat plnění v místě plnění, kterým je sídlo objednatele na adrese Výškovická 2995/40, 700 30 Ostrava, a instalovat serverové technologie v rámci datových center objednatele na adrese Nemocniční 3328/11, 702 00 Moravská Ostrava, pokud nebude při realizaci dohodnuto jinak. Instalaci zařízení v dalších pobočkách a mobilních zařízeních provedou zaměstnanci objednatele dle instrukcí dodavatele.
2. Část poskytovaného plnění, jejíž rozsah bude předem písemně odsouhlasen objednatelem s odkazem na jeho bezpečnostní politiku, může být poskytována vzdáleně z prostor dodavatele. Při poskytování vzdálené formy smluvního plnění je nutné dodržovat podmínky vzdáleného přístupu, které objednatel sdělí při zřízení přístupu.
3. Dodavatel se zavazuje kompletní plnění dle této smlouvy v části 1 až 5 (tj. s výjimkou poskytování podpory) provést a odevzdat objednateli nejpozději do 5 měsíců od nabytí účinnosti této smlouvy.
Poznámka zadavatele: pokud smlouva nebude uzavřena nejpozději do 30. 11. 2025, bude případně zadavatelem před uzavření smlouvy upravena doba plnění do 30. 4. 2026, a to za podmínek dle čl. 4 zadávací dokumentace
4. Jednotlivé části plnění budou provedeny v těchto dílčích dobách plnění postupně v následujících termínech:
a) Část 1 (čl. III odst. 5 písm. a) této smlouvy) do 1 měsíce od nabytí účinnosti smlouvy,
b) Část 2 a 3 (čl. III odst. 5 písm. b) a c) této smlouvy) do 3 měsíců od nabytí účinnosti smlouvy,
c) Část 4 (čl. III odst. 5 písm. d) této smlouvy) do 4 měsíců od nabytí účinnosti smlouvy,
d) Část 5 (čl. III odst. 5 písm. e) této smlouvy) do 5 měsíců od nabytí účinnosti smlouvy; testovací provoz v délce 1 měsíce započne dnem převzetí části 4 plnění, přičemž nejpozději poslední den testovacího provozu musí dojít k úspěšnému provedení akceptačních testů, 
Poznámka zadavatele: pokud smlouva nebude uzavřena nejpozději do 30. 11. 2025, bude případně zadavatelem před uzavření smlouvy upravena doba plnění dle písm. b), c) a d) do 30. 4. 2026, a to za podmínek dle čl. 4 zadávací dokumentace
e) Část 6 (podpora dle čl. III odst. 5 písm. f) této smlouvy) po dobu neurčitou ode dne ukončení testovacího provozu dle předchozího písmene tohoto odstavce.
[bookmark: _Ref13153197]VI.
Předání díla a akceptace
1. Objednatel převezme plnění jako celek, a to bez vad a nedodělků po dokončení akceptační procedury (akceptačních a funkčních testů).
2. Jednotlivé části plnění dle čl. III odst. 5 této smlouvy budou podléhat schvalovacímu procesu. O provedení příslušné části plnění sepíše dodavatel bezodkladně akceptační protokol, ve kterém objednatel prohlásí, zda část plnění schvaluje či nikoli (dále jen „akceptační protokol“). Bude-li část plnění vykazovat jakékoli vady či nedodělky, nebude objednatelem schválena, tyto vady či nedodělky budou uvedeny v akceptačním protokolu spolu s lhůtou k jejich odstranění. Dodavatel je povinen do 5 pracovních dnů provést veškeré potřebné úpravy dle výhrad a připomínek a předat příslušnou část plnění objednateli k opětovné akceptaci.
3. [bookmark: _Toc349578859][bookmark: _Toc349579023]Akceptační protokol musí obsahovat minimálně tyto náležitosti:
a) datum jeho vyhotovení,
b) číslo smlouvy a datum jejího uzavření, číslo veřejné zakázky ([Bude doplněno před podpisem smlouvy]), číslo a název projektu dle čl. II odst. 7 této smlouvy,
c) označení části plnění vč. soupisu dodaných položek a provedených prací,
d) název, sídlo, IČO a DIČ objednatele a dodavatele,
e) prohlášení objednatele, že provedení části plnění schvaluje či nikoliv; pokud část plnění nebude objednatelem schválena, bude akceptační protokol obsahovat specifikaci vad včetně termínu jejich odstranění,
f) jméno, podpis, kontaktní telefon a e-mail zástupců objednatele a dodavatele,
g) datum akceptace části plnění vč. označení doby začátku a konce prací na dané části.
4. Objednatel se zavazuje kompletní plnění dle čl. III odst. 5 písm. a) až e) této smlouvy převzít pouze v případě, že bude předáno bez vad a nedodělků, a to za předpokladu, že proběhla akceptační procedura. Účelem akceptační procedury specifikované v prováděcí dokumentaci je ověření funkčnosti a bezchybného provozu systému a veškerého plnění jako celku. Předání a převzetí plnění bude provedeno jednorázově. O předání a převzetí plnění dodavatel sepíše bezodkladně předávací protokol, ve kterém objednatel prohlásí, zda plnění přejímá či nikoli (dále jen "předávací protokol").
5. Předávací protokol musí obsahovat minimálně tyto náležitosti: 
a) označení předmětu plnění, vč. soupisu dodaných jednotlivých položek a provedených prací,
b) označení objednatele a dodavatele (název, sídlo, IČO a DIČ), 
c) číslo smlouvy a datum jejího uzavření, číslo veřejné zakázky ([Bude doplněno před podpisem smlouvy]), číslo a název projektu dle čl. II odst. 7 této smlouvy,
d) datum zahájení a dokončení prací na plnění, 
e) prohlášení objednatele, že plnění přejímá, pokud plnění nebude objednatelem převzato, bude protokol obsahovat specifikaci vad plnění,
f) datum předání a převzetí kompletního plnění,
g) jméno, podpis, kontaktní telefon a e-mail zástupců objednatele a dodavatele.
6. Dodavatel a objednatel jsou oprávněni uvést v akceptačním či předávacím protokolu cokoliv, co budou považovat za nutné.
  VII.
Platební podmínky
1. Úhrada ceny za plnění dle čl. III odst. 5 písm. a), b), c), d) a e) této smlouvy (části 1, 2, 3, 4 a 5) bude provedena jednorázově po ukončení akceptační procedury a převzetí na základě předávacího protokolu dle čl. VI odst. 4 a 5 této smlouvy. Zálohové platby nebudou poskytovány. 
2. Cena za podporu dle čl. III odst. 5 písm. f) této smlouvy (část 6), vč. případné ceny použitých subskripcí/cloudových služeb, bude prováděna vždy zpětně za období posledních 3 měsíců, po které byla poskytována. Pro vyloučení pochybností smluvní strany uvádějí, že cena služeb podpory dle čl. V této smlouvy je platná po celou dobu účinnosti této smlouvy s možným navýšením o inflaci dle čl. IV odst. 4 této smlouvy.
3. Podkladem pro úhradu ceny za plnění bude faktura, která bude mít náležitosti daňového dokladu dle zákona o DPH a náležitosti stanovené dalšími obecně závaznými právními předpisy. Faktura musí dále obsahovat:
a) číslo smlouvy objednatele, IČO objednatele, číslo veřejné zakázky ([Bude doplněno před podpisem smlouvy]), číslo a název projektu dle čl. II odst. 7 této smlouvy,
b) číslo a datum vystavení faktury,
c) předmět plnění a jeho přesnou specifikaci ve slovním vyjádření (nestačí pouze odkaz na číslo uzavřené smlouvy),
d) označení banky a čísla účtu, na který musí být zaplaceno (pokud je číslo účtu odlišné od čísla uvedeného v čl. I odst. 2, je dodavatel povinen o této skutečnosti v souladu s čl. II odst. 2 a 3 této smlouvy informovat objednatele),
e) lhůtu splatnosti faktury.
4. Lhůta splatnosti faktury činí 30 kalendářních dnů ode dne jejího doručení objednateli. Doručení faktury se provede elektronicky na e-mailovou adresu [Bude doplněno před podpisem smlouvy], nebo do datové schránky objednatele, nebo v listinné podobě na adresu sídla kupujícího. Objednatel preferuje elektronické doručení faktury.
5. Povinnost zaplatit cenu za plnění je splněna dnem odepsání příslušné částky z účtu objednatele.
6. Nebudeli faktura obsahovat některou povinnou nebo dohodnutou náležitost nebo budeli chybně vyúčtována cena nebo DPH, je objednatel oprávněn fakturu před uplynutím lhůty splatnosti vrátit druhé smluvní straně k provedení opravy s vyznačením důvodu vrácení. Dodavatel provede opravu faktury. Vrácením vadné faktury dodavateli přestává běžet původní lhůta splatnosti. Nová lhůta splatnosti běží ode dne doručení opravené faktury objednateli.
7. Objednatel jako příjemce plnění, prohlašuje, že plnění, které je předmětem smlouvy, nepoužije pro svou ekonomickou činnost, ale výlučně pro účely související s jeho činností dle zřizovací listiny, při níž se nepovažuje za osobu povinnou k dani (viz § 5 odst. 3 zákona o DPH). Z uvedeného důvodu se na plnění, podléhá-li režimu přenesení daňové povinnosti dle příslušných ustanovení uvedeného zákona, tento daňový režim nevztahuje a dodavatelem je-li plátcem DPH, bude vystavena faktura za zdanitelné plnění včetně daně z přidané hodnoty.
8. Je-li dodavatel plátcem DPH, objednatel uplatní institut zvláštního způsobu zajištění daně dle § 109a zákona o DPH a hodnotu plnění odpovídající dani z přidané hodnoty uhradí v termínu splatnosti faktury stanoveném dle smlouvy přímo na osobní depozitní účet dodavatele vedený u místně příslušného správce daně v případě, že  
a) dodavatel bude ke dni uskutečnění zdanitelného plnění zveřejněn v aplikaci „Registr plátců DPH“ jako nespolehlivý plátce, nebo
b) dodavatel bude ke dni uskutečnění zdanitelného plnění v insolvenčním řízení, nebo
c) bankovní účet dodavatele určený k úhradě plnění uvedený na faktuře nebude správcem daně zveřejněn v aplikaci „Registr plátců DPH“. 
Tato úhrada bude považována za splnění části závazku odpovídající příslušné výši DPH sjednané jako součást smluvní ceny za předmětné plnění. Objednatel nenese odpovědnost za případné penále a jiné postihy vyměřené či stanovené správcem daně dodavateli v souvislosti s potenciálně pozdní úhradou DPH, tj. po datu splatnosti této daně.
VIII.
Práva a povinnosti smluvních stran
1. Neníli stanoveno touto smlouvou výslovně jinak, řídí se vzájemná práva a povinnosti smluvních stran přiměřeně ustanoveními § 2586 a následujícími občanského zákoníku.
2. Dodavatel je zejména povinen:
a) Provést plnění řádně a včas za použití postupů odpovídajících platným právním předpisům, technickým normám ČR nebo jiné dokumentaci vztahující se k provedení služby a umožňovat užívání, k němuž bylo určeno.
b) Řídit se při provádění plnění pokyny objednatele.
c) Umožnit objednateli kontrolu provádění plnění, a to kdykoliv po dobu jeho realizace. Pokud objednatel zjistí, že dodavatel nerealizuje plnění řádně či jinak porušuje svou povinnost, poskytne dodavateli lhůtu k nápravě; neučiní-li tak dodavatel ve stanovené lhůtě, je objednatel oprávněn od smlouvy odstoupit.
d) Odstranit zjištěné vady a nedodělky plnění na své náklady.
e) Dbát při realizaci plnění dle této smlouvy na ochranu životního prostředí a dodržovat platné technické, bezpečnostní, zdravotní, hygienické a jiné předpisy, včetně předpisů týkajících se ochrany životního prostředí.
f) Postupovat při realizaci plnění s odbornou péčí.
g) Při poskytování plnění dle této smlouvy neporušit práva třetích osob, která těmto osobám mohou plynout z práv k duševnímu vlastnictví, zejména z autorských práv a práv průmyslového vlastnictví, a dále dodavatel prohlašuje, že je plně oprávněn disponovat s právy, které touto smlouvou postupuje na objednatele, nebo k jejichž užití poskytuje objednateli dle této smlouvy licenci a zavazuje se za tímto účelem zajistit řádné a nerušené užívání výstupů poskytovaného plnění objednatelem.
h) Vytvořit zaměstnancům nebo zmocněncům poskytovatele dotace, tj. Ministerstvu vnitra, Ministerstvu pro místní rozvoj, Ministerstvu financí, orgánům finanční správy, auditnímu orgánu či pověřenému auditnímu subjektu, Evropské komisi, Evropskému účetnímu dvoru, Nejvyššímu kontrolnímu úřadu a dalším oprávněným orgánům státní správy, podmínky k provedení kontroly vztahující se k realizaci projektu, poskytnout minimálně do konce roku 2036 veškeré doklady vážící se k realizaci projektu, umožnit průběžné ověřování souladu údajů o realizaci projektu uváděných ve zprávách o realizaci projektu se skutečným stavem v místě jeho realizace a poskytnout součinnost všem osobám oprávněným k provádění kontroly, umožnit vstup na pozemky dotčené projektem a jeho realizací.
i) Uchovávat odpovídajícím způsobem veškerou dokumentaci související s realizací projektu včetně účetních dokladů minimálně do 31. 12. 2036. Pokud je v českých právních předpisech stanovena lhůta delší, musí ji zhotovitel použít.
3. Smluvní strany se pro vyloučení pochybností výslovně dohodly, že veškerá data, která vzniknou v rámci plnění této smlouvy, náležejí objednateli, a to bez ohledu na to, zda případně budou v rámci plnění ze strany dodavatele upravována.
4. Dodavatel je povinen neprodleně písemně vyrozumět objednatele o případném ohrožení doby plnění a o všech skutečnostech, které mohou řádné a včasné plnění předmětu této smlouvy znemožnit, a to neprodleně od okamžiku, kdy se dodavatel dozví o takové skutečnosti. 
5. Dodavatel není oprávněn postoupit jakákoliv práva anebo povinnosti vyplývající z této smlouvy na třetí osoby bez předchozího písemného souhlasu objednatele.
6. Smluvní strany sjednávají, že dodavatel není oprávněn jakékoliv jeho pohledávky za objednatelem, které vzniknou na základě této smlouvy, započítat vůči pohledávkám objednatele za dodavatelem jednostranným právním jednáním.
7. Dodavatel odpovídá objednateli za škodu způsobenou porušením povinnosti podle této smlouvy nebo povinnosti stanovené obecně závazným platným právním předpisem.
8. Dodavatel se zavazuje na realizaci této smlouvy alokovat pracovní kapacitu osob realizačního týmu uvedeného v nabídce dodavatele podané ve veřejné zakázce a k plnění této smlouvy využít výhradně těchto osob, kterými byla prokazována kvalifikace v zadávacím řízení. Jakákoliv dodatečná změna osoby realizačního týmu, kterou byla prokazována kvalifikace v zadávacím řízení, musí být předem písemně schválena objednatelem. Dodavatel se v takovém případě zavazuje nahradit osobu realizačního týmu takovou osobou, která disponuje alespoň požadovanými minimálními znalostmi a odbornou kvalifikací dle požadavků objednatele uvedených v zadávací dokumentaci veřejné zakázky. Dodavatel i osoby podílející se na realizaci této smlouvy musí po celou dobu trvání této smlouvy splňovat kvalifikační kritéria stanovená v zadávací dokumentaci veřejné zakázky. Při porušení této podmínky má objednatel mimo jiné právo odstoupit od této smlouvy.
9. Dodavatel je oprávněn změnit poddodavatele, prostřednictvím kterého prokázal část splnění kvalifikace v rámci zadávacího řízení, na jehož základě byla uzavřena tato smlouva, jen z vážných objektivních důvodů a s předchozím písemným souhlasem objednatele, přičemž nový poddodavatel musí disponovat kvalifikací v minimálně stejném či větším rozsahu, v jakém původní poddodavatel prokázal za dodavatele. Dodavatel je povinen k žádosti o udělení souhlasu s případnou změnou poddodavatele přiložit nezbytné doklady.
IX.
Poskytování služeb podpory
1. Dodavatel je povinen pro objednatele poskytovat služby podpory pro systém a veškeré související plnění a zajistit tak jejich bezproblémový provoz. Bližší specifikace podpory je uvedena v příloze č. 1 této smlouvy. 
2. Technická podpora bude poskytována zejména na základě požadavků objednatele. Poskytnutí technické podpory bude objednatel zadávat primárně prostřednictvím helpdesku, má-li jej dodavatel k dispozici. Bližší specifikace je uvedena v příloze č. 1 této smlouvy.
3. Služby podpory dle čl. III odst. 5 písm. f) této smlouvy budou poskytovány v režimu 24x7, tedy bude dostupná po 24 hodin 7 dní v týdnu, přičemž požadavky na řešení vad a incidentů budou dodavatelem řešeny ve lhůtách uvedených v příloze č. 1 této smlouvy, nedohodnou-li se smluvní strany v konkrétním případě písemně jinak. 
X.
Záruka za jakost, práva z vadného plnění u věcí dodaných v rámci plnění
Záruka za jakost
1. Dodavatel objednateli poskytuje na plnění záruku za jakost (dále jen „záruka“) ve smyslu § 2113 a násl. občanského zákoníku, a to v délce 36 měsíců (dále též „záruční doba“).
2. Záruční doba začíná běžet dnem převzetí příslušné části plnění objednatelem. Záruční doba se staví po dobu, po kterou nemůže objednatel věc řádně užívat pro vady, za které nese odpovědnost dodavatel.
3. Pro nahlašování a odstraňování vad v rámci záruky platí podmínky uvedené v odst. 6 a násl. tohoto článku smlouvy.
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4. Objednatel má právo z vadného plnění z vad, kterou má věc, která je součástí plnění při převzetí dodavatelem, byť se vada projeví až později. Objednatel má právo z vadného plnění také z vad vzniklých po převzetí věci objednatelem, pokud je dodavatel způsobil porušením své povinnosti. Projeví-li se vada v průběhu 6 měsíců od převzetí věci objednatelem, má se zato, že dodaná věc byla vadná již při převzetí.
5. Vady věcí, dodaných v rámci plnění dle a vady, které se projeví během záruční doby, budou dodavatelem odstraněny bezplatně.
6. Veškeré vady věcí dodaných v rámci plnění je objednatel povinen uplatnit u dodavatele bez zbytečného odkladu poté, kdy vadu zjistil, a to formou písemného oznámení (popř. e-mailem), obsahujícím co nejpodrobnější specifikaci zjištěné vady. Objednatel bude vady oznamovat na:
· e-mail:	…………………………
· do datové schránky:	…………………………
· HotLine:	…………………………
· helpdesk dodavatele	(nepovinné – dodavatel může doplnit, pokud má k dispozici helpdesk; v opačném případě bude helpdesk odstraněn)
(doplní dodavatel)

7. Objednatel má právo na odstranění vady dodáním nové věci nebo opravou, přičemž veškeré vady budou řešeny ve lhůtách dle kap. 5 přílohy č. 1 této smlouvy.
8. Servis za účelem odstraňování vad bude probíhat v místech instalace, tj. u objednatele. V případě výměny nebo opravy v servisním středisku dodavatele nebo autorizovaném servisním středisku výrobce zabezpečí dodavatel bezplatně dopravu vadné věci od objednatele nebo uživatele do servisu a dopravu opravené nebo vyměněné věci zpět.
4. Dodavatel je povinen uhradit objednateli škodu, která mu vznikla vadným plněním, a to v plné výši. Dodavatel rovněž objednateli uhradí náklady vzniklé při uplatňování práv z vadného plnění.
XI.
Oznámení a komunikace
Veškerá oznámení, tj. jakákoliv komunikace na základě této smlouvy, bude probíhat v souladu s tímto článkem. Kromě jiných způsobů komunikace dohodnutých mezi smluvními stranami se za účinné považují osobní doručování, doručování doporučenou poštou, datovou schránkou, elektronickou poštou, a to na adresy smluvních stran, nebo na takové adresy, které si smluvní strany vzájemně písemně oznámí. 
Oznámení správně adresovaná se považují za uskutečněná v případě osobního doručování anebo doručování doporučenou poštou okamžikem doručení, v případě posílání elektronickou poštou okamžikem obdržení potvrzení o doručení od druhé smluvní strany při použití stejného komunikačního kanálu.
Informace a materiály, které obsahují osobní údaje a důvěrné informace budou doručovány buď osobně, nebo zasílány elektronickou poštou a v případě požadavku objednatele šifrovány. 
Osoby oprávněné jednat za smluvní strany ve věci této smlouvy jsou uvedeny v čl. I odst. 1 a 2 této smlouvy. V případě změny těchto osob jsou smluvní strany povinny o této změně neprodleně informovat. V případě změny oprávněných osob není nutné uzavírat dodatek.
XII.
Odpovědnost za škodu
Dodavatel bude povinen nahradit objednateli v plné výši škodu, která vznikla při poskytování plnění dle této smlouvy z důvodů na straně dodavatele nebo jako důsledek porušení povinností a závazků dodavatele dle této smlouvy. Odpovědnost za neoprávněný zásah do autorských i jiných práv třetích osob nese výlučně dodavatel.
Dodavatel prohlašuje, že po celou dobu trvání této smlouvy bude mít na vlastní náklady sjednánu pojistnou smlouvu pro případ způsobení škody třetí osobě s limitním plněním na jednu pojistnou událost minimálně 5 mil. Kč. Pojištění musí obsahovat krytí škod způsobené na majetku, zdraví třetích osob včetně krytí odpovědnosti za finanční škody. 
V případě, že při činnosti prováděné dodavatelem dojde ke způsobení škody objednateli nebo třetím osobám, která nebude kryta pojištěním sjednaným ve smyslu odstavce 2 tohoto článku, bude dodavatel povinen tyto škody uhradit z vlastních prostředků.
Dodavatel je povinen předat objednateli do 7 dnů od nabytí účinnosti této smlouvy a dále kdykoliv na vyžádání kopie pojistných smluv na požadované pojištění dle odstavce 2 tohoto článku smlouvy včetně všech dodatků nebo certifikáty příslušných pojišťoven prokazující existenci pojištění (dobu trvání pojištění, jeho rozsah, pojištěná rizika, pojistné částky, roční limity a sublimity plnění), a to nejpozději do 7 dnů od obdržení příslušné žádosti. Certifikát dle předchozí věty nesmí být starší 1 měsíce.
XIII.
Ochrana osobních údajů a důvěrných informací
Není-li stanoveno touto smlouvou či jejími přílohami výslovně jinak, je ustanoveními tohoto článku smlouvy mezi smluvními stranami upravena zejména bezpečnost informací, ochrana a zpracování osobních údajů a bezpečnostní procesy a postupy objednatele, které souvisejí s plněním této smlouvy.
Dodavatel objednateli odpovídá za to, že dokumenty a soubory dat, které mu při plnění této smlouvy předá: 
jsou kopiemi originálů příslušných dokumentů a souborů dat dodavatele,
neobsahují žádné infiltrační prostředky,
že k nim má práva na jejich šíření, instalaci, konfiguraci a správu, která mu umožňují s nimi nakládat a dále je poskytovat tak, jak je sjednáno v této smlouvě.
Veškeré skutečnosti obchodní, ekonomické a technické povahy související se smluvními stranami, které nejsou běžně dostupné v obchodních kruzích a se kterými se smluvní strany seznámí při realizaci předmětu smlouvy nebo v souvislosti s touto smlouvou, jsou považovány za neveřejné. V případě, že budou dodavateli zpřístupněny osobní údaje, jsou pro účely této smlouvy považovány za neveřejné.
Dodavatel se zavazuje, že neveřejné informace jiným subjektům nesdělí, nezpřístupní, nezkopíruje a neumožní jejich zkopírování ani nevyužije pro sebe nebo pro jinou osobu. Zavazuje se zachovat je v tajnosti a sdělit je výlučně těm svým zaměstnancům nebo poddodavatelům, kteří jsou pověřeni plněním smlouvy a za tímto účelem jsou oprávněni se s těmito informacemi v nezbytném rozsahu seznámit. Dodavatel se zavazuje zabezpečit, aby i tyto osoby považovaly uvedené informace za důvěrné a zachovávaly o nich mlčenlivost.
Povinnost plnit ustanovení tohoto článku smlouvy ohledně neveřejných informací se nevztahuje na informace, které:
mohou být zveřejněny bez porušení této smlouvy,
byly písemným souhlasem obou smluvních stran zproštěny těchto omezení,
jsou známé nebo byly zveřejněny jinak než následkem porušení povinnosti jedné ze smluvních stran,
příjemce je zná dříve, než je sdělí smluvní strana,
jsou vyžádány soudem, státním zastupitelstvím nebo příslušným správním orgánem na základě zákona, popřípadě, jejichž uveřejnění je stanoveno zákonem,
smluvní strana sdělí osobě vázané zákonnou povinností mlčenlivosti (např. advokátovi nebo daňovému poradci) za účelem uplatňování svých práv.
Dodavatel je povinen zlikvidovat veškeré neveřejné informace, které se dověděl v průběhu plnění této smlouvy poté, co bude plnění z této smlouvy ukončeno, ať už splněním anebo jiným způsobem zániku této smlouvy.
Dodavatel je povinen přijmout veškerá potřebná opatření, která jsou nutná k zajištění plnění předmětu této smlouvy a která vyplývají z této smlouvy anebo z interních předpisů a postupů objednatele, se kterými bude dodavatel seznámen. 
Povinnost ochrany neveřejných informací trvá bez ohledu na ukončení účinnosti této smlouvy. Neveřejné informace jsou považovány za důvěrné údaje ve smyslu § 1730 odst. 2 občanského zákoníku.
Dodavatel prohlašuje, že při plnění této smlouvy bude docházet ke zpracování osobních údajů (dále jen „zpracování“) ve smyslu zákona č. 110/2019 Sb., o zpracování osobních údajů a ve smyslu nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů a o volném pohybu těchto údajů a o zrušení směrnice 95/46/ES (obecné nařízení o ochraně osobních údajů) (dále jen „obecné nařízení“).  
Dodavatel prohlašuje, že zajistí bezpečnost zpracování a naplnění veškerých požadavků, které se na zpracování zejména ve smyslu obecného nařízení vztahují. Dodavatel si je vědom své odpovědnosti za dodržování veškerých zákonných povinností v souvislosti se zpracováním a rovněž si je vědom své odpovědnosti za škodu vzniklou v případě porušení těchto povinností. V případě potřeby je dodavatel povinen uzavřít s objednatelem smlouvu o zpracování osobních údajů, případně jinou smlouvu, která zajistí soulad prováděného zpracování s platnými právními předpisy. 
XIV.
Sankce
1. V případě prodlení dodavatele s provedením dílčího plnění dle čl. III odst. 5 písm. a) této smlouvy, tj. zpracování prováděcí dokumentace, je dodavatel povinen objednateli uhradit smluvní pokutu ve výši 10.000 Kč, a to za každý započatý den prodlení. 
2. V případě prodlení dodavatele s provedením dílčích plnění v části 2 až 5 dle čl. III odst. 5 písm. b) až e) této smlouvy je dodavatel povinen objednateli uhradit smluvní pokutu ve výši 15.000 Kč, a to za každý započatý den prodlení.
3. V případě prodlení dodavatele s provedením požadavku (reakční doba a doba vyřešení) na služby podpory ve lhůtách stanovených v kap. 5 přílohy č. 1 této smlouvy je dodavatel povinen objednateli uhradit smluvní pokutu:
u vady/incidentu kategorie (A) dle přílohy č. 1 této smlouvy – 2.000 Kč za každou započatou hodinu prodlení,
u vady/incidentu kategorie (B) dle č. 1 této smlouvy – 1.000 Kč za každou započatou hodinu prodlení,
u vady/incidentu kategorie (C) dle č. 1 této smlouvy – 500 Kč za každý den prodlení.
4. V případě porušení povinnosti k ochraně osobních údajů a důvěrných informací dle čl. XIII této smlouvy je dodavatel povinen zaplatit objednateli smluvní pokutu ve výši 15.000 Kč za každý jednotlivý případ.
5. V případě, že dodavatel poruší svou povinnost stanovenou v čl. XII odst. 4 této smlouvy, je povinen zaplatit objednateli smluvní pokutu ve výši 10.000 Kč za každý zjištěný případ a každý i započatý den, ve kterém bude porušení trvat.
6. V případě, že dodavatel poruší svou povinnost stanovenou v čl. VIII odst. 8 a/nebo 9 této smlouvy, je povinen zaplatit objednateli smluvní pokutu ve výši 25.000 Kč za každý zjištěný případ.
7. Pro případ prodlení se zaplacením ceny za plnění sjednávají smluvní strany úrok z prodlení ve výši stanovené občanskoprávními předpisy.
8. Smluvní pokuty se nezapočítávají na náhradu případně vzniklé škody, kterou lze vymáhat samostatně vedle smluvní pokuty, a to v plné výši.
Sankce vůči Rusku a Bělorusku
9. [bookmark: _Hlk133392824]Dodavatel odpovídá za to, že platby poskytované objednatelem dle této smlouvy nebudou přímo nebo nepřímo ani jen zčásti zpřístupněny osobám, vůči kterým platí tzv. individuální finanční sankce ve smyslu čl. 2 odst. 2 Nařízení Rady (EU) č. 208/2014 ze dne 5. 3. 2014 o omezujících opatřeních vůči některým osobám, subjektům a orgánům vzhledem k situaci na Ukrajině a Nařízení Rady (ES) č. 765/2006 ze dne 18. 5. 2006 o omezujících opatřeních vůči prezidentu Lukašenkovi a některým představitelům Běloruska a které jsou uvedeny 
na tzv. sankčních seznamech  (dle příloh č. 1 obou nařízení).
10. Dodavatel odpovídá za to, že po dobu trvání smlouvy nejsou naplněny podmínky uvedené v nařízení Rady (EU) 2022/576 ze dne 8. dubna 2022, kterým se mění nařízení (EU) č. 833/2014 o omezujících opatřeních vzhledem k činnostem Ruska destabilizujícím situaci na Ukrajině, tedy zejména, že dodavatel není:
· ruským státním příslušníkem, fyzickou nebo právnickou osobou se sídlem v Rusku,
· právnickou osobou, která je z více než 50 % přímo či nepřímo vlastněna některou z osob dle předešlé odrážky, nebo
· fyzickou nebo právnickou osobou, která jedná jménem nebo na pokyn některé 
z osob uvedených v předešlých odrážkách.
Dodavatel odpovídá za to, že po dobu trvání smlouvy žádná z výše uvedených podmínek není naplněna ani u jeho poddodavatele (nebo jiné osoby prokazující za dodavatele kvalifikaci), který se bude na plnění této smlouvy podílet z více jak 10 % hodnoty plnění.
11. Bude-li kterékoliv z nařízení v budoucnu doplněno či nahrazeno jinou legislativou obdobného významu, uvedená povinnost se uplatní obdobně.
12. Dodavatel je povinen objednatele bezodkladně informovat o jakýchkoliv skutečnostech, které mohou mít vliv na odpovědnost dodavatele dle odst. 1 nebo 2 tohoto článku smlouvy. Dodavatel je současně povinen kdykoliv poskytnout objednateli bezodkladnou součinnost pro případné ověření pravdivosti těchto informací.
13. Dojde-li k porušení pravidel dle odst. 9 a/nebo 10 tohoto článku smlouvy, je objednatel oprávněn odstoupit od této smlouvy; odstoupení se však nedotýká povinností dodavatele vyplývajících z odpovědnosti za vady, povinnosti zaplatit smluvní pokutu, povinnosti nahradit škodu a povinnosti zachovat důvěrnost informací souvisejících s plněním dle této smlouvy.
14. Dojde-li k porušení pravidel dle odst. 9 a/nebo 10 tohoto článku smlouvy, je dodavatel povinen zaplatit objednateli smluvní pokutu ve výši 250.000 Kč, a to za každý jednotlivý případ porušení.
XV.
Zánik smlouvy
1. Tato smlouva zaniká:
a) písemnou dohodou smluvních stran,
b) jednostranným odstoupením od smlouvy pro její podstatné porušení druhou smluvní stranou, s tím, že podstatným porušením smlouvy se rozumí zejména
· neprovedení plnění ve sjednané době, přičemž prodlení činí alespoň 14 dnů,
· opakované nedodržení (nejméně 2x) pokynů objednatele, právních předpisů nebo technických norem, které se týkají poskytování plnění,
· nepředání dokladu na požadované pojištění dle čl. XII odst. 4 této smlouvy objednateli, přičemž prodlení činí alespoň 14 dnů,
· opakované nedodržení (nejméně 2x) smluvních ujednání o záruce za jakost nebo o právech z vadného plnění, či poskytování technické podpory
· neuhrazení ceny za plnění objednatelem po druhé výzvě dodavatele k uhrazení dlužné částky, přičemž druhá výzva nesmí následovat dříve než 30 dnů po doručení první výzvy.
2. Objednatel je oprávněn smlouvu vypovědět bez uvedení důvodů, ve vztahu k části 6 plnění (dle článku III odst. 5 písm. f) této smlouvy), tj. v rámci poskytování služeb podpory, a případně ve vztahu plnění s využitím subskripcí/cloudových služeb, a to nejdříve po poskytování prvních 36 měsíců služeb podpory, přičemž výpovědní doba činí 6 měsíců.
3. Objednatel je dále oprávněn od této smlouvy odstoupit v těchto případech:
a) byloli příslušným soudem rozhodnuto o tom, že dodavatel je v úpadku ve smyslu zákona č. 182/2006 Sb., o úpadku a způsobech jeho řešení (insolvenční zákon), ve znění pozdějších předpisů (a to bez ohledu na právní moc tohoto rozhodnutí);
b) podá-li dodavatel sám na sebe insolvenční návrh;
c) dojde k významné změně kontroly nad dodavatelem nebo změně kontroly nad zásadními aktivy využívanými dodavatelem k plnění dle této smlouvy ve smyslu písm. n) přílohy č. 7 vyhlášky č. 82/2018 Sb., o bezpečnostních opatřeních, kybernetických bezpečnostních incidentech, reaktivních opatřeních, náležitostech podání v oblasti kybernetické bezpečnosti a likvidaci dat (vyhláška o kybernetické bezpečnosti), ve znění pozdějších předpisů (dále jen „VKB“).
4. Dodavatel je oprávněn smlouvu vypovědět bez uvedení důvodů ve vztahu k části 6 plnění (dle III odst. 5 písm. f) této smlouvy), tj. v rámci poskytování služeb podpory, a případně ve vztahu k plnění s využitím subskripcí/cloudových služeb, a to nejdříve po uplynutí prvních 48 měsíců poskytování služeb podpory, přičemž výpovědní doba činí 6 měsíců.   
5. Odstoupením od smlouvy není dotčeno právo oprávněné smluvní strany na zaplacení smluvní pokuty ani na náhradu škody vzniklé porušením smlouvy.
6. Pro účely této smlouvy se pod pojmem „bez zbytečného odkladu“ dle § 2002 občanského zákoníku rozumí „nejpozději do 3 týdnů“.
XVII.
Závěrečná ustanovení
1. Tato smlouva nabývá platnosti dnem jejího podpisu oběma smluvními stranami a účinnosti dnem, kdy vyjádření souhlasu s obsahem návrhu smlouvy dojde druhé smluvní straně, nejdříve však dnem jejího uveřejnění v registru smluv dle zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv), ve znění pozdějších předpisů (dále jen „zákon o registru smluv“). Smluvní strany se dohodly, že uveřejnění této smlouvy v registru smluv v souladu se zákonem o registru smluv provede objednatel.
2. Doplňování nebo změnu této smlouvy lze provádět jen se souhlasem obou smluvních stran, a to pouze formou písemných, postupně číslovaných a takto označených dodatků.
3. Tato smlouva je vyhotovena v elektronické podobě, přičemž každá ze smluvních stran obdrží její elektronický originál opatřený elektronickými podpisy smluvních stran.
4. Smluvní strany shodně prohlašují, že si smlouvu před jejím podpisem přečetly a že byla uzavřena po vzájemném projednání podle jejich pravé a svobodné vůle, určitě, vážně a srozumitelně a že se dohodly o celém jejím obsahu, což stvrzují svými podpisy.
5. Osobní údaje obsažené v této smlouvě budou objednatelem zpracovávány pouze pro účely plnění práv a povinností vyplývajících z této smlouvy; k jiným účelům nebudou tyto osobní údaje objednatelem použity. Objednatel při zpracovávání osobních údajů dodržuje platné právní předpisy. Podrobné informace o ochraně osobních údajů jsou uvedeny na oficiálních webových stránkách ZZS MSK https://www.zzsmsk.cz/Default.aspx?subhref=gdpr. 
6. Nedílnou součástí této smlouvy jsou následující přílohy:
Příloha č. 1: Technická specifikace
Příloha č. 2: Položkový rozpočet (pozn.: obsahující také informace o nabízených zařízeních dle nabídky účastníka)
Příloha č. 3: Základní technický popis nabízeného řešení (pozn.: bude doplněno dle nabídky účastníka)

	V Ostravě dne ………………
	
	V ……………… dne ………………

	
	
	

	za objednatele
[Bude doplněno před podpisem smlouvy]

	
	za dodavatele
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